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PLAN DE ACCION INTEGRADO 2023

1. Realizar el mantenimiento y soporte de software y hardware para el Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Realizar el mantenimiento y soporte de software y
hardware para el Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia.

2. Servicio de impresion, fotocopiado y scanner bajo la modalidad de Outsourcing in
house, incluyendo hardware, software, administracion, insumos (Téner y repuestos),
talento humano, capacitaciones, mantenimiento preventivo y correctivo, para el
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Servicio de impresidn, fotocopiado y scanner bajo la
modalidad de Outsourcing in house, incluyendo hardware,
software, administracién, insumos (Téner y repuestos),
talento humano, capacitaciones, mantenimiento
preventivo y correctivo, para el Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia.
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3. Prestacion del servicio de soporte y mantenimiento al Software de Control

Administrativo y Financiero SICOF en el Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia.

Prestacion del servicio de soporte y mantenimiento al
Software de Control Administrativo y Financiero SICOF en
el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

4. Adquisicién de bienes tecnoldgicos (Hardware y software) en desarrollo del proceso
de modernizacion del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Adquisicién de bienes tecnoldgicos (Hardware y software)
en desarrollo del proceso de modernizacidn del Instituto
de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

5. Alojamiento sitio web y Email-Marketing

Alojamiento sitio web y Email-Marketing

6. Renovacion plataforma colaborativa Microsoft Office 365.
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Renovacidn plataforma colaborativa Microsoft Office 365.

3.3.2 Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion

En el marco del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion y el Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion —SGSI del Instituto de Patrimonio y Cultura de Antioquia, se
busca prevenir los efectos no deseados que se puedan presentar en cuanto a seguridad de
la informacion, por lo cual es importante controlar y establecer los riesgos de seguridad de la
informacion. De esta forma, se garantiza el tratamiento de los riesgos de seguridad de la
informacién y la gestion de riesgo positivo u oportunidad, acorde con lo establecido en el
Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion.

Nota: Toda la informacion concerniente al Eje de Seguridad de la Informacién la
podréas encontrar en:

http://www.culturantioguia.gov.co/images/documentos/calidad/Manual Politicas Segqu
ridad Informatica ICPA.pdf

3.3.3 Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia protege, preserva y administra la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacion en el marco de la operacion de sus
procesos y en cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, mediante la
prevencion de incidentes de seguridad de la informacion a través de gestion de riesgos e
implementacion de mecanismos de seguridad fisicos y logicos, orientados a la mejora
continua en la gestion y el alto desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion, con la finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia.

Este plan esta constituido como Plan de Implementacion SGSI en el marco de las
responsabilidades asignadas al cumplimiento del Modelo de Seguridad y Privacidad del
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Instituto. El Plan de Implementacion SGSI para el Instituto es aprobado por el Subcomité de
coordinacion del Sistema Integrado de Gestion para cada vigencia.
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