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— Instituto de Cultura y
GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia

PLIEGO DE CONDICIONES

SELECCION ABREVIADA
MEDIANTE SUBASTA INVERSA PRESENCIAL N° 006 DE 2014

INSTITUTO DE CULTURA Y PATRIMONIO DE ANTIOQUIA

OBJETO: Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia del
nuevo hardware y software que permita la gestion y administracion documental y manejo de
correspondencia, asi como el servicio de digitalizaciéon del fondo documental acumulado del
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

PRESUPUESTO OFICIAL: Noventa y seis millones ciento treinta mil trescientos sesenta y
dos pesos m.l. ($96.130.362) IVA incluido.

PLAZO: Dos (2) meses a partir de la firma del acta de inicio, sin que supere el 31 de
diciembre de 2014

CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia convoca a las veedurias ciudadanas para
gue ejerzan Vvigilancia preventiva y posterior del proceso de gestién, haciendo
recomendaciones escritas y oportunas ante la entidad que ejecuta el programa, proyecto o
contrato y ante los organismos de control del Estado para mejorar la eficiencia institucional y
la actuacion de los funcionarios publicos de conformidad con lo establecido en la Ley 850 de
2003, para lo cual pueden consultar este proceso en la pagina web
www. culturantioquia.gov.co y el Portal Unico de Contratacion Estatal www.contratos.gov.co

02 de octubre de 2014
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1. CAPITULO
GENERALIDADES DEL PROCESO DE CONTRATACION

1.1. OBJETO

Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo hardware
y software que permita la gestién y administracion documental y manejo de correspondencia,
asi como el servicio de digitalizacion del fondo documental acumulado del Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia

1.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para el presente proceso se requiere de una solucién integral que abarque tres (3)
elementos. Esta solucion debe darse por un solo proponente, ya que se tiene que garantizar
el suministro, instalacion, configuracién, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo
hardware y software que permita la gestiébn y administracion documental y manejo de
correspondencia, asi como el servicio de digitalizacién del fondo documental acumulado del
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Es importante resaltar que la integralidad de la solucién permitira que sélo sea un proveedor
el que se encargue de garantizar la operacion normal de la misma.

A continuacion se relacionan de manera general los tres (3) elementos que componen el

proceso:
ELEMENTOS DESCCRIPCION
Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia
Elemento No. » . -
1 de un software para la gestiobn y administracion documental y de

correspondencia.

Elemento No. | Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia
2 de Escéner.

Elemento No.
3

Digitalizacion fondo documental acumulado

1.2.1. Condiciones generales aplicables para todos los elementos

= Garantizar el suministro, instalacién, configuracion y puesta a punto del hardware y
software en el (los) lugar (es) especifico (s) sefalado (s) por el Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antiogquia dentro de las instalaciones del Palacio de la Cultura Rafael Uribe
Uribe como sede principal de la entidad. El contratista debera suministrar la mano de
obra calificada y requerida para la ejecucién del contrato.

= Para el inicio de la ejecucion del contrato se debera presentar el Plan de Trabajo y
Cronograma de actividades que den cuenta de las etapas, los tiempos y horarios para el
desarrollo de las obligaciones contractuales, generando el minimo impacto en las labores
habituales de la entidad.
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= Para el inicio de la ejecucion del contrato el proveedor deberd adjuntar las hojas de vida
del personal que serd el responsable de implementar la soluciéon relacionada con el
objeto a contratar.

= El proponente deberé estar certificado de ser un canal autorizado por el fabricante para
compra, distribucién o sublicenciamiento de Productos y Soporte de la (s) marca (s) y/o
tecnologia (s) propuesta (s) en cuanto al software de gestion documental o
licenciamiento, para lo cual debera presentar el (los) documento (s) que certifique (n) o
evidencie (n) lo requerido. Este (0s) documento (s) debera (n) adjuntarse a la propuesta,
cuya fecha de expedicién no sea superior a un (1) mes calendario con relacion a la fecha
de presentacién de la misma. El nho cumplimiento de este requisito serd causal de
rechazo.

= Garantizar que la solucién ofertada sea de ultima tecnologia cumpliendo con las
caracteristicas técnicas minimas exigidas.

= El hardware ofrecido debera ser nuevo (no se permiten equipos remanufacturados) vy el
contratista debera garantizar las condiciones de calidad de los mismos.

= El contratista debera incluir todas las licencias de equipos en caso de ser necesario.

= Las licencias suministradas, instaladas y configuradas (Elemento 1) deberan estar a
nombre del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, para lo cual se debera entregar
los respectivos soportes que evidencien dicha exigencia.

= Entregar los manuales correspondientes a los equipos y a la configuracion de la red, en
caso de ser necesarios.

= El contratista debera anexar un Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) donde describa el
procedimiento de atencién, generacion de un nimero de caso para seguimiento de dafios
0 solicitudes, los niveles de criticidad de los casos, el nivel de escalamiento, los tiempos
maximos de respuesta segun nivel de criticidad, y todo aquello que el contratista
considere necesario para dar solucidon oportuna a los reportes de falla y/o solicitudes,
dentro del soporte que se dard por un (1) afio. Lo anterior durante la ejecucion del
contrato.

= Durante la implementacién de la solucién y posterior a la misma el contratista debera
brindar una capacitacién y acompafiamiento en sitio al personal que designe el Instituto.
Para esto se deber& concertar el contenido de la misma y los tiempos con el supervisor
y/o interventor designado.

= El contratista deberd contar con la capacidad instalada para albergar el aplicativo y la

1S0 9001

informacion digitalizada de manera temporal, para luego ser migrada a los servidores y
almacenamiento instalados en el centro de computo del Instituto de Cultura y patrimonio
de Antioquia, dentro de las instalaciones del Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. EI
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proveedor garantizara la migracion respectiva en el momento en que asi lo solicite la
entidad, dentro del plazo de ejecucién del contrato.

El contratista deberd montar el aplicativo soportado en base de datos Oracle Estandar
Edition One Release 12C, ya que este licenciamiento sera con el que cuente el Instituto
de Cultura y Patrimonio de Antioquia y con el fin de que no se presente ninguna
complicacién al momento de migrar la informacion a los servidores y almacenamiento de
la entidad.

1.2.2. Condiciones especificas aplicables para cada elemento

1.2.2.1. Elemento No. 1 - Suministro, instalacion, configuracién, puesta a punto,

soporte y garantia de un software para la gestion y administracion documental
y de correspondencia.

Para este elemento se deben tener las siguientes consideraciones:

Se requiere el siguiente licenciamiento:

1.

Software de gestién documental

1 Licencia Servidor.

1 Licencia Cliente para operar y consultar el sistema. Esta licencia debe ser
concurrente y dar la posibilidad de duplicarse para aumentar el nUmero de usuario sin
costo adicional.

Maodulo Administracion.

Modulo Radicador Correspondencia

Médulo de reportes.

Envio de notificacién via e-mail (Outlook, Lotus, etc.)

3 plantillas de respuesta

5 plantillas de radicacién

10 Usuarios de Correspondencia

Usuarios ilimitados para recibir notificacion

Licenciamiento ilimitado para usuarios de consulta en internet

Workflow

1 Licencia tipo servidor.

1 Licencia tipo cliente.

Creacion de usuarios WF. (5 Licencias)

Disefio e implementacion de una Ruta de workflow, minimo con 5 actividades de
usuario

Reportes.

Disponibilidad de consulta en internet.

Servicios profesionales de instalacion e implementacion tecnologica.
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= Capacitacion a grupos de funcionarios del software (Administradores de la
informacién y Usuarios).

= Cumplimiento a las condiciones de seguridad y confidencialidad de la informacion del
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

3. Instalacion e implementacion

= Contar con el personal especializado para el suministro e implementacion del
respectivo software.
=  Sistemas Operativos:
v" Componente de cliente servidor: Windows 2008 - 2012, Windows XP Profesional
SP1, Windows 2008 -2012 Server SP1.
v" Cliente Web: Todos los sistemas operativos y exploradores actuales.

4. Especificaciones minimas del software

= Caracteristicas minimas para el manejo de la correspondencia:

v" Modulo de escaneo de documentos.

v' Radicacién de Entrada / Salida / Interna. Esta radicacién sera impresa en el
mismo documento, mas no a través de sticker adhesivo.

v' Generacion automatica de consecutivos.

v" Notificacion de llegada de documentos por E-mail.

v Visualizacién de documentos a través de la Intranet / Internet.

v" Modulo Administracién. (Administrador)

v" Mobdulo de Reportes. (Administrador)

v' Plantilla de Radicacién. (Administrador)

v' Trazabilidad del documento. (Administrador)

v' Generacion de perfiles para la correspondencia. (Administrador)

v" Mobdulo de escaneo de documentos. (Administrador)

= Caracteristicas minimas para el flujo de trabajo del sistema tecnoldgico:
v' Plantillas de respuesta HTML
v" Plantillas de documentos en Word y/o Excel
v" Guardar borradores de documentos
v Delegacion de firmas
v' Compartir documentos
v' Bandejas de: Enviados, Recibidos, Borradores y Compartidos
v' Reportes
v Firmas digitalizadas o escaneadas
v" Anotaciones sobre las imagenes
v" Anexar documentos en cualquier actividad
v Impresion de documentos
v' Trazabilidad del documento
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= Caracteristicas minimas de Captura de informacion:

v' El sistema debe incluir un médulo integrado de Captura de imagenes (Escaneo)
propio.

v' El sistema debe contar con la capacidad de poder visualizar los archivos con el
programa adecuado segun la extension del archivo tomando en cuenta que el
programa debe estar instalado en el equipo.

v' El sistema debe Poseer drive de impresion para conversion automatica de
documentos de cualquier aplicacibon Windows en archivos PDF. Hacia la
herramienta.

v El sistema debe ser compatible con el escaneo de documentos individuales o ad
hoc y con el escaneo por lotes en volumenes mayores.

v' La solucién debe incluir una pantalla de indexaciéon por lotes donde se muestren
tanto los campos de indexacion como las imagenes de las péginas de los
documentos que se estén indexando.

v" Debe Incluir la solucién una herramienta visual en pantalla para separar un lote en
documentos individuales. Las miniaturas de imagenes podran ser suficientes en el
caso de la mayoria de los lotes, pero la soluciébn deberia también incluir la
visualizacién de paginas en toda la pantalla durante el proceso.

v' Debe tener continuidad en el escaneo de documentos, las estaciones de captura
si no se dispone de conexiones de Internet en un entorno de escaneo remoto.
Esta funcionalidad es necesaria si las conexiones de Internet no son fiables.

v' Debe incluir la funcionalidad de guardar archivos desde las aplicaciones comunes
de ofimética (por ejemplo Microsoft Office) sin tener la necesidad salir de la
aplicacion de Ofimatica.

v' La herramienta debe contar con un motor de OCR que tenga la capacidad de
hacer extraccion zonal de datos.

v' La herramienta debe contar con la capacidad de separar los documentos por
cbdigos de barras, aparte de extraer su valor.

v' El sistema debe permitir lo siguiente:

o Escaneo de documentos en papel con escaner estandar y de alto
rendimiento.

o Conexion de cualquier escaner sin importar la marca, y ser compatible con
las tres normas principales de escaneo: Kofax, ISIS y TWAIN. Requisito
necesario para que la seleccion de escaneres tenga el grado maximo de
flexibilidad.

o Manejo de todos los tamafos de documentos hasta AO (1.189 mm X 841
mm).

o Manejo de documentos en blanco y negro, escala de grises y color.

o Manejo de todos los formatos de documentos de imagen digital (bmp, pcx,
tiff, jpeg, png entre otros).

o Importacion de archivos de imagenes junto con la informacion de
indexamiento generada por soluciones de captura de terceros.

o Crear documentos con anexos por separado y al momento de una consulta
llamar un solo documento y a partir de este llamar al anexo. Con el fin de
no sobre cargar la consulta.
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o Compatibilidad con el barrido de imagenes y de otros tipos de archivos
extraidos de un directorio de red, con inclusibn de una interfaz de
indexacion para ver esos documentos durante su clasificacion e indexacion

o Realizar un barrido de directorios y subdirectorios para importar archivos
diferentes como lotes por separado. Esta funcionalidad resulta sumamente
atil en caso de recibirse documentos de un tercero o si se importan por
escaneo documentos a ubicaciones especificas de red mediante
copiadoras digitales multifuncién.

o Actualizacién o reemplazo de los valores de metadatos de una sola vez en
documentos multiples, sin necesidad de programaciébn 0 creacion
personalizada de secuencias de comandos.

o Validacion de datos indexados en la plataforma de captura contra datos
almacenados en otro sistema.

o Uso de los valores de metadatos para limitar el acceso a los documentos.

o Utilizar datos entregados por otros sistemas con el fin de posterior mente
utilizarlos para ejecutar complementacién de datos de los documentos.

o Ejecucion de complementacion de datos contra un indice primario tomando
como referencia la propia base de datos del sistema 0 una base de datos
externa.

o Apoyar a los procesos de indexacién con aplicacion de tecnologias con
OCR y lectura de cddigo de barras.

= Caracteristicas minimas de la ruta automatica de documentos:
v" Incluir la solucién de flujos de trabajo para permitir la automatizacién de los
procesos.
v' Permitir la definicién de alertas, escalamientos y autorizaciones para los flujos de
documentos.
Definicién de rutas en forma manual y personalizada.
Configuracibn de componentes funcionales normalizados (temporizadores,
acciones, etc.)
v' Asignacion de privilegios de seguridad por rol a un usuario final o a un grupo de
usuarios finales para facilitar la administracion de la seguridad.
v' Poseer mecanismos de auditoria de eventos (crear, iniciar, detener, aprobar, etc.)
y seguimiento de procesos para la Ruta automatica de Documentos, basados en
contenidos.
Seguimiento a nivel de toda la Entidad para los documentos que siguen un flujo
de correspondencia.
Seguimiento a solicitudes hasta obtener su respectiva respuesta.
Notificaciones de correo electronico.
Monitoreo de las cargas de trabajo de los usuarios finales individuales.
Firma escaneada a un documento como parte de un proceso comercial.
Generacion dinamica de cartas modelo.
Envio automatico de notificaciones internas y externas sobre el estado del trabajo.
Generar mensajes personalizados de correo electronico externo.
Envio de notificaciones de correo electronico con adjuntos a direcciones de correo
electrénico externo.
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= Caracteristicas minimas de Almacenamiento:
v"Archivo de documentos en diversas plataformas, incluyen: Servidores de Archivos
Windows.

v' Almacenamiento de documentos en su formato original, no en un formato

propietario.

v' Extraccién de documentos del sistema para trabajar localmente en modo off-line y

posteriormente devuelta al sistema.

v" Almacenar el contenido con apuntadores en la base de datos a la ubicacién de los
archivos, no se guardan los documentos directamente en la base de datos.
Especificar los mecanismos de depuracion de informacion.

Definiciéon del tamafio maximo de almacenamiento en las carpetas del repositorio,
con el fin de optimizar los recursos y tiempos de consulta.

Indexacion masiva de contenidos (carpetas, documentos entre otros).

El almacenamiento de documentos puede ser versionable, con control de la
version activa e histérica de todas las versiones existentes del documento.

NN

NN

= Caracteristicas minimas de Organizacion:
v/ Bandejas electrénicas para mantener y organizar los documentos después de
escanear o importar.

v Definicion de tipos documentales y series documentales.

v" Manejo de documentos multi-pagina.

v" Reorganizar documentos con funcion copiar / mover.

v' Manejo de colores en las bandejas para las diferentes areas de documentacion.

v' Busqueda del documento con la fecha o rango de fechas en la que fue
almacenado.

v' Busqueda a través de los metadatos con los que fue almacenado el documento.

v' Bulsquedas simples y avanzadas.

v' Combinacion de busquedas y/o con un campo o entre diferentes campos.

v Lista de seleccién para cada campo de la base de datos (para entradas existentes
en la base de datos).

v' Ordenamiento dentro de la lista resultante (después de una consulta) de acuerdo
a los diferentes campos de indexamiento (metadatos).

v" Exportacion hacia otros archivadores de documentos encontrados.

v' Edicion de documentos encontrados en el programa con el cual fueron

generados, de acuerdo al perfil del usuario.
v" Recepcion y envio de documentos via correo electrénico.

= Caracteristicas minimas de seguridad en contenidos:
v' Auditoria de acciones de usuario.
v Infraestructura de seguridad que entregue la habilidad de asignar permisos a los
siguientes niveles:

o Roles.

o Usuarios.

o Grupos de Usuarios.

o Valores de Indexacion (Metadatos)

o Procesos de Importacion y Exportacion.
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o Configuracién
v' Papelera de eliminacion de registros, que pueda ser reversada o eliminada
definitivamente con un usuario que tenga los privilegios.
v Integracion con servicios de directorios basados en el estandar LDAP y Active
Directory, especialmente para las funcionalidades que permiten autenticacién y
autorizacion.

= Caracteristicas minimas de Administracion:

v' Configuracién sencilla para los diversos procesos de importacion e ingreso de
documentos al sistema y permitir que estos se ejecuten automaticamente previa
programacion de la tarea.

Diferenciacion de menus y opciones de administrador y de usuarios.

Poseer el nimero de revisiones de cada documento en la lista de resultados de la

busqueda.

v' Limitar el acceso de un usuario para ver las versiones y revisiones de un
documento, y de esta manera restringir las revisiones del documento que ciertos
usuarios puedan ver.

v Asignar privilegios configurables a un grupo de usuarios para darle la posibilidad
de crear o ver revisiones de documentos.

v' Arrastre y colocacién de archivos multiples desde el escritorio de un usuario hasta
la interfaz del sistema para posibilitar la importacién sencilla y a la misma vez de
dichos archivos y su indexacion en el sistema.

v" Opciones de menu y barras de herramientas en las aplicaciones de Microsoft
Office que permitan recuperar y guardar directamente los documentos corregidos
de nuevo en el sistema como revisiones de nuevos documentos.

v" Importaciéon de documentos de Microsoft Office y su uso como plantillas de
documentos nuevos.

AN

= Caracteristicas minimas técnicas:

v" Funcionamiento sobre una arquitectura web.

v' Acompafamiento de componentes que formen parte de la solucion ofrecida
comparten un modelo de datos Unico, con el fin de garantizar la consistencia y no
redundancia de la informacién.

v' El software debe estar compuesto por modulos integrados entre si.

= Caracteristicas minimas de configuracion:

v' Facilidad y Flexibilidad en la definicion de perfiles de usuarios, perfiles de
seguridad y perfiles de impresiébn y consulta. Asi mismo como en la
parametrizacion de las Rutas de una Ruta de Automatizacién de documentos sin
depender del proveedor.

v" Funcionalidad de adicionar, modificar, eliminar y consultar, de tal manera que los
usuarios autorizados puedan administrar su contenido.

v' Compatibilidad natural para el almacenamiento y la visualizacion de todos los
formatos de archivo comunes aqui indicados: AFP, AVI, BMP, CAD, DJDE, GIF,
HTML, Image, JPG, Lotus Notes, Microsoft© Office (Word, Excel, PowerPoint),
PCL, PDF, Quick Time, RTF, Text, WAV y XML.
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= Caracteristicas minimas de Operatividad:

v" Funcionamiento sobre dispositivos moviles tipo tabletas.

v Integracion de aplicaciones para enviar correos electronicos con un servidor
estandar SMTP.

v" Comunicaciones del software (entre los clientes y el servidor), en ambiente
gréfico, deben hacerse a través del protocolo TCP/IP, y no debe depender en
manera alguna del hardware y software utilizado.

v' Ser totalmente independiente de la topologia de red utilizada, es decir, el sistema
debe poder funcionar en mdltiples esquemas de comunicacion, tanto para
equipos conectados remotamente, como para equipos conectados por una red
LAN, WAN o Internet y todas las combinaciones anteriormente descritas.

= Caracteristicas minimas de Interoperativilidad:

v/ Capacidad de comunicarse con otros sistemas que existan en la actualidad o en
el futuro, a través de WS o midleware que permitan la consulta de documentos
del repositorio desde la aplicacion cliente, sin importar el lenguaje en que éstos
estén o sean desarrollados.

v' Permitir trabajar con cualquier solucion de captura, acorde con los avances
tecnolégicos de este tipo de soluciones.

= Caracteristicas minimas de Escabilidad:
v Instalacion en plataformas de diferentes tamafios y robustez.
v/ Compatibilidad con motores de base de datos como Oracle, SQL Server.
v' El sistema debe permitir la configuracién de ambientes pruebas y recuperacion de
desastres sin costos de licenciamiento adicional.

= Caracteristicas minimas de Concurrencia:
v' Consulta de varios usuarios al mismo documento a la vez, sin duplicar el archivo.
v" Consumo de recursos de los clientes, sea sobre demanda y distribuido entre el
namero de usuarios que tienen acceso a la aplicacion en forma simultanea.

= Caracteristicas minimas de Usabilidad:

v" Funcionamiento correcto sobre navegadores Internet Explorer y Google Chrome
en sus ultimas versiones.

v' Permitir exportar datos a herramientas suite de oficina (Word, Excel, PDF)
archivos planos, txt, csv.

v' Instalacion en sistemas operativos Windows, en las capas de logica de
presentacion, légica de negocios y datos.

v' Confirmacién de acciones a realizar a través de alertas y mensajes de
advertencia.

v" Afadir documentos al repositorio por medio de unidades compartidas.
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= Caracteristicas minimas de Interfaz:

v' Las pantallas deben ser de facil uso (amigables e intuitivas) para el usuario final,
tendiendo un flujo de navegacion acorde al proceso implementado, y debe
permitir obtener ayudas funcionales en linea.

Interfaz grafica sencilla para la administracién de la seguridad.
Adecuacion de la interfaz a la imagen corporativa de la entidad a través del uso
de hojas de estilo.

AN

= Caracteristicas minimas de Seguimiento y Monitoreo:
v' Disefio y generacién de reportes no estandarizados de acuerdo a necesidades
especificas, generamiento de sistema de reportes.
v' Seguimiento a las operaciones criticas realizadas por los usuarios, mediante un
log de transacciones y ademas su consulta a nivel de usuario final.

= Caracteristicas minimas de Seguridad en la Administracion:

v Definicion y administracion de niveles de acceso a las funcionalidades del
sistema, de tal forma que se asocien roles a las funcionalidades, los usuarios
definidos se asocien a los roles existentes y para cada funcionalidad se definan
privilegios de consulta, adicién, modificacion, borrado y ejecucién de procesos.

v" Impedir el borrado o alteracion de los documentos digitalizados y de la

informacién digital recibida a personal no autorizado.

Impedir la modificacion de las llaves de acceso a personal no autorizado.
Garantizar que las claves de acceso no puedan ser identificables por ninguno de
los usuarios, incluso del administrador; en caso de olvido de la contrasefia por
cualquier usuario la Unica posibilidad debe ser resetear la clave.

Asignar clave a todos los usuarios, esta debera estar encriptada.

La plataforma se debe integrar con sistemas de autenticacion como minimo LDAP
de Windows y ofrecer la opcion de integracion con NTLM, OpenLDAP y Kerberos.

ANIAN

AN

= Caracteristicas minimas de Licenciamiento:
v' Licenciamiento modularizado. Es decir, se pueden adquirir médulos base y a lo
largo del tiempo poder adicionar otros modulos o funcionalidades.
v' Contrato de soporte técnico dentro de la solucién por un afio (Acuerdo de Nivel de
Servicios).
v' Actualizaciones y parches de la plataforma. Incluyendo entre estos las nuevas
versiones que surjan con el paso del tiempo sin ningln costo adicional.

= Garantia
v El contratista o fabricante debe otorgar garantia minima de un afo (1).

= Caracteristicas Generales:

v' Se requiere de un sistema que permita administrar la aplicacion como Gestor
Documental, con tecnologia avanzada para realizar una gestion profesional de
contenido, optimizando el almacenamiento electronico, a través de una interfaz de
usuario intuitiva, administracion sencilla, integracion rapida con movilidad y
acceso remoto.
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v" Contar con un moédulo integrado de captura de imagenes propio, que permita el
escaneo de documentos en papel con clase estandar y de alto rendimiento; que
acceda al manejo de todos los tamafios de documentos hasta A0 (1.189 mm X
841mm). También, que habilite los documentos en blanco y negro, escala de
grises y color; que reconozca la utilidad de todos los formatos de documentos de
imagen digital (bmp, pcx, tiff, jpeg, png entre otros).

v' Este sistema debe tener la capacidad de visualizar los archivos con el programa
adecuado segun la extension del archivo, teniendo en cuenta que el programa
debe estar instalado en el equipo, permitiendo la importacién de archivos de
imégenes junto con la informacion de indexamiento generada por soluciones de
captura a terceros.

v' Compatibilidad con el escaneo de documentos individuales y con el escaneo por
lotes en volimenes mayores; que crea documentos con anexos por separado y al
momento de la consulta nombrar un solo documento y que arrastre al anexo, y asi
no sobrecargar la consulta.

v" Visualizacién del documento en indexacién y que opcion de acercamiento de

imagen. Igualmente, incluir la visualizacion de paginas en toda la pantalla durante

la fase.

Continuidad en el escaneo de documentos sino se tiene conexion a internet.

Permitir la validacién de datos indexados en la plataforma de captura contra datos

almacenados en otro sistema.

v" Flujograma de labores para la digitalizacién de las series documentales, segun los
siguientes pasos:

o Preparacién de los documentos.

Escaneo de los documentos.

Digitacion de los documentos.

Indexacion de los documentos con datos preestablecidos.

Almacenamiento.

Control de calidad sobre las imagenes y campos indexados.

Almacenamiento de imagenes escaneadas.

Backup de imégenes.

AN
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1.2.2.2. Elemento No. 2 - Suministro, instalacion, configuracién, puesta a punto,
soporte y garantia de Escaner.

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS

ITEM | CARACTERISTICA MINIMA
1. DESCRIPCION DEL EQUIPO
1.1 |Marca Si - Especificar
1.2 | Modelo de referencia Especificar
1.3 | Tipo ADF

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS
2.1 | Tipo de Sensor de Imagen | CCD Color (Dispositivo de Carga Acoplada Color)

2.2 | Fuente de Luz Matriz de LED Blanco
2.3 | Resolucion Optica 600 ppp (600 dpi)
2.4 | Resolucion de Salida 50 a 600 ppp, 1200 ppp
Sl NIT 900.425.129-0
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Procesamiento de Video
Interno

65536 niveles (16 bit)

Tecnologia de Escaneo

CCD x2 Sensores

27 | Modo de Escaneo Simple, D,o_ble Cara, Color, Escala de Grises vy
Monocromatica

2.8 | Modo de Alimentacion ADF

2.9 | Capacidad de ADF 80 hojas o superior

3. RENDIMIENTO

3.1

Velocidad de Escaneado

Minimo: Simple 60 ppm, Doble cara: 120

(200ppp/300 ppp)

ipm

3.2 | Capacidad del AAD 80 Hojas (Carta 20 Ib. 6 A4: 80 g/m2)
3.3 | Tamafio Documento Minimo: A8 y maximo: A4, legal
3.4 |Interfaz USB 3.0 (retrocompatible)
4. ESPECIFICACIONES FISICAS
4.1 | Requerimiento de energia | 100 a 240V CA £10%

4.2

Consumo de energia
(Funcionando)

38 W 0 menos

4.3

Dimensiones (ancho,
profundidad, alto)

Maximo: (350 x 200 x 180 mm)

4.4

Peso

Maximo: 8Kg

4.5

Compatibilidad ambiental

ENERGY STAR® / RoHS / EPEAT Silver

Bandeja para papel del AAD, Cable CA, Adaptador CA,

4.6 | Accesorios Cable USB, DVD-ROM de configuracion, guia “Getting
Started”.
Windows® 8 (32-bit/64-bit), Windows® 7 (32-bit/64-bit),
4.7 | Compatibilidad de SO Windows Vista® (32-bit/64-bit), Windows XP® (32-bit/64-

bit), Windows Server® 2008 (32-bit/64-bit), Windows
Server® 2012 (64-bit)

4.8

Funciones de Deteccion de
Alimentacion

Sensor de deteccion ultrasonica de alimentacion doble,
sensor acustico de proteccion del papel, funcion
inteligente de alimentacion multiple (omisibn manual).

5. ALMACENAMIENTO

5.1

Compatibilidad

MySQL, MS-SQL, ORACLE

5.2

Almacenamiento para

Windows, Linux, Novell y otros compatibles con Windows

documentos
6. INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO
L Instalacién del respectivo software y conexion de la
6.1 |Instalacion P :
maquina al respectivo ordenador
Realizar las pruebas que determinen el correcto
6.2 | Puesta a punto ~ L
desempefio de la maquina
7. GARANTIA Y SOPORTE DE FABRICANTE
7.1 | Tiempo Un (1) afo, Certificado por el fabricante.
7.2 | Periodo de cobertura 24x7: Disponibilidad del servicio 24 horas al dia, siete

dias por semana.
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1.2.2.3. Elemento No. 3 - Digitalizacion fondo documental acumulado
Procedimiento de Entrega del Fondo Documental para ser Digitalizado:

= Se hard entrega al Proveedor de las cajas con los procesos contractuales del 2011 al
2014; cajas con Comprobantes de Egresos e Ingresos, Traslados Bancarios, Certificados
de Disponibilidad Presupuestal, Registro Presupuestal de Compromisos, entre otros. Las
cuales estaran plasmadas en el Inventario Unico Documental existente a través de las
Tablas de Retencion Documental.

= Luego el proveedor quedara con la custodia de los documentos, los cuales estan listos
para su respectiva digitalizacion.

= El proveedor debera garantizar la digitalizacion de 320.000 documentos cumpliendo con
los requerimientos y especificaciones establecidos en la clasificacion de las series
documentales y la tipologia de las Tablas de Retencién Documental del Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia. Igualmente se verificara con el proveedor la legibilidad
de los documentos y los campos a digitar.

Estos documentos se dividen en:

o 152.000 documentos de los procesos contractuales: La digitalizacion de estos
documentos obedecerd a la tipologia que le corresponde en las Tablas de
Retencién Documental, la cual se clasificard de la siguiente forma: Series
documentales (contratos, convenios, cartas compromiso, entre otros) de las que
se desfragmenta la lista de chequeo con todas sus unidades documentales
atendiendo a las etapas del mismo (Estudios Previos, Certificado de Existencia y
Representaciéon legal, Certificados, Minuta del contrato, poéliza, acta de inicio,
informes, documentos de cobro, paz y salvos entre otros). Este proceso de
digitalizacion sera acompafiado por personal del Instituto, idoneo y conocedor en
el &rea de contratacion.

o 168.000 documentos del area financiera: La digitalizacion de estos documentos
obedecera a la tipologia que le corresponde en las Tablas de Retencion
Documental, la cual se clasificard de la siguiente forma: Series documentales
(comprobantes de ingreso y egreso, entre otros) para lo cual se utilizara como
referencia, el documento digital, el documento fisico y los listados de dichas
series. De las series documentales se desfragmentan a su vez los indices, los
cuales en su mayoria pueden ser Afio, Mes, Tipo de Comprobante, Niamero de
Comprobante, Descripcion del Documento (Factura o Cuenta de Cobro, NUumero
de Cheque, entre otros). La mayoria de tales indices, se pueden seleccionar de
un listado que genere la aplicacion. Este proceso de digitalizacion sera
acompafado por personal del Instituto, idoneo y conocedor en el area financiera.
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= El proveedor iniciara los procesos de digitalizacion, y estara en la obligacién de entregar
semanalmente los backups respectivos de la documentacion digitalizada y con todos los
procesos técnicos y tecnoldgicos requeridos en las especificaciones.

= El proveedor debera garantizar el suministro de los equipos y el personal idéneo para la
digitalizacion del fondo documental acumulado del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia.

= Se haré un seguimiento permanente y exhaustivo sobre los progresos de la digitalizacion
a través de ayudas fisicas humanas y tecnoldgicas con las que cuenta el Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia, como son las listas de chequeo que contiene la serie
de procesos contractuales con sus respectivas tipologias documentales, personal
altamente calificado, equipos de cémputo, entre otros.

1.3. IN’SCRIPCION' DEL PROPONENTE, SEGUN LA CLASIFICACION DEL
CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
UNSPSC 14.0801

La inscripcion del proponente podra ser en alguno de los siguientes codigos, segun la
clasificacion del Codigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas UNSPSC
14.0801, implementada con la entrada en vigencia del Decreto 1510 de 2013.

Grupo E Productos de Uso Final
Segmento | 43000000 | Difusién de tecnologias de informacién y telecomunicaciones
Familia 43210000 | Equipo informético y accesorios
Clase 43211700 | Dispositivos informaticos de entrada de datos
Producto | 43211700 | Dispositivos informaticos de entrada de datos
Grupo E Productos de Uso Final
Segmento | 43000000 | Difusién de tecnologias de informacién y telecomunicaciones
Familia 43210000 | Equipo informético y accesorios
Clase 43211800 | Accesorios de dispositivos de entrada de datos de computador
Producto | 43211800 | Accesorios de dispositivos de entrada de datos de computador
Grupo E Productos de Uso Final
Segmento | 43000000 | Difusion de tecnologias de informacién y telecomunicaciones
Familia 43210000 | Equipo informético y accesorios
Clase 43212200 | Sistemas de almacenamiento de datos de computador
Producto | 43212200 | Sistemas de manejo de almacenamiento de datos de computador
Grupo E Productos de Uso Final
Segmento | 43000000 | Difusion de tecnologias de informacién y telecomunicaciones
Familia 43230000 | Software
Clase 43232300 | Software de consultas y gestion de datos
Producto |43232300 |Software de consultas y gestion de datos
Grupo E Productos de Uso Final
Segmento | 43000000 | Difusion de tecnologias de informacién y telecomunicaciones
Familia 43230000 | Software
Clase 43233500 | Software de intercambio de informacién
Producto |43233500 |Software de intercambio de informacion
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Grupo E Productos de Uso Final
Segmento | 43000000 | Difusion de tecnologias de informacién y telecomunicaciones
Familia 43230000 | Software
Clase 43233500 | Software de intercambio de informacién
Producto |43233500 |Software de intercambio de informacion

Grupo F Servicios
Segmento | 81000000 | Servicios basados en ingenieria, investigacién y tecnologia
Familia 81110000 | Servicios informéticos
Clase 81111500 | Ingenieria de software y hardware
Producto |81111500 |Ingenieria de software y hardware

Grupo F Servicios
Segmento | 81000000 | Servicios basados en ingenieria, investigacion y tecnologia
Familia 81110000 | Servicios informéticos
Clase 81112000 | Servicios de datos
Producto | 81112000 | Servicios de datos

Esta clasificacion sera verificada en el registro Unico de Proponentes RUP.

En caso de Union Temporal,

Consorcio u otra forma de asociacién, cada uno de los

integrantes deberd acreditar la inscripcion como proponente en los términos indicados
anteriormente. Para los proponentes extranjeros se hara la verificaciébn por parte de la
entidad, de acuerdo con las certificaciones de experiencia presentadas.

1.4. PLAZO

Dos (2) meses a partir de la firma del acta de inicio, sin que supere el 31 de diciembre de
2014.

1.5. PRESUPUESTO OFICIAL

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia ha estimado el presupuesto oficial para el
objeto del presente proceso de seleccion en la suma de Noventa y seis millones ciento
treinta mil trescientos sesenta y dos pesos m.l. ($96.130.362) IVA incluido.

El presupuesto incluye los valores correspondientes a impuestos y demas erogaciones que
debe tener en cuenta cada proponente, ademas comprende todos los costos que pueda
generar el objeto de la contratacion, por lo tanto, el proponente debera proyectar todos los
costos en que pudiere incurrir durante la ejecucion del contrato.

1.6. FORMA DE PAGO
El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia pagara al contratista el valor del presente
contrato mediante dos pagos parciales equivalentes al porcentaje de ejecucién del contrato,

especificados de la siguiente forma:

Un primer pago parcial al momento de recibir por parte del contratista lo siguiente:
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= Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo
hardware y software que permita la gestién y administracion documental.

= Verificacion del correcto funcionamiento de la plataforma.

= Entrega de los certificados de licenciamiento a nombre del Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia.

= Entrega de los manuales correspondientes al licenciamiento y a los equipos
suministrados.

= Certificado de garantia del fabricante por un tiempo no inferior a un (1) afio tanto para el
software como el hardware.

Un pago final al momento de concluir el proceso y previa entrega de lo siguiente:

= Digitalizacion del fondo documental acumulado del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia.

= Migracion a los servidores y almacenamiento del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioguia del 100% de los documentos e informacion debidamente escaneada y
digitalizada, asi como de la plataforma.

= Certificado de capacitacion al personal designado por el Instituto de Cultura y Patrimonio
de Antioquia para la operacion y administracion de la plataforma.

= Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) donde describa el procedimiento de atencion,
generacion de un nimero de caso para seguimiento de dafios o solicitudes, los niveles
de criticidad de los casos, el nivel de escalamiento, los tiempos maximos de respuesta
segun nivel de criticidad, y todo aquello que el contratista considere necesario para dar
solucion oportuna a los reportes de falla y/o solicitudes, dentro del soporte que se dara
por un (1) afo.

= Verificacion del correcto funcionamiento de la totalidad del producto objeto de la presente
contratacion por parte de la supervision y/o interventoria.

Nota: En el presente proceso se pretende digitalizar 320.000 documentos, en caso de
procesar una cantidad inferior a la determinada, se pagara de forma proporcional de acuerdo
a lo establecido en las especificaciones técnicas y el valor unitario establecido en la
propuesta presentada.

De las cuentas de cobro o facturas que se originen en el presente contrato, al
CONTRATISTA se le haran todas las deducciones establecidas por la Ley.

La factura o cuenta de cobro debe expedirse a nombre del INSTITUTO DE CULTURA Y
PATRIMONIO DE ANTIOQUIA, NIT 900.425.129-0 y cumplir con todos los requisitos de
facturacion establecidos en el Estatuto Tributario.

Todos los pagos se realizaran previo recibo a entera satisfaccion por parte del supervisor del
contrato y presentacion de la factura o cuenta de cobro por parte del contratista. Los pagos
guedan sujetos a la aprobacion del Plan Anual de Caja (PAC) mensual.
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Ademas, para cada pago el contratista debe acreditar que se encuentra al dia con el pago de
los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales, de conformidad con inciso
segundo y el paragrafo 1° del articulo 41 de la Ley 80 de 1993.

A las cuentas de cobro que presente el CONTRATISTA y que se originen en el presente
contrato, se le haran las deducciones establecidas por la Ley.

1.7. ANALISIS DE RIESGOS, FORMA DE MITIGARLOS Y ASIGNACION

De acuerdo con los articulos 17 y 159 del Decreto 1510 de 2013, la evaluacion del riesgo se
hara de acuerdo con el Manual para la ldentificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos
de Contratacion, expedido por Colombia Compra Eficiente, para todas las modalidades de
seleccion.

Para la columna identificada como “Prioridad” se establece un orden de acuerdo a los
siguientes literales:

a. Evitar el Riesgo, para lo cual debe decidir no proceder con la actividad que causa el
Riesgo o busca alternativas para obtener el beneficio del Proceso de Contratacion.

b. Transferir el Riesgo haciendo responsable a otra entidad quien asume las
consecuencias de la materializacion del Riesgo, tipicamente se transfiere el Riesgo a
través de las garantias previstas el Proceso de Contratacion o en las condiciones del
contrato estableciendo con claridad quien es el responsable. El principio general es
que el Riesgo debe asumirlo la parte que pueda enfrentarlo en mejor forma bien sea
por su experiencia, conocimiento o papel dentro de la ecuacion contractual, entre
otras.

c. Aceptar el Riesgo cuando no puede ser evitado ni ser transferido o el costo de evitarlo
o transferirlo es muy alto. En este caso el Riesgo se recomiendan medidas para
reducir el Riesgo o mitigar su impacto, asi como el monitoreo.

d. Reducir la probabilidad de la ocurrencia del evento, cuando el Riesgo debe ser
aceptado. Para el efecto se sugieren medidas como: (i) aclarar los requisitos,
requerimientos y especificaciones y productos del contrato; (ii) revisar procesos; (i)
establecer sistemas de aseguramiento de calidad en los contratos; (iv) especificar
estandares de los bienes y servicios; (v) hacer pruebas e inspecciones de los bienes;
(vi) establecer sistemas de acreditacion profesional; (vii) incluir declaraciones y
garantias del contratista; (vii) administrar la relacion entre proveedores vy
compradores.

e. Reducir las consecuencias o el impacto del Riesgo a través de planes de
contingencia, en los términos y condiciones del contrato, inspecciones y revisiones
para revisar el cumplimiento del contrato y programas de apremio para lograr el
cumplimiento del contrato.

Para el presente proceso de seleccion la evaluacion del riesgo se hace en los siguientes
términos:

NIT 900.425.129-0

Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 —03
Teléfono 0974 - 512 46 69. Fax 0974 - 251 84 61

Medellin — Antioquia — Colombia

www.culturantioquia.gov.co - contacto@culturantioquia.gov.co

©

Qongirg wos>>

NTCGP
1000

............. CeRTECAR®



GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia

Matriz de Riesgos

C

1S0 9001

«dicontes

c © _ . L. . L.
—= o c | Deficiencias en la planeacion y .. | No satisfaccion de la
< o S S o - b Falt n nci )
© c e ‘G | construccién de estudios previos Iéai(?a g': cL:)natlroI:seCL;i CI: necesidad real de la 1 2 3 de
5 % % g para el desarrollo de procesos etgapa de planeacion entidad, durante la !
© - o 8 contractuales ejecucion del contrato.
c © .
= o S c Errores cometidos por el
© c 51 o D L. . . L. .
[} = I S ocumentacion incompleta o | contratista en la presentacion | Posible hallazgo por un
5| S| 2| ¢ ido deficient de d tos, falta d ismo d trol 2113 ]d
8 X < 5 | con contenido deficiente e documentos, falta de | organismo de control.
a |8 documentos
b: No satisfaccion de la
necesidad de la entidad,
impactando
— . . n ivamen |
c < | Incumplimiento o cumplimiento ggat_g ente a
= o 5 S | gefici ejecucion de los
I} £ S 2 eficiente de las Dificultades en la ejecucién | programas y proyectos.
2 Q 3 & | especificaciones  técnicas y 13 4 7 b,d
3] S 2 = S : del contrato
0] o & 2 | obligaciones establecidas en el Retraso o
O | contrato. : .
incumplimiento de las
metas establecidas en el
Plan de Accion de la
Entidad.
La proyeccion inadecuada de
los diferentes costos que se
tuvieron en cuenta al
8 5 8 momento de la presentacion
= e =] = } I : Aumento en el valor
S £ 5} Estimacion inadecuada de los | de su oferta, sin haber !
@ Q 3 e establecido para los| 2 1 3 d
o | & 2 S | costos efectuado  un  detallado |
o | £ Q 3 " elementos.
w w i estudio de mercado, que
afecte el equilibrio
econémico  del  contrato
celebrado.
_ c | B
© =] he] S | Fal ntrol n | | Debili n | ivi o
s 2 2 g alta ) _de contro en e ebi da_des en la actividad Incumplimiento del
c ) 3 @ | cumplimiento de las obligaciones | de interventoria del . 3 3 6 | de
S 2 3 < . objeto contractual
o | & 5 2 | contractuales respectivo contrato.
e]
3 S |5 . . Afectacion a los usuarios
2 2|9 |8 - . Mal  funcionamiento, mal | :
5 S 8 8= Fallas en la operacién de bienes digitalizacion de la internos y externosque 3 5 8 | de
2 = 8 |a ylo servicios suministrados ag - requieran de la !
& i} QL o informacién. . -
w [T e) informacién.
8 o| 5§ |6 Mala configuracion de los Paralisis completa de las
5 g S |8 = Fallas en la operacion de los equipos. labores de digitalizacion 3 5 8 | de
< ] 8 g equipos Equipos defectuosos. Deficiencia en la ’
] w o |o Equipos de mala calidad. prestacion del servicio.
Impacto -9 © [
o =
5 4 I} ) » f
f;g después o % Q_§ @ o Monl@o_n’ao
5 de_l =S % = = ER y revision
= tratamiento |= S s S c o c =
© — |30 o S - = 088G ©
[ . T (O~ c s s Qg S D= N
° Tratamiento/Controles a | < = |o ] S5 3 © -2 = = = & -
” ser implementados S|lelZ|®8 e gs g EES o0 g%
S = | 5|0 |80 = = £ 8 = 3L o 8 R
© S| 8|3 |5¢E < 5 = om== L= T ®
= s | 2| 8 |o c o o 3 S oS
o Qo £ o “<— o o £ © I o o =0
< == BE o O i i< € E T D
> a S |V8 o=t S S e a
(6} @ NE O8 w )

o

NTCGP
1000

icontec

FONICEE Yoo
P 1

St
3§ ho)
H &)
138 52
% g

) &

Cenmpca®

NIT 900.425.129-0
Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 —03
Teléfono 0974 - 512 46 69. Fax 0974 - 251 84 61
Medellin — Antioquia — Colombia
www.culturantioquia.gov.co - contacto@culturantioquia.gov.co




GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia

D: Revision técnica,
g | brideay inancers e s |
= bacién en  comité Subdirector Documento de =
[ apro’ d - No | Administrativo | 01/09/2014 | 20/10/2014 | Estudios previos por el 2
€ técnico y de contratacion. y Financiero Comité Técnico y <
8 E: Seguimiento continuo a Comité de Contratacion

la ejecucion contractual a

través de la supervision.

Lista de chequeo y

verificacion de los

documentos que Verificacion, foliacion y

componen la misma por lleno de la lista de
i) parte del equipo de Equino de chequeo como
§ contratacion, controlando c ? ? o procedimiento de =
g vigencia, ~contenido No @oﬁifg'é’: Y | 01/09/2014 | 20/10/2014 | obligatorio 2
5 calidad de cada contratacion cumplimiento para <
o documento. ’ proceder a su anélisis

en comité técnico y de

Revision completa de la contratacion.

documentacion en comité

técnico y de contratacion.

d: Supervision ylo

interventoria permanente

a la ejecucion de las Seguimiento y

obligaciones del contrato. monitoreo permanente
© del cumplimiento de las | _
o Entrega de Plan de Supervisor y/o especificaciones [
® Trabajo e informes No Interventor 25/10/2014 | 25/12/2014 | técnicas y obligaciones 2
‘g parciales de acuerdo a la designado del contrato, lo cual se g
(8} forma de pago establecida refleja en el balance

en el contrato. parcial de supervision

ylo interventoria

B: Constituir pélizas de

cumplimiento
] Revision por parte del _
2 Realizacion de Estudio de Técnico supervisor de los [
8 mercado con cotizacién y Si | designado para | 25/10/2014 | 25/12/2014 | valores establecidosen | &
5 valores actualizados el proceso. la oferta, previa %
o operacion de pagos.
Q D:Control del Revision de _
E cumplimiento de entrega y Subdirector cumplimiento de [
8 conformidad de los No | responsable 25/10/2014 | 25/12/2014 | productos para realizar 2
S productos del area. el correspondiente %
) e: Auditorias pago.
o d: definicion de perfiles
g :?necrlézgoiontragirtz arlz Subdirector Reportes de 5
g P ISta, p No | responsable | 25/10/2014 | 25/12/2014 | ~EP 2
= asegurar el proveedor del area novedades [}
38 idéneo en la prestacion ' =

del servicio.

Realizacién de pruebas

para corrobar

funcionamiento de los

equipos.

Monitoreo permanente.

Exigencia de Acuerdos de
o Nivel de Servicios
° Realizacion de ) Reportes de [
8 mantenimiento preventivo No | Contratista 25/10/2014 | 25/12/2015 | novedades del 2
] Seguimiento al 5]
5 L conductor s
o cumplimiento de las

especificaciones por parte

del supervisor.

Exigencia de garantias de

proveedor y fabricante

Exigencia de soporte

posterior a la ejecucion

del contrato

1S0 9001

icontec

\}0,0 WA
¥

ON DE
s

AT

el

Cermpcho®

R 00

ol
O
10>

arvo-¥F

O;
9Ngng ¥o

NIT 900.425.129-0

Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 —03
Teléfono 0974 - 512 46 69. Fax 0974 - 251 84 61

Medellin — Antioquia — Colombia

www.culturantioquia.gov.co - contacto@culturantioquia.gov.co



@@

1S0 9001

i

i
T A

Instituto de Cultura y
GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia

\! y)
N/

2. CAPITULO
CONDICIONES DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE SELECCION

2.1. CALIDADES DEL PROPONENTE

En el presente proceso de seleccion podran participar personas naturales, juridicas,
consorcios y uniones temporales, nacionales o extranjeras, y demas formas de asociacion
consideradas legalmente capaces, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes y
segun la Ley 80 de 1993, legalmente constituidas.

No podran presentar propuesta quienes se encuentren incursos en causales de
inhabilidades e incompatibilidades que les impidan celebrar contratos con entidades
publicas, de acuerdo con los Articulos 8°y 9° de la Ley 80 de 1993. Si lo hacen incurrirdn en
una nueva inhabilidad (literal b, numeral 1, articulo 8° Ley 80 de 1993)

2.1.1. Personas naturales y juridicas

Podran participar todas aquellas personas naturales o juridicas, consideradas legalmente
capaces en las disposiciones vigentes que no tengan las incompatibilidades o inhabilidades
para contratar de las que trata el Articulo 8° de la Ley 80 de 1993, sus decretos
reglamentarios y demdas normas concordantes.

El objeto social de la persona juridica o actividad mercantil de la persona natural debera ser
acorde y/o similar a lo requerido por el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Para el caso de las personas juridicas deberan acreditar que su duracion no serd inferior a la
del plazo del contrato y un (1) afio mas.

2.1.2. Consorcios, Uniones Temporales u otras formas de Asociacion

El objeto social de las personas juridicas o actividad mercantil de las personas naturales que
hacen parte de la forma de asociacion, debera ser acorde y/o similar a lo requerido por el
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Los proponentes indicaran si su participacion es a titulo de Consorcio, Unién Temporal u otra
forma asociativa, para lo cual deberan sefialar las reglas basicas que regulan las relaciones
entre ellos. Tener en cuenta los siguientes aspectos:

e La responsabilidad de los consorcios sera solidaria frente al Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia, de todas y cada una de las obligaciones derivadas de la
propuesta y del contrato.
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¢ Las Uniones Temporales deberan indicar su porcentaje de participacion, la cual no podra
ser inferior al 15%, ni ser modificado sin la autorizacion previa del Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia.

e En caso de no indicarse en el acta de conformacion el porcentaje de participacion, se les
dara el tratamiento de Consorcios para todos los efectos, en especial la evaluacion.

e Cuando se conformen asociaciones bajo cualquiera de las modalidades previstas en la
ley con el Unico objeto de presentar una propuesta o celebrar un contrato estatal, la
responsabilidad y sus efectos se regiran por las disposiciones previstas en la ley para los
Consorcios.

e Los Consorcios, Uniones Temporales o cualquier otra forma de asociacién deberan
designar la persona que para todos los efectos los representara y anexaran el acta
mediante la cual se designa y constituyen.

e El Acta de constituciéon debera indicar expresamente que el Consorcio, Unién Temporal o
la respectiva forma asociacion, no podra ser disuelta ni liquidada, durante la vigencia o
prorrogas del contrato que se suscriban. La duraciéon de la uniéon temporal, consorcio o
forma de asociacion debera ser por igual al término del contrato y un (1) afio mas. La
duracion de cada una de las personas juridicas que conforman la unién temporal,
consorcio o forma de asociacion deberd ser por la duracién del contrato y un (1) afio
mas.

e La respectiva forma de asociacién, ya sea que se trate de Consorcio, Unién Temporal u
otra forma, debera inscribirse como proveedor, diligenciando el respectivo formato, no
por cada uno de sus integrantes sino por la respectiva forma de asociacion, ello
considerando que en caso de salir seleccionado, la facturacion y el pago se hara
directamente a la forma de asociacion.

o Debera adjuntarse el certificado de existencia y representacion legal de cada integrante
del consorcio o unién temporal donde aparezca la inscripcion de la sociedad con una
antigedad de minimo dos (2) afios anteriores a la fecha del cierre del proceso. El objeto
social de cada uno de los integrantes de la unién temporal, consorcio o forma de
asociacion deberd ser acorde y/o similar a lo requerido por el Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia para el presente proceso de seleccion.

En caso de ser adjudicatarios los Consorcios, Uniones Temporales u otras formas
asociativas deberan cumplir con lo siguiente:

e Deberan presentar ante el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia el
correspondiente  RUT dentro de los tres (3) dias hébiles siguientes al acto de
adjudicacion, cuyo NIT deberd ser Unico y exclusivo para cada contrato, lo anterior
conforme el Decreto 2645 del 27 de julio de 2011, modificado por el Decreto 2820 del 9
de agosto de 2011.
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e De acuerdo con lo preceptuado en el Articulo 66 de la Ley 488 de 1998 las facturas o
documentos equivalentes para pago deben ser expedidas directamente por la respectiva
forma de asociacion, cumpliendo los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario y no
por cada uno de sus integrantes. Para proceder con su respectivo pago debe indicarse
ademas, el nombre y el NIT de los integrantes del Consorcio y en el caso de Uniones
Temporales, indicar ademas el porcentaje de participacion en el mismo.

2.1.3. Precooperativas o cooperativas de trabajo asociado

Las Precooperativas o Cooperativas de Trabajo Asociado deberan tener un objeto social
acorde y/o similar a lo requerido por el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia para el
presente proceso de seleccion y garantizaran que ejecutaran el contrato con los trabajadores
asociados, toda vez que no pueden actuar como empresas de intermediacion laboral (art. 17
del Decreto 4588 de 2006).

2.1.4. Empresas en liquidacion o en concordato

Con el objeto de cumplir con los fines Estatales y principios establecidos en la contratacion
administrativa, propendiendo al mismo tiempo que los proponentes favorecidos garanticen la
efectiva prestacion del servicio requerido por la Administracion Municipal, las empresas que
se encuentren en liguidacion y/o Concordato podran presentar propuesta siempre y cuando
se presenten bajo la figura de Consorcio y/o Uniébn Temporal sin que el porcentaje de
participacion del integrante que se encuentra bajo esta figura supere el 40% del presupuesto
oficial.

Lo anterior con el fin de que puedan disponer de la capacidad financiera minima requerida y
no deban ser eliminadas las propuestas del proceso de seleccién por no cumplir con esta
exigencia minima.

2.2. REQUISITOS HABILITANTES Y OTROS DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA

Se verificardn como requisitos habilitantes en el presente proceso de seleccion los
siguientes:

2.2.1. Capacidad juridica

Acorde con el articulo 10 del Decreto 1510 de 2013, se verificara la capacidad juridica del
proponente para contratar el suministro de los bienes a que se refiere el presente proceso,
bajo los siguientes criterios:

e El objeto social de la persona juridica o actividad comercial de la persona natural para
efectos de verificar que esté autorizada para cumplir con el objeto del contrato y su
inscripcion esté acorde con dicho objeto.

o La calidad de representante legal de quien suscribe la oferta, lo cual se verifica con la
inscripcion del representante legal en el certificado de existencia y representacion legal.
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Las facultades del representante legal de la persona juridica para presentar la oferta y
obligar a la persona juridica a cumplir con el objeto del contrato.

La ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones de la persona natural o
juridica para contratar.

Documentos de verificacion

a. Certificado de existencia y representacion legal: Las personas juridicas, uniones

1S0 9001

» icontec

temporales y consorcios deben presentar certificado expedido por la autoridad
competente, con fecha no mayor a treinta (30) dias calendario, anteriores a la fecha
limite para la presentacién de propuestas. En caso de consorcio y union temporal cada
uno de sus miembros debe aportar el respectivo certificado.

Los proponentes extranjeros sin domicilio en Colombia deben presentar el documento
equivalente del pais de origen.

Los proponentes personas juridicas y cada uno de los miembros personas juridicas de
consorcios y uniones temporales, deben acreditar que su duracion no serd inferior a la
del plazo del contrato y un (1) afio mas.

La capacidad juridica de las personas juridicas extranjeras sin sucursal en Colombia
debe ser acreditada mediante los documentos previstos por la legislacion del pais de
origen.

En caso de prérroga del proceso de seleccion, este certificado tendra validez con la
primera fecha establecida para la entrega de propuestas.

Cédula de ciudadania vigente: Las personas naturales, el representante legal de las
personas juridicas y el representante designado por los consorcios y uniones temporales
deben aportar copia de su cédula de ciudadania. Las personas naturales extranjeras,
deben presentar fotocopia de su cédula de extranjeria o pasaporte.

Certificado del Registro Unico de Proponentes - RUP: Para la verificacion de la
inscripcion del proponente y entonces la capacidad de ejecutar el objeto contractual,
debera aportarse el certificado del Registro Unico de Proponentes vigente y en firme,
expedido con una anterioridad no superior a treinta (30) dias calendario previos a la
fecha de adjudicacion del proceso contractual.

En caso de Unién Temporal, Consorcio u otra forma de asociacion, cada uno de los
integrantes debera acreditar la inscripcion como proponente en los términos indicados
anteriormente. Para los proponentes extranjeros se hara la verificacion por parte de la
entidad, de acuerdo con las certificaciones de experiencia presentadas.

Autorizacién para contratar: Cuando el Representante Legal de la persona juridica
tenga restricciones para contraer obligaciones en nombre de la misma en razén a la
cuantia, debe adjuntar el documento de autorizaciobn expresa del 6rgano societario
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competente donde se acredite su autorizacion para participar en el proceso, firmar la
propuesta y suscribir el contrato en el evento de ser seleccionado.

e. Apoderado de personas juridicas extranjeras no domiciliadas en Colombia: Las
personas naturales y juridicas extranjeras podran estar representadas por el mandatario
y/o representante de su sucursal (cuando se tenga en Colombia) o por un tercero, caso
en el cual éste debera ser abogado inscrito de conformidad con el articulo 35 del Decreto
196 de 1971, y estar debidamente facultado para presentar la propuesta, celebrar el
contrato, asi como representarla judicial y extrajudicialmente.

Debe presentarse el documento que acredite la condicion de mandatario.

f. Acta de constitucién de consorcios 0 uniones temporales: En caso de Consorcios,
Uniones Temporales u otras formas de asociacion, se presentar acta de constitucion de
la misma, sefialando los términos y porcentajes de participacién en todos los casos y la
designacion de la persona que de manera principal y suplente los representara.

g. Certificacion de no sanciones o incumplimiento, no inhabilidades e
incompatibilidades — Formato No. 5: El proponente, bajo la gravedad de juramento
debera certificar la existencia de multas y/o sanciones de que haya sido objeto por
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, frente a entidades publicas o privadas
cualquiera que sea su denominacion, en los ultimos tres (3) afios, contados con
anterioridad a la fecha prevista para la entrega de las ofertas.

Si el proponente no aporta dicho certificado se entendera que no se le han impuesto
sanciones, ello de conformidad con el principio de la buena fe.

Asi mismo debera acreditar que no esta incurso en ninguna incompatibilidad o
inhabilidad para contratar de las que trata la Constitucion, los articulos 8 y 9 de la Ley
80 de 1993, los articulos 6 y 18 de la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011 y demas
consagradas legalmente.
2.2.2. Experiencia

La experiencia habilitante del proponente se verificara en los siguientes términos:

e EIl proponente debera acreditar minimo cinco (5) contratos ejecutados, cuyo objeto sea
similar al del presente proceso y que se encuentren enmarcados en uno (1) o varios de
los cédigos de clasificacion sefialados en el numeral 1.3. del presente documento.

Documentos de verificacion

a. Debe diligenciar el Formato No. 7 indicando los codigos estandar de bienes y servicios
UNSPSC. Por cada contrato que se aporte para acreditar las condiciones de experiencia
habilitantes exigidas en el presente pliego, debera diligenciar un formato.
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b. Certificado del Registro Unico de Proponentes - RUP: Para la verificacion de la
experiencia, en principio se tomara la informacion contenida en el Registro Unico de
Proponentes RUP. El certificado deber& estar vigente y en firme, y haberse renovado
bajo el régimen del Decreto 1510 de 2013.

En caso de no encontrarse alli dicha informacion, se verificara segun los términos
previstos en el articulo 162, numeral 4°, con la documentacion referida en los literas c. y
d. del presente numeral.

c. Copiade los contratos debidamente suscritos y su respectiva acta de liquidacién o
terminacion.

d. Certificacion de la ejecucién de los contratos

Los documentos solicitados tienen como finalidad acreditar la efectiva ejecucion del objeto
contractual, informacién que podra ser verificada por la Entidad.

En ambos casos la documentacién aportada deberd constar en papel membretado de la
entidad contratante y dar cuenta de la experiencia requerida.

Para el caso de consorcios y uniones temporales, cada miembro debe haber ejecutado al
menos uno de los contratos aportados para la acreditacion de la experiencia habilitante.

2.2.3. Capacidad financiera — Formato No. 4

Los oferentes deben acreditar los siguientes indicadores que verifican la capacidad
financiera minima requerida para un contrato como el que se pretende celebrar:

INDICADOR INDICE REQUERIDO
indice de Liquidez Mayor o igual a 1.5
indice de endeudamiento Menor o igual a 0.7
Razoén de Cobertura de Interés Mayor o iguala 1.0

Los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podran calcular el indicador de
razon de cobertura de intereses. En este caso el Oferente cumple el indicador, salvo que su
utilidad operacional sea negativa, caso en el cual no cumple con el indicador de razén de
cobertura de intereses.

Si el Oferente es un consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura debe calcular
su capacidad financiera asi: (i) sumando el patrimonio de los miembros del Oferente plural; y
(i) ponderando cada uno de los indicadores (indice de liquidez, indice de endeudamiento y
razon de cobertura de intereses) de cada miembro del Oferente plural, de acuerdo con su
porcentaje de participacion.
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2.2.4. Capacidad de organizacién — Formato No. 4

Se verificaran los siguientes indices como requisito habilitante:

INDICADOR INDICE REQUERIDO
Rentabilidad sobre activos Mayor o igual a 7%
Rentabilidad sobre el patrimonio | Mayor o igual a 13%

Si el oferente es un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura deben acreditar
su capacidad organizacional ponderando cada uno de los indicadores (rentabilidad sobre
activos y rentabilidad sobre patrimonio) de cada miembro del oferente plural, de acuerdo con
su porcentaje de Participacion.

Documentos de verificacion de la Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional

a. Certificado del Registro Unico de Proponentes - RUP: Para la verificacion de la
capacidad financiera, en principio se tomara la informacién contenida en el Registro
Unico de Proponentes RUP. El certificado debera estar vigente y en firme, y renovado
bajo el régimen del Decreto 1510 de 2013.

En caso de no encontrarse alli dicha informacion, se verificara segun los términos
previstos en el articulo 162, numeral 4°, con la documentacién referida en el articulo 9°
del Decreto 1510 de 2013, segun el caso.

b. Certificado suscrito por el representante legal y por Contador Publico o Revisor
Fiscal (si la persona juridica tiene Revisor Fiscal): Para los indicadores no contemplados
en el RUP deberé presentarse certificado en el cual conste de manera discriminada y
detallada cada uno de los valores de los indicadores. Se debe adjuntar a dicho
documento copia de la tarjeta profesional del contador y copia del certificado de vigencia
de inscripcion y de antecedentes disciplinarios emitido por la Junta Central de
Contadores.

c. Balance General y Estado de Resultados: Para los indicadores no contemplados en el
RUP vy certificados acorde con el literal b., debera presentarse el Balance General y el
Estado de Resultados conforme a lo dispuesto en la Ley 222 de 1995, con corte al 31 de
diciembre del afio 2013, los cuales deberan coincidir con la informacién financiera
reportada en el RUP y que se encuentre en firme. Para persona juridica nueva o persona
natural que haya iniciado operaciones en la presente vigencia fiscal, aportara el balance
de apertura.

Cuando se trate de Consorcios, Uniones Temporales u otra forma asociativa, los
documentos soporte de la informacién financiera deberan presentarse en los términos
sefialados en los incisos anteriores, respecto de cada uno de los integrantes.

Para garantizar la participacion de las Personas Extranjeras no inscritas en el Registro
Unico de Proponentes por no tener domicilio o sucursal en el pais, no se exigira el
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requisito de inscripcion en el Registro Unico de Proponentes. En consecuencia, los
citados oferentes deberan aportar la informacion antes solicitada (indices) para verificar
su capacidad financiera, mediante certificacion firmada por el Representante Legal,
acompafada de traduccion simple al idioma espafiol, con los valores re-expresados a la
moneda funcional colombiana, a la tasa de cambio de la fecha de cierre de los mismos,
avalados con la firma de un Contador Publico con Tarjeta Profesional expedida por la
Junta Central de Contadores de Colombia.

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia si lo considera necesario, se reserva la
facultad de solicitar informacion adicional, con el fin de verificar y/o aclarar los datos
reportados en los estados financieros requeridos.

Ademas de la documentacion de acreditacion de criterios habilitantes, debe adjuntarse a la
propuesta la siguiente documentacion:

2.2.5. Cartade presentacién de la propuesta — Formato No. 2

La carta de presentacion de la propuesta debera ser firmada por el representante legal del
proponente, quien debe estar debidamente facultado, indicando el nombre, cargo y
documento de identidad. En el caso de Consorcios, Uniones Temporales u otra forma
asociativa, deberd estar firmada por el representante designado.

El contenido de la carta de presentacion, correspondera con el texto del modelo que se
anexa y hara presumir la aprobacién, legalidad y conocimiento de todos los documentos que
acompafan el Pliego de Condiciones.

2.2.6. Documento de especificaciones técnicas

Debe presentarse como parte de la propuesta, todas y cada una de las especificaciones
técnicas necesarias para la ejecucion del contrato, indicadas en el numeral 1.2. del presente
documento.

2.2.7. Certificacion del pago de parafiscales y aportes a la seguridad social de
los empleados — Se debe diligenciar el Formato No. 6

El proponente deberéa certificar que esta a paz y salvo y por los Ultimos seis meses en el
pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes a las
Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje de conformidad con la Ley.

Las personas naturales deben acreditar el paz y salvo mediante certificacion expedida por el
Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el
Representante Legal, cuando de conformidad con la Ley no requiera Revisor Fiscal.

Las personas naturales deberan acreditar el pago de los aportes a la Seguridad Social
Integral conforme a la Ley 100 de 1993, Articulo 4°, Ley 797 de 2003 y el Decreto Ley 2150
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de 1995; esto es, aportes para la seguridad social en salud y pensiones. Si tienen
trabajadores a su servicio deberan acreditar, el pago de los aportes al sistema integral de
seguridad social y los parafiscales en los casos que se requiera de conformidad con la
normatividad vigente.

La certificacion requerida debera tener una expedicion no superior a un (1) mes. Para el caso
de Consorcios, Uniones Temporales u otra forma asociativa que se presente, todos y cada
uno de sus integrantes debera aportar la respectiva certificacion.

2.2.8. Certificado sobre ausencia de responsabilidad fiscal, penal vy
disciplinaria

Los proponentes no deberan estar reportados como responsables fiscales ni incursos en
ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad previstas en las leyes de
Colombia, lo cual se verificara en los respectivos certificados de responsabilidad expedidos
por la Contraloria general de la Republica y por la Procuraduria General de la Nacién, que
acrediten dichas circunstancias.

Tratandose de persona juridica, la verificacién de la responsabilidad fiscal y disciplinaria se
realizara tanto para ella como para su representante legal; para quienes presenten propuesta
en calidad de consorcios o uniones temporales, la exigencia se hace de la misma forma y
para cada miembro.

En el evento de que el proponente no lo aporte, podra obtenerse oficiosamente en la etapa
de la evaluacion por parte de la entidad.

2.2.9. Registro Unico Tributario - RUT

Debera presentarse con la propuesta fotocopia del Registro Unico Tributario - RUT, expedido
por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN-.

Para el caso de Consorcios, Uniones Temporales u otras formas asociativas debera
presentarse el RUT de cada uno de sus integrantes.

2.3. CRITERIOS DE SELECCION - Se debe diligencia el Formato No. 3
De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007 en su numeral 3°,
“3. Sin perjuicio de lo previsto en el numeral 1 del presente articulo, en los pliegos de
condiciones para las contrataciones cuyo objeto sea la adquisicion o suministro de

bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y comun utilizacién, las
entidades estatales incluirdn como Unico factor de evaluacion el menor precio ofrecido.”

De acuerdo con la metodologia descrita en el presente documento, para la realizacion del
certamen de subasta inversa, cada oferente deberd presentar su propuesta inicial de precio
diligenciada en el Formato No. 3.
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Los precios ofrecidos deberdn ser en pesos colombianos, presentando cifras enteras, tanto
en los precios unitarios como totales.

El oferente debe discriminar con exactitud el precio correspondiente a los bienes y servicios
objeto de la oferta y el valor del impuesto sobre las ventas IVA que afecte la misma, de
acuerdo con las normas vigentes en la fecha de presentacion de la oferta; en el evento de no
discriminarse el IVA, se entendera incluido en el valor de la oferta.

En el caso de bienes y servicios excluidos de IVA no se deberan diligenciar los campos
relacionados con este impuesto. En el evento de discriminar el IVA y el valor de los bienes y
servicios ofrecidos no causen dicho impuesto, éste no sera tenido en cuenta.

Para el analisis del precio se confrontara la relacion entre los precios unitarios y los totales
por medio de operaciones aritméticas, en caso de encontrarse diferencia, se realizaran las
respectivas correcciones, tomando el precio unitario y con base en éste se calculara el valor
total de la oferta.

En caso de diferencia de precios en diferentes partes de la propuesta, primara para todos los
efectos, los que figuran en el Formato No. 3, Propuesta inicial de precio.

2.4. FACTORES DE DESEMPATE
En el evento de presentarse un empate en la oferta econémica en el certamen de
audiencias, se adjudicara el contrato al que presentd la menor propuesta inicial, de acuerdo

con el numeral 9° del Articulo 41 del Decreto 1510 de 2013.

De persistir el empate se aplicaran las reglas contenidas en los numerales del 1 al 5 del
articulo 33 de la misma disposicion.

En caso de requerirse, el método aleatorio de desempate se surtira de la siguiente forma:
a. En el dia y fecha de la audiencia del certamen de subasta a cada proponente se le

asignara un numero inmodificable de uno (1) a “n” (siendo “n” el numero maximo de
proponentes empatados), de forma aleatoria mediante sorteo de balota.

b. Las balotas asignadas seran ingresadas en la balotera y el ordenador del gasto sera el
responsable de extraer las mismas, la primera en salir coincidira con el proponente que
se ubicara en el primer orden de elegibilidad.

c. La audiencia del sorteo sera presidida por el ordenador del gasto, de lo cual se dejara
constancia en el acta de la audiencia. Los resultados del sorteo seran consignados en la
misma acta la cual sera suscrita por los funcionarios y demas interesados que asistan a
ella.
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3. CAPITULO
ACTUACIONES Y ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

3.1. MODALIDAD DE SELECCION Y SU FUNDAMENTO

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia adelantara el proceso de contratacion al que
hace referencia el presente estudio a través de la modalidad de seleccién abreviada, bajo la
causal de subasta inversa, con fundamento en las normas que se indican a continuacion:

Ley 1150 de 2007, articulo 2°, numeral 2°:

“2. Seleccion abreviada. La Seleccién abreviada corresponde a la modalidad de seleccién
objetiva prevista para aquellos casos en que por las caracteristicas del objeto a contratar, las
circunstancias de la contratacién o la cuantia o destinacién del bien, obra o servicio, puedan
adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestion contractual.

El Gobierno Nacional reglamentara la materia.
Seran causales de seleccion abreviada las siguientes:

a) La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de
comun utilizacién por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las
mismas especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas
descriptivas, y comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos (...)”

El Decreto 1510 de 2013 regula especificamente la modalidad de contratacién en los articulo
41 a 45 del Capitulo Il Seleccion Abreviada, de los que se cita a continuacion el articulo 41
gue contempla las reglas especificas de la subasta, asi:

“Articulo 41. Procedimiento para la subasta inversa. Ademas de las reglas generales
previstas en la ley y en el presente decreto, las siguientes reglas son aplicables a la subasta
inversa:

1. Los pliegos de condiciones deben indicar: a) la fecha y hora de inicio de la subasta; b) la
periodicidad de los lances; y c¢) el margen minimo para mejorar la oferta durante la subasta
inversa.

2. La oferta debe contener dos partes, la primera en la cual el interesado acredite su capacidad
de participar en el proceso de contratacion y acredite el cumplimiento de la Ficha Técnica; y la
segunda parte debe contener el precio inicial propuesto por el oferente.

3. La entidad estatal debe publicar un informe de habilitacion de los oferentes, en el cual debe
indicar si los bienes o servicios ofrecidos por el interesado cumplen con la ficha técnica y si el
oferente se encuentra habilitado.

4. Hay subasta inversa siempre que haya como minimo dos oferentes habilitados cuyos bienes o
servicios cumplen con la Ficha Técnica.

5. Si en el proceso de contratacion se presenta un Unico oferente cuyos bienes o servicios
cumplen con la ficha técnica y esta habilitado, la entidad estatal puede adjudicarle el contrato al
unico oferente si el valor de la oferta es igual o inferior a la disponibilidad presupuestal para el
contrato, caso en el cual no hay lugar a la subasta inversa.
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6. La subasta debe iniciar con el precio mas bajo indicado por los oferentes y en consecuencia,
solamente seran validos los lances efectuados durante la subasta inversa en los cuales la oferta
sea mejorada en por lo menos el margen minimo establecido.

7. Si los oferentes no presentan lances durante la subasta, la entidad estatal debe adjudicar el
contrato al oferente que haya presentado el precio inicial mas bajo.

8. Al terminar la presentacién de cada lance, la entidad estatal debe informar el valor del lance

mas bajo.

9. Si al terminar la subasta inversa hay empate, la entidad estatal debe seleccionar al oferente
que presentd el menor precio inicial. En caso de persistir el empate la entidad estatal debe
aplicar las reglas del numeral 1 al 5 del articulo 33 del presente decreto.”

A lo largo de la disposicion mencionada se contemplan algunas reglas especiales para esta
modalidad de la contratacién entre las que cabe mencionar la evaluacién de la oferta con
valor artificialmente bajo sobre el precio obtenido al final de la subasta inversa (articulo 28) y
la exclusion de los incentivos para la contratacion publica para los procesos adelantados
bajo la causal de subasta inversa (articulo 151)

3.2. CRONOGRAMA

ACTIVIDAD

FECHA'Y LUGAR

Publicacion de los estudios y documentos
previos, del aviso y el proyecto de pliego de
condiciones del proceso

Septiembre 25 de 2014
Paginas web www.contratos.gov.co y
www.culturantioquia.gov.co

Presentacion de observaciones al proyecto d
pliego de condiciones del proceso

D

Hasta septiembre 30 de 2014
Hasta las 5:00 p.m., en fisico en la oficina 308 del
Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe, carrera
51 No. 52 — 03 de Medellin o via correo
electrénico:
contratacion@-culturantioguia.gov.co

Respuesta a observaciones al proyecto de
pliego de condiciones del proceso

Octubre 01 de 2014
Respuestas
Paginas web www.contratos.gov.co y
www.culturantioguia.gov.co

Presentaciéon de solicitud de limitacion del
proceso a Mipymes

Hasta Octubre 01 de 2014
Hasta las 5:00 p.m., en la oficina 308 del Palacio
de la Cultura Rafael Uribe Uribe, carrera 51 No.
52 — 03 de Medellin

Apertura del proceso de seleccion y
publicacién del pliego de condiciones

Octubre 02 de 2014
Paginas web www.contratos.gov.co y
www.culturantioquia.gov.co

Presentacion de observaciones al pliego de
condiciones

Hasta Octubre 07 de 2014
Hasta las 5:00 p.m., en fisico en la oficina 308 del
Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe, carrera
51 No. 52 — 03 de Medellin o via correo
electrénico: contratacion@-culturantioguia.gov.co
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Respuesta a observaciones y Plazo para la
expedicion de adendas®

Octubre 08 de 2014
Péaginas web www.contratos.gov.co y
www.culturantioguia.gov.co

Plazo para entrega de las
Muestras fisicas solicitadas.

Octubre 09 de 2014
En la oficina 308 del Palacio de la Cultura Rafael
Uribe Uribe, carrera 51 No. 52 — 03 de Medellin.
Funcionario encargado: Bibiana Castrillon.
El horario de atencién sera de 8:00 a.m. a 12:00
m y de 2:00 p.m. a 4:00 p.m.

Cierre o Plazo méaximo para la entrega de
propuestas

Octubre 09 de 2014
En la oficina 308 del Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia, ubicada en el Palacio de
la Cultura Rafael Uribe Uribe, carrera 51 No. 52 —
03 de Medellin.
Hasta las 4:00 p.m.

Evaluacion de propuestas

Hasta Octubre 15 de 2014

Publicacion Informe de verificacion de
requisitos habilitantes

Octubre 16 de 2014
P&ginas web www.contratos.gov.co y
www.culturantioquia.gov.co

Plazo para formular observaciones al informe
de verificacion de requisitos habilitantes

Hasta Octubre 21
Hasta las 5:00 p.m., en la oficina 308 del Palacio
de la Cultura Rafael Uribe Uribe, carrera 51 No.
52 — 03 de Medellin o via correo electrénico:
contratacion@-culturantioguia.gov.co

Plazo para subsanar requisitos habilitantes

Hasta Octubre 23 de 2014
Hasta las 5:00 p.m., en fisico en la oficina 308 del
Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe, carrera
51 No. 52 — 03 de Medellin o via correo
electrénico: contratacion@-culturantioguia.gov.co

Audiencia apertura de sobres econémicos y
certamen de subasta inversa presencial o
negociacion

Octubre 24 de 2014
Hora de inicio: 10:00 a.m.
En la oficina 308 del Palacio de la Cultura Rafael
Uribe Uribe, carrera 51 No. 52 — 03

Comité Asesor de Contratacion

Octubre 24 de 2014
Paginas web www.contratos.gov.co y
www.culturantioguia.gov.co

Publicacion de resolucion de adjudicacion

Octubre 27 de 2014
Paginas web www.contratos.gov.co y
www.culturantioguia.gov.co

Publicacion del contrato en el SECOP

Dentro de los tres (03) dias siguientes a la expedicion
del contrato
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En los eventos en que en el cronograma y en el contenido del presente documento no se
sefiale una hora en especifico, el plazo para realizar la correspondiente actuacion seré hasta
las 5:00 p.m.; incluyendo tanto envios en fisico, como por correo electrénico.

3.3. PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES
El proyecto de pliego de condiciones se publicaro en la pagina www.colombiacompra.gov.co

de conformidad con lo establecido el articulo 19 del Decreto 1510 de 2013, y en la pagina
www.culturantioguia.gov.co.

Las observaciones al proyecto de pliegos se haran dentro del término establecido en el
presente documento, y podran ser acogidas o rechazadas por la entidad. Para el efecto se
dard respuesta a las mismas en documento escrito que se publicard en las paginas
www.colombiacompra.gov.co y www.culturantioguia.gov.co.

3.4. LIMITACION A MIPYMES — Formato No. 1

En desarrollo del el articulo 12 de la Ley 1150 de 2007 y segun lo establecido en el articulo
152 del Decreto 1510 de 2013, la Entidad Estatal debe indicar la posibilidad de limitar a las
Mipymes nacionales con minimo un (1) afio de existencia, la participacion en el presente
proceso de seleccion.

Para el efecto la Entidad Estatal debe no recibi6 solicitud alguna con el fin de lograr dicha
limitacién, por lo que este proceso no se encuentra limitado a Mipymes.

3.5. APERTURA DEL PROCESO Y PLIEGOS DEFINITIVOS

De conformidad con el articulo 24 del Decreto 1510 de 2013, el Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia, mediante acto administrativo de caracter general, ordenara de
manera motivada la apertura del proceso de seleccién bajo la modalidad de subasta inversa;
en dicho acto incluird el cronograma del proceso, con indicacién expresa de las fechas.

El acto de apertura y el pliego de condiciones se publicaran en la pagina
www.colombiacompra.gov.co de conformidad con lo establecido en los articulos 19 y 24 del
Decreto 1510 de 2013, y en la pagina www.culturantioguia.gov.co.

3.6. PLAZO PARA PRESENTAR PROPUESTAS Y MUESTRAS FISICAS

Solo se recibirdn propuestas y muestras en fisico hasta el dia y hora indicada en el
cronograma, en el Auditorio “Luis Lopez de Mesa” del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia, ubicado en el 2° piso del Palacio de la Cultura “Rafael Uribe Uribe”, carrera 51 No.
52 — 03 de Medellin.

Se aclara que, se debe hacer llegar UNA muestra fisica de cada uno de los bienes descritos
en las especificaciones técnicas, dicha muestra se debera traer el dia, hora y lugar sefialado
en el cronograma del pliego de condiciones. El no cumplimiento _de este reguisito sera
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causal de rechazo. Luego de su verificacion estos bienes seran devueltos, para lo cual el
proponente debera recogerlos en el mismo lugar de entrega.

Los elementos que no cumplan con las especificaciones técnicas minimas requeridas seran
devueltos en un término no superior a ocho (8) dias hébiles siguientes a la entrega, para lo
cual los proponentes deberan recogerlos en el mismo sitio de entrega.

Para los proponentes que participaron en el certamen de subasta inversa presencial les
seran devueltos los elementos al finalizar dicha audiencia.

Para el proponente al que se le adjudique el proceso de seleccién los elementos le seran
devueltos una vez culmine el plazo o duracién del contrato, ya que estos serviran como
insumo para la verificacion efectuada por parte del supervisor y/o interventor designado.

3.7. SITIO Y PLAZO DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Los interesados en participar podran presentar su oferta en el lugar, fecha y hora
determinados en el cronograma establecido.

Se entenderan por fecha y hora de presentacién las que aparezcan en el sello o escrito
puesto sobre la oferta por el encargado de recibirla, en el momento de su llegada al sitio de
entrega de la misma, en la oficina 308 del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia,
ubicado en el Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe, carrera 51 No. 52 — 03 de Medellin.

La propuesta que sea entregada en una oficina diferente a la indicada anteriormente, asi sea
recibida dentro del plazo sefialado para la entrega de propuestas se entenderd como no
presentada y no sera evaluada.

Si la propuesta es enviada por correo, el proponente debe hacerlo con suficiente antelacién
para que sea recibida en la dependencia anotada antes de la hora limite de cierre. En todo
caso, el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia no sera responsable del retardo o
extravio que se derive de esta forma de presentacion.

3.8. OBSERVACIONES Y EXPEDICION DE ADENDAS
Las consultas que se lleven a cabo sobre el presente proceso de seleccion, se deberan

formular al correo electrénico contratacion@culturantioguia.gov.co o en fisico en el Palacio
de la Cultura Rafael Uribe Uribe, ubicado carrera 51 No. 52 — 03 de Medellin, oficina 308.

La modificacion del pliego de condiciones se realizara a través de adendas, las cuales seran
publicadas en las paginas web www.contratos.gov.co y www.culturantioquia.gov.co, en todo
caso se publicaran, de conformidad con el anterior cronograma.

Las interpretaciones o deducciones que el proponente haga de lo establecido en el proceso
de seleccidn, seran de su exclusiva responsabilidad. En consecuencia, el Instituto de Cultura
y Patrimonio de Antioquia no sera responsable por descuidos, errores, omisiones, conjeturas,
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suposiciones, mala interpretacion u otros hechos desfavorables en que incurra el proponente
y que puedan incidir en la elaboracion de su oferta.

El hecho de que el proponente no se informe o documente debidamente sobre los detalles y
condiciones bajo los cuales seran ejecutados los trabajos y/o actividades objeto de la
presente Contratacion de Minima Cuantia, no se considerard como excusa valida para la
futura formulacion de eventuales reclamaciones.

3.9. INFORME DE VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES

Una vez realizada la evaluacion de las propuestas en la fecha determinada en el cronograma
del proceso de seleccion, la entidad publicara el informe de habilitacion de los oferentes,
indicando si los bienes y servicios ofrecidos por os oferentes cumplen con la ficha técnica y
si el mismo se encuentra habilitado.

En dicho informe se consignaran las solicitudes de habilitacién que procedan, con el fin de
que se presenten los documentos requeridos en el plazo establecido en el cronograma del
proceso.

3.10. SUBSANACION DE REQUISITOS HABILITANTES

En cualquier momento hasta el certamen de subasta inversa, el Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia podra solicitar en términos de igualdad, aclarar, completar o corregir
los documentos que acrediten los requisitos habilitantes del proceso de seleccion.

La presentacion de la documentacion en respuesta a la solicitud debe hacerse en el término
indicado en el cronograma del proceso. De lo contrario se configurara una de las causales de
rechazo de la propuesta. En ejercicio de esta facultad no se podra completar, adicionar o
modificar la propuesta en lo que se refiere a los criterios de calificacién definidos en el
proceso de seleccion, es decir, mejorarla respecto de la inicialmente presentada.

3.11. AUDIENCIA APERTURA DE SOBRES ECONOMICOS Y CERTAMEN DE
SUBASTA INVERSA PRESENCIAL O NEGOCIACION

La Entidad, llevara a cabo, con los proponentes que resulten habilitados para el efecto, el
certamen de subasta inversa presencial, el cual se desarrollara en audiencia publica, bajo las
siguientes condiciones:

e La identidad de los proponentes que participan en el certamen de subasta, solo serd
revelada al finalizar el certamen.

e Para que el certamen de subasta pueda llevarse a cabo, deberan resultar habilitados
para participar en el mismo, como minimo dos (2) proponentes.

e Con los proponentes que resulten habilitados para el efecto, el certamen de subasta
inversa presencial se realizara de conformidad con el articulo 41 del Decreto 1510 de
2014.

e Si solo un oferente resultara habilitado, la entidad procedera de conformidad con el
numeral 5° del articulo 41 mencionado anteriormente.
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Antes de iniciar la subasta a los proponentes se les distribuirdn sobres y formularios para la
presentacion de sus lances. En dichos formularios se deberé consignar Unicamente el precio
ofertado por el proponente o la expresion clara e inequivoca de que no se hard ningun lance
de mejora de precios, bajo las siguientes reglas:

a. La Entidad abrira los sobres con las ofertas iniciales de precio presentadas con las
propuestas; antes de comunicar a los participantes en el certamen cual fue el menor
precio ofertado, se hara el andlisis de la oferta econdmica y la revision y correccion
aritmética de esta por parte del Comité Evaluador, para asi confirmar cual sera la oferta
de arranque, sin que sea posible revelar la identidad del proponente que hizo dicha
oferta.

La(s) oferta(s) econdmica(s) que presente(n) errores se corregira con base en las
siguientes pautas:

En caso de discrepancia en el Formulario No. 03 de la propuesta, entre los precios
unitarios con los totales, se tomaran los precios unitarios.

Si se encuentra error en la suma de los valores parciales para obtener el valor total de la
propuesta, éste se corregira y el valor corregido se tendra como valido.

b. La Entidad otorgara a los proponentes un término comun de cuatro (4) minutos para
hacer un lance que mejore la menor de las ofertas iniciales de precio a que se refiere el
literal anterior.

c. Los proponentes haran sus lances utilizando los sobres y los formularios suministrados.
d. Un funcionario de la Entidad recogera los sobres cerrados de todos los participantes.

e. La Entidad registrara los lances validos y los ordenard descendentemente. Con base en
este orden, dara a conocer Unicamente el menor precio ofertado.

f. Los proponentes que presentaron un lance no valido no podran en lo sucesivo seguir
presentando lances, y se tomara como su oferta definitiva el dltimo lance valido.

No podra continuar participando en el certamen de subasta el proponente que realice un
lance invalido o alguna de las siguientes acciones:

e Cuando no mejore la menor oferta inicial de precios (lance invalido)

e Cuando no mejore el menor lance de la ronda anterior (lance invalido)

e Cuando el lance este por fuera del rango de la unidad de mejora establecida en el
numeral 3.11 (lance invalido)

e Cuando el proponente no realice lance de mejora de precio.

e Cuando realice manifestacion expresa e inequivoca de no querer seguir participando
en el certamen.
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g. La Entidad repetira el procedimiento descrito en los anteriores literales, en tantas rondas
como sea necesario, hasta que no se reciba ningun lance que mejore el menor precio
ofertado en la ronda anterior.

h. Una vez adjudicado el contrato, la Entidad hara publico el resultado del certamen
incluyendo la identidad de los proponentes

En el evento en que los proponentes habilitados no hagan nuevas posturas de precio
durante el certamen, se considerara como propuesta final de precio, la Gltima menor
presentada.

Finalizado el certamen, la Entidad adjudicara el contrato al proponente que ofrezca el menor
precio, siempre y cuando el mismo, no se considere artificialmente bajo. Dicha adjudicacion
se formalizara por medio de Resolucion Motivada la cual, se publicard en el Sistema
Electrénico de Contratacién (SECOP) a través del Portal Unico de Contratacion, el dia habil
siguiente a la adjudicacién.

Nota: El certamen de subasta inversa presencial, solo se convoca para efectos de recibir las
pujas dindmicas de los proponentes que resulten habilitados para participar en la misma, no
para resolver dudas, preguntas o inquietudes ni para resolver observaciones de los
proponentes que no hayan resultado habilitados, toda vez que las mismas, de conformidad
con lo establecido en este pliego de condiciones, seran resueltas antes de la celebracion de
dicho certamen.

El certamen es publico, lo cual significa que podran asistir a él las personas que lo
consideren conveniente, pero deberan someterse al reglamento, y por ende no podran
participar en la puja.

3.12. NUMERO DE LANCES Y UNIDAD DE MEJORA

El procedimiento descrito en los numerales anteriores, se repetira en tantas rondas como sea
necesario, hasta que no se reciba ningun lance que mejore el menor precio ofertado en la
ronda anterior.

La unidad de mejora de precio, serd minimo del cero punto cinco por ciento (0.5%), esto es,
por cada lance los proponentes mejoraran el menor precio ofertado en el lance anterior en la
unidad de mejora antes indicada. El lance inferior a esta suma se considerard no valido y en
consecuencia el proponente que lo haga no podra continuar participando en el certamen.

3.13. PROPUESTA CON PRECIO ARTIFICIALMENTE BAJO

En caso de que el valor de la oferta parezca artificialmente bajo, se requerira al oferente para
gue explique las razones que sustentan el valor ofrecido, razones que deberan responder a
circunstancias objetivas del oferente y de su oferta y no poner en riesgo el cumplimiento del
contrato en caso de ser adjudicado.
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Analizadas las explicaciones, el comité evaluador debe recomendar rechazar la oferta o
continuar con el andlisis de la misma en la evaluacion de las ofertas.

En caso que la oferta con precio artificialmente bajo sea rechazada, la Entidad podra optar
de manera motivada por adjudicar el contrato a quien haya ofertado el segundo mejor precio
o por declarar desierto el proceso.

3.14. ADJUDICACION

Una vez agotadas las rondas establecidas en los numerales anteriores para hacer los lances
de mejora de precio, y previa recomendacion del Comité Asesor y Evaluador, se procedera a
adjudicar el contrato al proponente que haya ofrecido el menor precio, el cual se notificara al
adjudicatario y se hara publico el resultado del certamen junto con la identidad de los
proponentes que hicieron los respectivos lances de mejora de precio.

El acto administrativo de adjudicacion se publicara en las paginas web www.contratos.gov.co
y www.culturantioguia.gov.co con el fin de enterar de su contenido a todos los oferentes que
participaron en el proceso de seleccion. Hard parte de su contenido la respuesta que la
entidad dé a las observaciones presentadas por los oferentes al informe de evaluacion.

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia podra adjudicar el contrato cuando sélo se
haya presentado una oferta y ésta cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, siempre
que la oferta satisfaga los requerimientos contenidos en el pliego de condiciones.

3.15. DECLARATORIA DE DESIERTA

En caso de no lograrse la adjudicacion, bien sea que no se presente oferta alguna, o que
ninguna de ellas se ajuste a los requisitos del presente proceso de selecciéon o en general
cuando existan factores que impidan la seleccion objetiva, el proceso se declarara desierto
mediante acto administrativo motivado que se publicara en las paginas web
www.contratos.gov.co y  www.culturantioguia.gov.co. Si hubiere proponentes, el término
para presentar el recurso de reposicion, correrd desde la publicacion del acto
correspondiente.

En caso de haberse declarado desierto el proceso de seleccion abreviada por subasta
inversa, el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia podra iniciarlo un nuevo proceso.

3.16. APLICACION DE ACUERDOS COMERCIALES Y TRATO NACIONAL

De acuerdo con el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Proceso de
Contratacion M-MACPC-03, la verificacién a realizar por parte de la entidad estatal para
determinar la obligatoriedad o no de los acuerdos comerciales vigentes, gira en torno a los
siguientes tres criterios aplicados en su orden:
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a. Cuales Entidades Estatales estan incluidas en cada uno de los Acuerdos Comerciales

vigentes

b. El valor a partir del cual los Procesos de Contratacion estan cubiertos por los Acuerdos
Comerciales

c. La existencia de excepciones a la cobertura del Acuerdo Comercia

El numeral 2 del literal D. del Manual respecto del primer criterio, contempla que las
entidades descentralizadas del nivel departamental, categoria a la que se ajusta el Instituto
de Cultura y Patrimonio de Antioquia, estdn obligadas por los tratados con Chile y

Guatemala.
Acuerdo Comercial Chile Guatemala El Salvador Dec's'igéa‘ndma
Entl_dad gstatal S| S| S| si
incluida
Presupuesto del NO NO NO
rogeso de Bienes y servicios Aplica la excepcion No. 14, Aplica la excepcion No.
P A $560'408.000 por cuanto es una 14, por cuanto es una Sl
contratacion b - .
Servicios de convocatoria con convocatoria con

superior al valor de

construccién

posibilidad de limitacién a

No incluye valores

posibilidad de limitacién a
acuerdo $14.010'191.000 Mipymes Mipymes
Excepcion
aplicable al
proceso de N/A N/A N/A NO
contratacion
Proceso de S|
contrataciéon NO NO NO Obligacién de trato
cubierto

Nacional

C

1S0 9001

«icontec

El analisis anterior determina que en el presente proceso de seleccion se aplica la Decision
Andina 439 de 1998, que sefiala, al igual que el articulo 150 del Decreto 1510, la obligacion

de trato nacional a los servicios prestados por oferentes miembros de la Comunidad Andina
de Naciones.

3.17. PROGRAMA PRESIDENCIAL "LUCHA CONTRA LA CORRUPCION"

En el evento de conocerse casos de corrupcion se debe reportar el hecho al Programa
Presidencial “Lucha contra la Corrupcion” a través de: los numeros telefonicos: (1) 560 10 95,
(1) 565 76 49, (1) 562 41 28; via fax al numero telefonico: (1) 565 86 71, la linea transparente
del programa, a los numeros telefénicos: 01 8000 913 040 o (1) 560 75 56; en el correo
electronico: webmaster@anticorrupcion.gov.co; al sitio de denuncias del programa, en el
Portal de Internet: www.anticorrupcién.gov.co; correspondencia 0 personalmente, en la
direccion Carrera 8 No 7-27, Bogoté, D.C.
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4. CAPITULO
PRESENTACION DE PROPUESTAS

4.1. INSTRUCCION PRELIMINAR

No podran presentar propuesta quienes se encuentren incursos en causales de
inhabilidades e incompatibilidades que les impidan celebrar contratos con entidades
publicas, de acuerdo con los Articulos 8°y 9° de la Ley 80 de 1993. Si lo hacen incurrirdn en
una nueva inhabilidad (literal b, numeral 1, articulo 8° Ley 80 de 1993), en la Ley 1474 de
2011 y demas normas que regulan la materia.

Con la presentacion de la propuesta, el proponente manifiesta que leyo y estudio el Pliego de
Condiciones y todos los documentos anexos, que obtuvo las aclaraciones sobre las
estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que conoce los especificaciones,
bienes, su costo y su tiempo de ejecucion, que formulé su oferta de manera libre, seria,
precisa y coherente, y que ademas, se acoge a los dictados de la Ley 80 de 1993, Ley 1150
de 2007, Ley 1474 de 2011, sus decretos reglamentarios y en general las normas que
regulan la contratacién con las entidades publicas y en especial todos los aspectos que
puedan influir en su propuesta.

4.2. INFORMACION SUMINISTRADA

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, se reserva el derecho de corroborar la
autenticidad de los datos suministrados en la propuesta, y el proponente autoriza a todas las
entidades, personas o empresas que de una u otra forma se mencionen en los documentos
presentados, a suministrar la informacion que se requiera, a visitar sus instalaciones o a
solicitar informacién de cualquiera de sus empleados, en caso de considerarlo necesario.

4.3. IDIOMA EN QUE SE PRESENTA LA PROPUESTA

La propuesta y sus documentos anexos deben redactarse en idioma espafiol y presentarse
por escrito.

Cuando se trate de proponentes extranjeros los documentos con los cuales acredite sus
requisitos habilitantes que hayan sido escritos originalmente en una lengua distinta al
castellano, deben ser traducidos al castellano y ser presentados en su lengua original junto
con la traduccion al castellano. El proponente puede presentar una traduccion simple al
castellano. Si el proponente resulta adjudicatario para firmar el contrato debe presentar la
traduccion oficial al castellano de los documentos presentados en idioma extranjero. La
traduccién oficial debe ser el mismo texto presentado para acreditar los requisitos
habilitantes.
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4.4, FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta debera ser firmada por el representante legal cuando se trate de personas
juridicas o por la persona designada para representar al Consorcio o Unién Temporal u otra
forma asociativa permitida por la ley cuando de ello se trate, o por apoderado, debiéndose
anexar el respectivo poder con el lleno de los requisitos exigidos por ley; o por el proponente
cuando sea persona natural.

La propuesta debe ser presentada bajo los siguientes parametros:

e Elaboradas a maquina o en procesador de palabras.

e Enoriginal y una (1) copia, legibles.

e La copia de la propuesta (mediante cualquier medio de reproduccion), debera coincidir en
su contenido exacto con la original. Si se presentare alguna diferencia entre el original y
la copia, prevalecera la informacién consignada en el original.

e Con el fin de evitar omisiones en propuestas cada uno de los folios que conforman la
oferta original deberan tener un visado o firma resumida en la parte inferior derecha del
Representante Legal o un delegado del proponente.

e Las propuestas deberan contener un INDICE o TABLA DE CONTENIDO, que permita
localizar adecuadamente la informacién solicitada en la invitacion, ESPECIFICANDO
LOS NUMEROS DE PAGINA donde se encuentran los documentos requeridos.

e Tanto el original como la copia, deberdn entregarse debidamente FOLIADOS vy
LEGAJADOS, seran colocados dentro de un sobre o paquete separados, debidamente
cerrados y rotulados en su parte exterior respectivamente como “ORIGINAL” y “COPIA”.

En cada sobre se hard constar el nombre del proponente y su direccibn comercial, y se
dirigiréa de la siguiente forma:
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SOBRE No. 1 ORIGINAL

Sefores
INSTITUTO DE CULTURA Y PATRIMONIO DE ANTIOQUIA
Palacio de la Cultura “Rafael Uribe Uribe”, carrera 51 No. 52 - 03
Medellin, Oficina 308

Contratacion de Seleccién Abreviada mediante Subasta Inversa Presencial N° 006 de 2014
Objeto:
NuUmero de folios:
Datos del proponente:
Nombre:
Direccion:
Teléfono:

Fax:
Correo electrénico:

SOBRE No. 1 COPIA

Sefiores
INSTITUTO DE CULTURA Y PATRIMONIO DE ANTIOQUIA
Palacio de la Cultura “Rafael Uribe Uribe”, carrera 51 No. 52 - 03
Medellin, Oficina 308

Contratacion de Seleccién Abreviada mediante Subasta Inversa Presencial N° 006 de 2014
Obijeto:
Numero de folios:
Datos del proponente:
Nombre:
Direccién:
Teléfono:

Fax:
Correo electrénico:
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SOBRE No. 3 PROPUESTA INICIAL DE PRECIO

Sefores
INSTITUTO DE CULTURA Y PATRIMONIO DE ANTIOQUIA
Palacio de la Cultura “Rafael Uribe Uribe”, carrera 51 No. 52 - 03
Medellin, Oficina 308

Contratacion de Seleccién Abreviada mediante Subasta Inversa Presencial N° 006 de 2014
Objeto:
Numero de folios:
Datos del proponente:
Nombre:
Direccion:
Teléfono:

Fax:
Correo electrénico:

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia no se hara responsable por no abrir, 0 por
abrir prematuramente los sobres mal identificados o incorrectamente dirigidos.

Las propuestas que lleguen después del plazo fijado para el cierre de la Contratacion seran
devueltas a los proponentes en las mismas condiciones en que fueron recibidas (sin abrir).

4.5. PROPUESTAS PARCIALES Y ALTERNATIVAS
No se aceptaran propuestas parciales ni alternativas para la presente Contratacion.
4.6. LEGALIZACION DE DOCUMENTOS

Los documentos presentados por los proponentes no requieren legalizacién alguna salvo los
documentos otorgados en el exterior y los poderes generales o especiales que deben ser
otorgados ante Notario Publico.

Los proponentes deben poder entregar con su oferta los documentos otorgados en el
exterior sin que sea necesaria su legalizacion de acuerdo con la Convencién de la Apostilla.
Para firmar el Contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos
otorgados en el extranjero, legalizados.

4.7. GASTOS DERIVADOS DE LA PREPARACION DE LA PROPUESTA Y EL
POSTERIOR PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO

Todos los gastos que se deriven de la preparacion de la propuesta corren a cargo exclusivo
del oferente.
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Al momento de preparar su oferta el proponente debera tener en cuenta todos los posibles
gastos que afecten la estructuracion de la misma, sin que posteriormente pueda alegar la
existencia de desequilibrio econémico a su favor por ésta razén.

En estos gastos debera incluir lo correspondiente a pago de impuestos, derechos, valor de
primas, constitucién de polizas, tasas, parafiscales, publicaciones y demas erogaciones
derivadas del perfeccionamiento del contrato y su ulterior ejecucion.

4.8. RETIRO DE LA PROPUESTA

Los proponentes podran solicitar por escrito al Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia,
el retiro de su propuesta antes de la fecha y hora limite para la presentacion de las mismas,
la cual serd devuelta sin abrir, al proponente o a la persona autorizada. Ninguna propuesta
se podra modificar después de la fecha y hora fijadas para la entrega de propuestas.

4.9. EXPEDIENTE PUBLICO Y SOLICITUD DE COPIAS

Las actuaciones de las autoridades son publicas y los expedientes son abiertos al publico.

El proponente debera indicar expresamente en su oferta, qué informaciéon de la consignada
tiene caracter de reservada, sefialando expresamente la norma juridica en la que se
fundamenta, con el fin de que el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia se abstenga
de entregar la misma, cuando cualquier persona natural o juridica ejerciendo el derecho de
peticién, solicite copia de las propuestas. En el evento de que no se sefiale la norma
especifica que le otorgue ese caracter, se tendra por no escrito el anuncio de reserva.

La entidad no proporcionara informacion a terceros sobre el contenido de las propuestas
recibidas antes del cierre del proceso contractual, por lo tanto, a partir de la peticién escrita
que haga el proponente o cualquier interesado, el Instituto expedird a costa de aquellas
personas, copia de las actuaciones y propuestas recibidas, respetando la reserva de que
gocen legalmente las patentes, procedimientos y privilegios. Para este fin la entidad,
resolvera a favor del solicitante dentro del término establecido en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo la solicitud, sin que con ello sea posible
autorizar copia de los documentos que gozan de reserva legal.

4.10. PERIODO DE VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La propuesta debera ser valida durante tres (3) meses, contados a partir de la fecha de
presentacion de la misma.

et AT Ay . F

;“‘““" "’05% NIT 900.425.129-0
; 4 Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 —03
Teléfono 0974 - 512 46 69. Fax 0974 - 251 84 61
Medellin — Antioquia — Colombia
www.culturantioquia.gov.co - contacto@culturantioquia.gov.co

A

X &
arvo- eSS
Oongng wos>

NTCGP
1000

\ON DE
e e A
e “"w,f@

Cermpcho®




i

nmmmmnll

ﬁm

' Instituto de Cultura y
GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia

5. CAPITULO
CAUSALES DE RECHAZO DE LA PROPUESTA

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, rechazara la propuesta en los siguientes
casos:

a. Lafalta de capacidad juridica para presentar la oferta.

b. Cuando el valor total corregido de la propuesta presentada exceda el presupuesto oficial.

c. Cuando no se haya presentado con la propuesta el Formato No. 3 Propuesta inicial de
precio 0 no este correctamente diligenciado, impidiéndose la comparacion objetiva de la
propuesta, la verificacion de precios artificialmente bajos y la correccién aritmética por
parte de la entidad.

d. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de inhabilidad,
incompatibilidad o prohibicién para contratar, segun lo dispuesto en el Estatuto General
de la Contratacion de la Administracion Publica y demas normas que regulan la materia.

e. Cuando la persona designada por el ordenador del gasto para realizar la verificacion y la
evaluaciéon de las propuestas, recomiende el rechazo de una oferta, luego de haberse
sometido al procedimiento del numeral 3.9. del presente pliego.

f. Cuando el plazo propuesto sea diferente al establecido en los pliegos de condiciones.

g. Cuando haya sido presentada en forma parcial, incompleta, alternativa o subordinada al
cumplimiento de cualquier condicion.

h. Cuando no se cumple con los requisitos habilitantes, calidades de participacion y/o los
requerimientos técnicos minimos, que deben cumplirse en su totalidad.

i. Cuando no se entregue las muestras fisicas de que habla el numeral 1.2 del presente
documento o habiendo sido entregadas no cumpla con las especificaciones técnicas
requeridas.

j. Cuando alguna informacion sustancial de los documentos de la propuesta no
corresponda a la realidad, o genere confusion o sea contradictoria.

k. Cuando se haya omitido presentar los documentos para la comparacion objetiva de la
propuesta; o no se aporten los documentos habilitantes solicitados para subsanar dentro
del término establecido por la entidad, o se aporten por fuera del plazo establecido por la
entidad.

|. Cuando el proponente se encuentra inscrito en el Boletin de Responsables Fiscales
(Articulo 60, Ley 610 de 2000).

m. Cuando el proponente no haya tenido en cuenta en su propuesta las modificaciones que
mediante adendas haya realizado el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia,
siempre que dichas modificaciones repercutan en los documentos esenciales para la
comparacion objetiva de las propuestas.

n. Cuando el proponente presente propuesta en este proceso como persona natural y/o
juridica y al mismo tiempo como integrante de un consorcio, de una union temporal o
cualquier otro tipo de asociacion. Procederd la eliminacién de ambas propuestas.

0. Cuando el objeto social o actividad mercantil del proponente no corresponda a lo
requerido por la Administracién, exigencia que aplica a cada uno de los integrantes de
Consorcios, Uniones Temporales u otra forma de asociacion.

p. En general, por cualquier discrepancia, desviacion u omision esencial de la propuesta que
se halle con respecto a lo establecido en el pliego de condiciones.
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g. Cuando un proponente oferte en la presente contratacién, y tenga intereses patrimoniales
en una persona juridica que haga las veces de proponente en ésta Contratacion de
menor cuantia.

Cuando un Consorcio o Union Temporal no se constituya en los términos previstos por el
articulo 7° de la Ley 80 de 1993.
Cuando la propuesta se presente extemporaneamente, se envie por correo o fax

extemporaneamente, o se deje en un lugar distinto al indicado en esta invitacion publica
t. Cuando se incurra en cualquier causal de rechazo especificada en la ley.
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6. CAPITULO
CONDICIONES DEL CONTRATO

El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia celebrara con el proponente adjudicatario, el
contrato para la ejecucion del objeto, fundamentandose en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de
2007 y sus decretos reglamentarios, estudios previos, el Pliego de Condiciones y los andlisis
técnico, juridico, financiero y econémico de la propuesta.

6.1. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
6.1.1. Obligaciones del contratista

e Cumplir a cabalidad todas y cada una de las especificaciones técnicas descritas
anteriormente.

¢ Realizar el suministro, instalacion, configuracion y puesta a punto del nuevo hardware y
software en el Palacio de Cultura Rafael Uribe Uribe, ubicado en la Carrera 51 N° 52 - 03
de la ciudad de Medellin, en los espacios definidos por la entidad.

o Realizar el proceso de digitalizacion albergando de forma temporal, tanto la plataforma
como la documentacion escaneada y digitalizada en los servidores y almacenamiento
propio para luego ser migrados a los servidores y almacenamiento del Instituto de Cultura
y Patrimonio de Antioquia. Este proceso se hara durante la ejecucién del contrato.

o El contratista debera responder por la perdida, dafio o deterioro que se pueda generar
durante el transporte, entrega, instalacion, configuracién y puesta a punto de los equipos.

e Responder por la calidad de los elementos suministrados, procediendo al cambio y
reposicion de los mismos que resulten defectuosos o de calidad diferente a la establecida
en las especificaciones técnicas.

e Facilitar la labor de supervision y/o interventoria dando respuesta oportuna a las
observaciones o requerimientos que se realicen.

e Cancelar los gastos de perfeccionamiento, ejecucién e impuestos que se generen en
razon del contrato.

e Suministrar al Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia en cabeza del supervisor y/o
interventor del contrato toda la informacién que se requiera con el fin de que este pueda
verificar tanto el cumplimiento de los requisitos y compromisos contractuales como los
legales a que haya lugar en razén del contrato.

e Todos los costos adicionales que surjan del suministro, instalacion, configuracion y
puesta a punto del nuevo hardware y software, asi como los costos de transporte y
seguro de los equipos hasta el lugar de entrega (Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe)
de los elementos deben ser asumidos por el contratista.

e Los equipos entregados deben ser nuevos, originales, no remanufacturados y de primera
calidad.

e El contratista deberd incluir licencias de equipos si es necesario.

e Las licencias suministradas, instaladas y configuradas (Elemento No. 1) deberan estar a
nombre del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, para la cual se debera entregar
los respectivos soportes que evidencien dicha exigencia.

\0“‘°°" <2003 NIT 900.425.129-0

0 » Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 —03
Teléfono 0974 - 512 46 69. Fax 0974 - 251 84 61

Medellin — Antioquia — Colombia

www.culturantioquia.gov.co - contacto@culturantioquia.gov.co

502

- &
Qongirg wos>>

NTCGP
1000

X1ON DE
5" ceranr, A
it ”'“"w,f‘@

Cermpcho®




..... e;..-ﬂhu

e

mlmm’nl“

fl
i

\, = Instituto de Cultura y
GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia

e Proveer la documentacion que soporte el proceso de garantia (de fabricante y de
proveedor o contratista), asi como el procedimiento para hacerla efectiva.

e Entregar un documento detallado de las actividades realizadas durante la ejecucion del
contrato.

e Cumplir con las demas obligaciones establecidas en la Ley 1480 de 2011, Estatuto del
Consumidor.

e Informar oportunamente al contratante cuando exista o sobrevenga alguna de las
inhabilidades e incompatibilidades previstas en la Constitucién y la ley.

¢ Realizar los pagos correspondientes al sistema de seguridad social en salud y pensiones,
asi como a riesgos profesionales y parafiscales de sus empleados.

e Realizar dentro de los cinco (5) dias siguientes a la suscripcion del contrato las gestiones
necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecucién del contrato asi como de
sus modificaciones, adiciones o prorrogas y asumir los costos de éstas.

6.1.2. Obligaciones del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia

e Designar un supervisor y/o interventor para que realice las funciones de control,
supervision y vigilancia del cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista.

e Vigilar y verificar el cumplimiento por parte del contratista, de sus obligaciones con el
Sistema de Seguridad Social Integral, conforme al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la
Ley 1150 de 2007.

e Pagar oportunamente el valor del contrato de acuerdo con la forma de pago estipulada,
previa presentacion del recibo a satisfaccion por parte del supervisor y/o interventor.

e Suministrar la informacion necesaria relacionada con el cumplimiento de las
especificaciones técnicas requeridas.

6.2. CESION

El CONTRATISTA no podra en ningun evento ceder el contrato, sin previo consentimiento
escrito del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, pudiendo éste reservarse las
razones que tenga para negar la aceptacion de la cesion. La cesion se efectuara de
conformidad con lo establecido en el articulo 893 del Cédigo de Comercio.

6.3. SUBCONTRATACION

No se podra subcontratar el objeto del contrato con persona alguna, salvo autorizacién
previa por parte del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

6.4. MULTAS

Por el incumplimiento de cualquier obligacion contractual, el contratista se hara acreedor a
una multa equivalente hasta por el cinco por ciento (5%) del valor basico del contrato.

En el caso de que el CONTRATISTA se haga acreedor a cualquiera de las multas por
incumplimiento, su valor sera tomado de cualquier saldo a favor del CONTRATISTA o
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cubierto por la garantia de cumplimiento y en ningan caso su aplicacion sera entendida por el
Contratista como liberatoria o atenuante de cualquiera de las obligaciones adquiridas en
virtud del contrato.

El procedimiento de imposicion de multas seré el establecido por la Ley 1474 de 2011.

La aplicacion de la multa como consecuencia del incumplimiento de cualquier obligacion
contractual, no agota la posibilidad de volverla a aplicar si se presenta nuevamente el
incumplimiento de esa o de cualquiera otra obligacion.

6.5. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de incumplimiento definitivo por parte del CONTRATISTA de cualquiera de las
obligaciones contraidas con el contrato o de declaratoria de caducidad, la entidad podra
hacer valedera la clausula penal pecuniaria al CONTRATISTA hasta por un valor del diez por
ciento (10%) del valor del contrato, suma que la entidad hara efectiva mediante el cobro de la
garantia Gnica de cumplimiento o, a su eleccién, de los costos que adeude al
CONTRATISTA, si los hubiere, para lo cual se entiende expresamente autorizado con la
comunicacion de aceptacion de la oferta; si esto no fuere posible, se cobrard por via judicial.
La aplicacién de la clausula penal no excluye la indemnizacién de perjuicios tal como lo
permiten los articulos 870 del Cédigo de Comercio y 1546 del Cédigo Civil.

6.6. CLAUSULAS EXORBITANTES

Son aplicables al contrato las disposiciones que se encuentran consignadas en la Ley 80 de
1993, articulos 15, 16, 17 y 18 en relacion con la modificacion, terminacion e interpretacion
unilaterales, adicionalmente el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia podra declarar
la caducidad administrativa del contrato por medio de resolucion motivada, a través de la
cual lo dara por terminado y ordenara su liquidacion, cuando el contratista incurra, con
ocasion del contrato, en cualquiera de las causales de caducidad previstas en la ley.

6.7. SUPERVISION DEL CONTRATO
El seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento
del objeto del contrato producto de la presente Contratacion de Menor Cuantia, seri
adelantada por el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, en los términos de la Ley
1474 de 2011.

6.8. LIQUIDACION DEL CONTRATO

Las partes procederan a la liquidacion del contrato, dentro de los cuatro (4) meses siguientes
a su finalizacién, conforme a lo previsto en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

6.9. DOCUMENTOS DEL CONTRATO
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Hacen parte del contrato todos los documentos correspondientes a la presente Contratacién,

CC

1S0 9001

«icontec

principalmente los estudios previos, la disponibilidad presupuestal, la invitacién publica y los
documentos necesarios para la ejecucion del contrato.

6.10. GARANTIAS
De acuerdo al Analisis de riesgos, realizado y para garantizar el cumplimiento de las

obligaciones resultantes del contrato, el contratista deberd constituir contrato de seguro
contenido en una pdliza, patrimonio autdnomo o garantia bancaria con la siguiente cobertura:

AMPARO ESTIMACION (%) VIGENCIA
o 10% del valor del contrato. . .

Cumplimiento de las S . . Vigencia del contrato y cuatro
L . En ningln caso sea inferior al ], g
obligaciones  surgidas  del . (4) meses mas (término

valor de la clausula penal . T N
contrato. L estimado para la liquidacion)
pecuniaria

Pago de salarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones
laborales.

El valor de esta garantia no
podra ser inferior al cinco por
ciento (5%) del valor total del
contrato.

Vigencia debera extenderse por
el plazo del contrato y tres (3)
afios més

Calidad del servicio

Diez por ciento (10%) del valor
del contrato.

Vigencia igual al plazo de éste y
un (1) afio mas.

Calidad y correcto

funcionamiento de los bienes

Diez por ciento (10%) del valor
del contrato.

Vigencia igual al plazo de éste 'y
un (1) afio mas.

6.11. INDEMNIDAD EN RAZON DE LA PRESTACION DE SERVICIOS

El CONTRATISTA sera responsable ante el INSTITUTO de mantenerlo libre de cualquier
dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus
actuaciones, de sus subcontratistas 0 dependientes por reclamos, demandas o costos que
puedan surgir por dafios o lesiones a personas o propiedades del INSTITUTO o terceros,
ocasionados por actos, hechos u omisiones de éste en desarrollo de la actividad
encomendada.
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7. CAPITULO
FORMATOS Y ANEXOS

Para el presente proceso de seleccion se adjuntan los siguientes anexos informativos:
Anexo No. 1. Minuta del contrato

Los formatos se diligenciarAdn a maquina de escribir o procesador de palabras y sin
enmendaduras, debidamente foliados. Los siguientes son los formatos que debe incluir
la propuesta para el presente proceso:

Formato No. 1. Solicitud de limitacion de la convocatoria a Mipymes

Formato No. 2. Carta de presentacién de la propuesta

Formato No. 3. Propuesta inicial de precio

Formato No. 4. Resumen acreditacion capacidad financiera y organizacional

Formato No.5. Certificacibn de no sanciones o incumplimiento, no inhabilidades e
incompatibilidades

Formato No. 6. Certificacion del pago de parafiscales y aportes a la seguridad social de los
empleados

Formato No. 7 Certificacion de cdédigos del clasificador estandar de bienes y servicios
UNSPSC

Formato No. 8 Especificaciones técnicas ofrecidas

o °‘“°°" "’oo NIT 900.425.129-0
"' Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 —03
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FORMATO No. 1
SOLICITUD DE LIMITACION DE LA CONVOCATORIA A MIPYMES

El  suscrito , Iidentificado con la C.C.

en nombre de , me permito presentar la
siguiente solicitud para que la participacion en el proceso de seleccién abreviada mediante
subasta inversa presencial No. 006 de 2014, cuyo objeto es: “Suministro, instalacion,
configuracion, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo hardware y software que permita
la gestién y administracion documental y manejo de correspondencia, asi como el servicio de
digitalizacion del fondo documental acumulado del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia”, sea limitada a Mipymes de acuerdo con las reglas que se estipulan en el Pliego
de Condiciones y demas normas.

Para el efecto:

1. Se informa que a fecha la empresa a la cual represento tiene un (1) afilo o mas de
constituida.

2. El suscrito Contador Publico , con tarjeta
profesional (anexar copia de la tarjeta profesional) , certifica que la
empresa , Sé encuentra clasificada como Mypimes, de

conformidad con la Ley 905 de 2004.

Atentamente,

Firma:

Mipymes:

Nit:

Correo electrénico:

Teléfono:

Direccion:

Nombre Representante legal del Proponente:
Documento de identificacion:

Nombre del Revisor fiscal o contador:

Firma del Revisor fiscal o Contador

Nota: Anexar al presente documento el certificado de existencia y representaciéon legal o
registro mercantil donde se acredite su antigiiledad, Registro Unico Tributario, copia de la
tarjeta profesional del Revisor Fiscal y certificado de vigencia de inscripcion y de
antecedentes disciplinarios.
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FORMATO No. 2
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Sefiores

INSTITUTO DE CULTURA Y PATRIMONIO DE ANTIOQUIA
Palacio de la Cultura “Rafael Uribe Uribe”, carrera 51 No. 52 — 03
Medellin - Colombia

El suscrito con CC , actuando
en calidad de , de acuerdo
con el pliego de condiciones, presento propuesta o proyecto de negocio juridico (articulo 845
Cddigo de Comercio) para el objeto de la referencia y, en caso que sea aceptada, nos
comprometemos a ejecutar el contrato correspondiente.

Declaro que ostento capacidad para comprometerme o0 comprometer la sociedad que
represento o la modalidad de asociacion.

Que ninguna entidad o persona distinta a los firmantes tiene interés comercial en esta
propuesta ni en el contrato probable que de ella se derive.

Que conocemos la informacion general y demas documentos de las bases de contratacion
del presente proceso y que aceptamos los requisitos en estos contenidos, en cuanto al
plazo, condiciones y especificaciones técnicas y en general todo lo solicitado en la invitacién
publica.

Que no nos hallamos incursos en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas
en la Ley y que no nos encontramos en ninguno de los eventos de prohibiciones especiales
para contratar.

Que hemos leido los documentos publicados en el portal de contratacion relacionados con el
presente proceso y que aceptamos su contenido.

Que aceptamos la forma de pago estipulada en la Invitacion Publica.

Que conocemos que para el contrato a celebrarse se entienden pactadas las clausulas
excepcionales al derecho comun, de interpretacién, modificacién, terminaciéon unilateral y
caducidad del contrato, de conformidad con lo establecido en los articulos 15, 16, 17 y 18 de
la Ley 80 de 1993.

Que durante la ejecucién del contrato a celebrarse nos obligamos a permanecer al dia en el
pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los parafiscales (propios

del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar). Lo anterior sera acreditado para la
realizacion de cada pago derivado del contrato.
T —
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Que en virtud del contrato a celebrarse nos obligamos a mantener indemne a la entidad de
cualquier reclamacion proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del
futuro contratista 0 de las de sus subcontratistas o dependientes, en virtud de la naturaleza
del contrato de prestacion de servicios.

Que de llegar a obtener la adjudicacién del contrato, existe compromiso de ejecutar el mismo
en el plazo contenido en los estudios previos y en el pliego de condiciones, y nos obligamos
a constituir las poélizas y/o garantias alli requeridas dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de publicacién de la comunicacion de aceptacion de la oferta.

Que aceptamos que en el evento de presentarse diferencias en razén de la celebracion,
ejecucion, desarrollo y terminacién del contrato se procedera a la conciliacién prejudicial ante
la Procuraduria General de la Nacion, antes de iniciar cualquier accion judicial, y que no
acudiremos ante ninguna otra forma alternativa de solucion de conflictos.

Que nos comprometemos a no ceder total o parcialmente el contrato que nos sea
adjudicado, y a no subcontratar el objeto del mismo con persona alguna, salvo autorizacion
previa por parte del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Que en caso de que incurramos en incumplimiento total, parcial o en caso de mora, nos
acogemos a lo dispuesto en el pliego de condiciones sobre la clausula penal pecuniaria y las
multas, las cuales aceptamos de manera expresa.

Que aceptamos ser notificados a través de correo electronico suministrado en el presente
documento, de todas las actuaciones que se deriven del proceso, de conformidad con lo
establecido en la Ley 1437 de 2011.

Que aceptamos que para todos los efectos legales en desarrollo del contrato a celebrarse,
se fije como domicilio la ciudad de Medellin.

Que aceptamos los demas términos y exigencias contenidos en la invitacion, la cual junto
con los estudios y documentos previos hace parte integral del contrato a celebrarse.

Atentamente,

Nombre del proponente/Representante Legal
C. C. No. de
Direccion de correo

Direccion electrénica

Telefax

Ciudad

Firma del proponente
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FORMATO No. 3
PROPUESTA INICIAL DE PRECIO
Contratacion:
Objeto:
Proponente:
DESCRIPCION
DENOMINACION TECNICA GENERAL Y/O UNIDAD PRECIO VALOR
DEL BIEN O SERVICIO | ESPECIFICACIONES | ,, °C CANT | UNITARIO IVA | TOTAL IVA
TECNICAS MEDIDA INCLUIDO INCLUIDO
Suministro, instalacion,
configuracion, puesta a punto, Gestor de
soporte y garantia del nuevo . .
. Documentos y sistema | Unidad 1
software que permita la .
L . .. | de correspondencia

gestion y  administracién
documental y manejo de
correspondencia

Escaner capaz de

procesar 60ppm y con
Suministro de Escéner software de | Unidad 1

mejoramiento de

imagenes.
Digitalizacién, (_je la Digit_alizacién de Unidad 168.000
documentacion gestionada archivo contable
Digitalizacic’nr_w' <_1e la | Digitalizacion de Unidad 152000
documentacion gestionada contratos

TOTAL GENERAL

Atentamente,
Nombre del proponente
C. C. No. de
Firma del proponente
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FORMATO No. 4
RESUMEN ACREDITACION CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL

OFERENTE:

CERTIFICA
Resumen de cuentas de Balance General y Estados de Resultados al 31 de diciembre de 2013.

OFERENTE
INDIVIDUAL OFERENTE PLURAL
CUENTA Wele egen;gfnes i Participante 1 Participante 2

Activo Corriente

Activo Total

Pasivo Corriente

Pasivo Total

Patrimonio

Ventas

Utilidad operacional

Gastos de Interés

Utilidad Neta

*Si el oferente es plural méas de dos participantes debe insertar las columnas en la tabla anterior

CAPACIDAD FINANCIERA

Porcentaje de OFERENTE
participacion INDIVIDUAL S
Indicar % Indicar % ﬁ%?g‘;;?;:‘;:
participacion participacion (Sumatoria del
. Indicador del |nd|<_:u_e gelos
Indicador oferente i 5 participantes,
Indice de Indice de ponderacion
participacion N°1 participacion N°1 del indice de
los
participantes)
Liquidez
Endeudamiento
Razén de cobertura
de intereses
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*Si el oferente es plural méas de dos participantes debe insertar las columnas en la tabla anterior

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Porcentaje de

participacion Oferente Individual Oferente plural
Indicar % Indicar % 100% indice del
participacion participaciéon | oferente (Sumatoria
indicador del del indicie de los
Indicador o participantes,
SIEIETE indice de alrnt(ij(;icea((j:?én ponderacién del
participacion N°1 P p

N1 indice de los
participantes)

Rentabilidad sobre
activos

Rentabilidad sobre
el patrimonio

*Si el oferente es plural méas de dos participantes debe insertar las columnas en la tabla anterior

Adjunto al presente certificado estan los Estados Financieros auditados a 31 de diciembre de 2013, con sus
notas.

Declaramos bajo la gravedad de juramento, que la informacién consignada en los estados financieros y en el
presente formato es cierta.

Firma Representante Legal Firma del Revisor Fiscal o Contador
Nombre:

Nombre:
Documento de Identidad: Documento de Identidad:

Tarjeta profesional:

* Indique si actia como revisor fiscal o contador.
Nota: Adjuntar copia de la tarjeta profesional y del certificado de la Junta Central de Contadores vigente
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FORMATO No. 5
CERTIFICACION DE NO SANCIONES O INCUMPLIMIENTO, NO INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES

El suscrito identificado con cédula de ciudadania No.

y representante legal de
declaro bajo gravedad de juramento, que la firma que represento no ha sido objeto de multas
y/o sanciones a consecuencia de incumplimientos cualquiera sea su denominacion, durante
los ultimos tres (3) afios.

Asi mismo declaro que conozco las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar
con las Entidades Estatales de conformidad con las Leyes: 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474
de 2011 y demas normas sobre la materia, asi como las sanciones establecidas por
transgresion a las mismas contempladas en los articulos 26 numeral 7° y 52 de la Ley 80 de
1993 y los efectos legales consagrados en el articulo 44 numeral 1° del Estatuto Contractual.

Declaro bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma del presente
documento, que no me encuentro incurso en ninguna de ellas, ni mis socios, ni tampoco la
sociedad que represento.

Atentamente,

Nombre del proponente

C. C. No. de

1S0 9001
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Firma del proponente
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FORMATO No. 6
CERTIFICACION DEL PAGO DE PARAFISCALES Y APORTES A LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LOS EMPLEADOS

Sefiores

INSTITUTO DE CULTURA Y PATRIMONIO DE ANTIOQUIA
Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe, carrera 51 No. 52 — 03
Medellin-Colombia

El suscrito (Representante Legal o Revisor fiscal) de , con
NIT No. certifica que se encuentra PAZ Y SALVO vy por
los dltimos seis (6) meses por concepto de aportes a las cajas de compensacion familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje —

SENA, asi como a los sistemas de Salud, Pension y Riesgos Profesionales ARP (Articulo 50
de la ley 789 de 2002).

Atentamente,

NOMBRE Y APELLIDOS
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No.

1S0 9001

» icontec

Firma
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FORMATO No. 7
CERTIFICACION DE CODIGOS DEL CLASIFICADOR ESTANDAR DE BIENES Y
SERVICIOS UNSPSC

El suscrito

(Nombre del Representante Legal o Proponente)

Obrando en condicién de representante legal del proponente (El siguiente espacio aplica si
se trata de personas juridicas).

(Razoén social del proponente si es persona juridica)

Declara bajo la gravedad del juramento:

Que los codigos estandar de bienes y servicios UNSPSC en el tercer nivel
correspondientes al contrato (nmero o
identificacion del contrato certificado y aportado en la propuesta) cuya certificacion se
complementa con la presente declaracion, son los siguientes:

o
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Segmento  Familia Clase
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0fo]
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(oo}
La presente se expide en la ciudad de a los dias del mes de
del afio
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
No. de identificacion

Nota: Por cada contrato que se aporte para acreditar las condiciones de experiencia habilitantes
exigidas en el presente pliego, debera allegarse un FORMATO de codigos del clasificador estandar de
bienes y servicios UNSPSC.

RIS NIT 900.425.129-0
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FORMATO No. 8
ESPECIFICACIONES TECNICAS OFRECIDAS

Para el presente proceso se requiere de una solucién integral que abarque tres (3)
elementos. Esta solucion debe darse por un solo proponente, ya que se tiene que garantizar
el suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo
hardware y software que permita la gestion y administracion documental y manejo de
correspondencia, asi como el servicio de digitalizacién del fondo documental acumulado del
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Es importante resaltar que la integralidad de la solucién permitira que sélo sea un proveedor
el que se encargue de garantizar la operaciéon normal de la misma.

A continuacion se relacionan de manera general los tres (3) elementos que componen el
proceso:

ELEMENTOS DESCCRIPCION
Suministro, instalacién, configuracién, puesta a punto, soporte y garantia
Elemento No. > o i
1 de un software para la gestion y administracion documental y de
correspondencia.
Elemento No. | Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia
2 de Escéner.
EIemegto No. Digitalizacion fondo documental acumulado
a. Condiciones generales aplicables para todos los elementos

= Garantizar el suministro, instalacion, configuracion y puesta a punto del hardware y
software en el (los) lugar (es) especifico (s) sefialado (s) por el Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antiogquia dentro de las instalaciones del Palacio de la Cultura Rafael Uribe
Uribe como sede principal de la entidad. El contratista deberd suministrar la mano de
obra calificada y requerida para la ejecucién del contrato.

= Para el inicio de la ejecucion del contrato se debera presentar el Plan de Trabajo y
Cronograma de actividades que den cuenta de las etapas, los tiempos y horarios para el
desarrollo de las obligaciones contractuales, generando el minimo impacto en las labores
habituales de la entidad.

= Para el inicio de la ejecucion del contrato el proveedor deberd adjuntar las hojas de vida
del personal que serd el responsable de implementar la solucion relacionada con el
objeto a contratar.

= El proponente deberé estar certificado de ser un canal autorizado por el fabricante para
compra, distribucion o sublicenciamiento de Productos y Soporte de la (s) marca (s) y/o
tecnologia (s) propuesta (s) en cuanto al software de gestion documental o

et AT Ay . F
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licenciamiento, para lo cual deberd presentar el (los) documento (s) que certifique (n) o
evidencie (n) lo requerido. Este (0s) documento (s) debera (n) adjuntarse a la propuesta,
cuya fecha de expedicidn no sea superior a un (1) mes calendario con relacion a la fecha
de presentacion de la misma. El no cumplimiento de este requisito seréa causal de
rechazo.

= Garantizar que la solucién ofertada sea de ultima tecnologia cumpliendo con las
caracteristicas técnicas minimas exigidas.

= El hardware ofrecido debera ser nuevo (no se permiten equipos remanufacturados) y el
contratista debera garantizar las condiciones de calidad de los mismos.

= El contratista debera incluir todas las licencias de equipos en caso de ser necesario.

= Las licencias suministradas, instaladas y configuradas (Elemento 1) deberan estar a
nombre del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, para lo cual se debera entregar
los respectivos soportes que evidencien dicha exigencia.

= Entregar los manuales correspondientes a los equipos y a la configuracion de la red, en
caso de ser necesarios.

= El contratista debera anexar un Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) donde describa el
procedimiento de atencion, generacion de un nimero de caso para seguimiento de dafios
o solicitudes, los niveles de criticidad de los casos, el nivel de escalamiento, los tiempos
maximos de respuesta segun nivel de criticidad, y todo aquello que el contratista
considere necesario para dar solucidon oportuna a los reportes de falla y/o solicitudes,
dentro del soporte que se dard por un (1) afio. Lo anterior durante la ejecucion del
contrato.

= Durante la implementacién de la solucién y posterior a la misma el contratista debera
brindar una capacitaciéon y acompafiamiento en sitio al personal que designe el Instituto.
Para esto se debera concertar el contenido de la misma y los tiempos con el supervisor
y/o interventor designado.

= El contratista deberé contar con la capacidad instalada para albergar el aplicativo y la
informacion digitalizada de manera temporal, para luego ser migrada a los servidores y
almacenamiento instalados en el centro de computo del Instituto de Cultura y patrimonio
de Antioquia, dentro de las instalaciones del Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. El
proveedor garantizara la migracion respectiva en el momento en que asi lo solicite la
entidad, dentro del plazo de ejecucién del contrato.

= El contratista deberd montar el aplicativo soportado en base de datos Oracle Estandar

1S0 9001

Edition One Release 12C, ya que este licenciamiento sera con el que cuente el Instituto
de Cultura y Patrimonio de Antioquia y con el fin de que no se presente ninguna
complicacién al momento de migrar la informacion a los servidores y almacenamiento de
la entidad.
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b. Condiciones especificas aplicables para cada elemento

ELEMENTO No. 1 - Suministro, instalacion, configuracién, puesta a punto, soporte y
garantia de un software para la gestion y administracion documental y de
correspondencia.

Para este elemento se deben tener las siguientes consideraciones:

Se requiere el siguiente licenciamiento:
1. Software de gestion documental

= 1 Licencia Servidor.

= 1 Licencia Cliente para operar y consultar el sistema. Esta licencia debe ser
concurrente y dar la posibilidad de duplicarse para aumentar el nUmero de usuario sin
costo adicional.

= Modulo Administracion.

= Modulo Radicador Correspondencia

= Modulo de reportes.

= Envio de notificacién via e-mail (Outlook, Lotus, etc.)

= 3 plantillas de respuesta

= 5 plantillas de radicacién

= 10 Usuarios de Correspondencia

= Usuarios ilimitados para recibir notificacion

= Licenciamiento ilimitado para usuarios de consulta en internet

2. Workflow

= 1 Licencia tipo servidor.

= 1 Licencia tipo cliente.

= Creacion de usuarios WF. (5 Licencias)

» Disefio e implementacion de una Ruta de workflow, minimo con 5 actividades de
usuario

= Reportes.

= Disponibilidad de consulta en internet.

= Servicios profesionales de instalacién e implementacion tecnoldgica.

= Capacitacion a grupos de funcionarios del software (Administradores de la
informacion y Usuarios).

= Cumplimiento a las condiciones de seguridad y confidencialidad de la informacion del
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

3. Instalacion e implementacién

= Contar con el personal especializado para el suministro e implementacion del
respectivo software.

S ;‘“““" 2N NIT 900.425.129-0
» b’ Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 —03
Teléfono 0974 - 512 46 69. Fax 0974 - 251 84 61
Medellin — Antioquia — Colombia
www.culturantioquia.gov.co - contacto@culturantioquia.gov.co

-

o I
20Ny wos®

\ON D
0‘5‘ posde ) o

1S0 9001

» icontec

Cermpcho®



i

i
T A

Instituto de Cultura y
GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia

\! y)
N/

= Sistemas Operativos:
v' Componente de cliente servidor: Windows 2008 - 2012, Windows XP Profesional
SP1, Windows 2008 -2012 Server SP1.
v' Cliente Web: Todos los sistemas operativos y exploradores actuales.

4. Especificaciones minimas del software

= Caracteristicas minimas para el manejo de la correspondencia:

v' Mébdulo de escaneo de documentos.

v" Radicacion de Entrada / Salida / Interna. Esta radicacion sera impresa en el
mismo documento, mas no a través de sticker adhesivo.
Generacion automatica de consecutivos.

Notificacion de llegada de documentos por E-mail.

Visualizacion de documentos a través de la Intranet / Internet.
Modulo Administracion. (Administrador)

Médulo de Reportes. (Administrador)

Plantilla de Radicacion. (Administrador)

Trazabilidad del documento. (Administrador)

Generacion de perfiles para la correspondencia. (Administrador)
Médulo de escaneo de documentos. (Administrador)

ASANENE NN N NENEN

= Caracteristicas minimas para el flujo de trabajo del sistema tecnoldgico:
v' Plantillas de respuesta HTML
v" Plantillas de documentos en Word y/o Excel
v" Guardar borradores de documentos
v Delegacion de firmas
v' Compartir documentos
v' Bandejas de: Enviados, Recibidos, Borradores y Compartidos
v' Reportes
v' Firmas digitalizadas o escaneadas
v' Anotaciones sobre las imagenes
v" Anexar documentos en cualquier actividad
v" Impresion de documentos
v' Trazabilidad del documento

= Caracteristicas minimas de Captura de informacion:

v' El sistema debe incluir un médulo integrado de Captura de imagenes (Escaneo)
propio.

v' El sistema debe contar con la capacidad de poder visualizar los archivos con el
programa adecuado segun la extensién del archivo tomando en cuenta que el
programa debe estar instalado en el equipo.

v' El sistema debe Poseer drive de impresion para conversion automatica de
documentos de cualquier aplicacion Windows en archivos PDF. Hacia la
herramienta.

v El sistema debe ser compatible con el escaneo de documentos individuales o ad
hoc y con el escaneo por lotes en volimenes mayores.

I AR
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v" La solucién debe incluir una pantalla de indexacién por lotes donde se muestren
tanto los campos de indexacibn como las imagenes de las paginas de los
documentos que se estén indexando.

v" Debe Incluir la solucién una herramienta visual en pantalla para separar un lote en
documentos individuales. Las miniaturas de imagenes podran ser suficientes en el
caso de la mayoria de los lotes, pero la soluciébn deberia también incluir la
visualizacién de paginas en toda la pantalla durante el proceso.

v" Debe tener continuidad en el escaneo de documentos, las estaciones de captura
si no se dispone de conexiones de Internet en un entorno de escaneo remoto.
Esta funcionalidad es necesaria si las conexiones de Internet no son fiables.

v" Debe incluir la funcionalidad de guardar archivos desde las aplicaciones comunes
de ofimética (por ejemplo Microsoft Office) sin tener la necesidad salir de la
aplicacion de Ofimatica.

v' La herramienta debe contar con un motor de OCR que tenga la capacidad de
hacer extraccion zonal de datos.

v' La herramienta debe contar con la capacidad de separar los documentos por
cbdigos de barras, aparte de extraer su valor.

v' El sistema debe permitir lo siguiente:

o Escaneo de documentos en papel con escaner estandar y de alto
rendimiento.

o Conexion de cualquier escaner sin importar la marca, y ser compatible con
las tres normas principales de escaneo: Kofax, ISIS y TWAIN. Requisito
necesario para que la seleccion de escaneres tenga el grado maximo de
flexibilidad.

o Manejo de todos los tamafios de documentos hasta A0 (1.189 mm X 841
mm).

o Manejo de documentos en blanco y negro, escala de grises y color.

o Manejo de todos los formatos de documentos de imagen digital (bmp, pcx,
tiff, jpeg, png entre otros).

o Importacibn de archivos de imégenes junto con la informacién de
indexamiento generada por soluciones de captura de terceros.

o Crear documentos con anexos por separado y al momento de una consulta
llamar un solo documento y a partir de este llamar al anexo. Con el fin de
no sobre cargar la consulta.

o Compatibilidad con el barrido de imagenes y de otros tipos de archivos
extraidos de un directorio de red, con inclusibn de una interfaz de
indexacion para ver esos documentos durante su clasificacion e indexacion

o Realizar un barrido de directorios y subdirectorios para importar archivos
diferentes como lotes por separado. Esta funcionalidad resulta sumamente
atil en caso de recibirse documentos de un tercero o si se importan por
escaneo documentos a ubicaciones especificas de red mediante
copiadoras digitales multifuncion.

o Actualizacion o reemplazo de los valores de metadatos de una sola vez en
documentos multiples, sin necesidad de programacion o creacion
personalizada de secuencias de comandos.

o Validacion de datos indexados en la plataforma de captura contra datos
almacenados en otro sistema.
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o Uso de los valores de metadatos para limitar el acceso a los documentos.

o Utilizar datos entregados por otros sistemas con el fin de posterior mente
utilizarlos para ejecutar complementacion de datos de los documentos.

o Ejecucion de complementacion de datos contra un indice primario tomando
como referencia la propia base de datos del sistema o una base de datos
externa.

o Apoyar a los procesos de indexacién con aplicacion de tecnologias con
OCR y lectura de cddigo de barras.

= Caracteristicas minimas de la ruta automatica de documentos:
v" Incluir la solucién de flujos de trabajo para permitir la automatizaciéon de los
procesos.
v' Permitir la definicién de alertas, escalamientos y autorizaciones para los flujos de
documentos.
Definicién de rutas en forma manual y personalizada.
Configuracibn de componentes funcionales normalizados (temporizadores,
acciones, etc.)
v Asignacion de privilegios de seguridad por rol a un usuario final o a un grupo de
usuarios finales para facilitar la administracion de la seguridad.
v' Poseer mecanismos de auditoria de eventos (crear, iniciar, detener, aprobar, etc.)
y seguimiento de procesos para la Ruta automatica de Documentos, basados en
contenidos.
Seguimiento a nivel de toda la Entidad para los documentos que siguen un flujo
de correspondencia.
Seguimiento a solicitudes hasta obtener su respectiva respuesta.
Notificaciones de correo electronico.
Monitoreo de las cargas de trabajo de los usuarios finales individuales.
Firma escaneada a un documento como parte de un proceso comercial.
Generacion dinamica de cartas modelo.
Envio automatico de notificaciones internas y externas sobre el estado del trabajo.
Generar mensajes personalizados de correo electrénico externo.
Envio de notificaciones de correo electrénico con adjuntos a direcciones de correo
electrénico externo.

AN
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= Caracteristicas minimas de Almacenamiento:

v"Archivo de documentos en diversas plataformas, incluyen: Servidores de Archivos
Windows.

v" Almacenamiento de documentos en su formato original, no en un formato
propietario.

v' Extraccion de documentos del sistema para trabajar localmente en modo off-line y
posteriormente devuelta al sistema.

v" Almacenar el contenido con apuntadores en la base de datos a la ubicacion de los
archivos, no se guardan los documentos directamente en la base de datos.

v Especificar los mecanismos de depuracion de informacion.

v Definicion del tamafio maximo de almacenamiento en las carpetas del repositorio,
con el fin de optimizar los recursos y tiempos de consulta.
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v"Indexacién masiva de contenidos (carpetas, documentos entre otros).
v' El almacenamiento de documentos puede ser versionable, con control de la
version activa e histérica de todas las versiones existentes del documento.

= Caracteristicas minimas de Organizacion:
v' Bandejas electrénicas para mantener y organizar los documentos después de
escanear o importar.

v" Definicion de tipos documentales y series documentales.

v" Manejo de documentos multi-pagina.

v" Reorganizar documentos con funcién copiar / mover.

v' Manejo de colores en las bandejas para las diferentes areas de documentacion.

v' BuUsqueda del documento con la fecha o rango de fechas en la que fue
almacenado.

v' Busqueda a través de los metadatos con los que fue almacenado el documento.

v' Busquedas simples y avanzadas.

v' Combinacion de busquedas y/o con un campo o entre diferentes campos.

v Lista de seleccién para cada campo de la base de datos (para entradas existentes
en la base de datos).

v" Ordenamiento dentro de la lista resultante (después de una consulta) de acuerdo
a los diferentes campos de indexamiento (metadatos).

v Exportacion hacia otros archivadores de documentos encontrados.

v' Edicion de documentos encontrados en el programa con el cual fueron

generados, de acuerdo al perfil del usuario.
v" Recepcion y envio de documentos via correo electrénico.

= Caracteristicas minimas de seguridad en contenidos:
v" Auditoria de acciones de usuario.
v Infraestructura de seguridad que entregue la habilidad de asignar permisos a los
siguientes niveles:

o Roles.

o Usuarios.

o Grupos de Usuarios.

o Valores de Indexacion (Metadatos)

o Procesos de Importacion y Exportacion.

o Configuracion
v' Papelera de eliminacién de registros, que pueda ser reversada o eliminada
definitivamente con un usuario que tenga los privilegios.
v Integracién con servicios de directorios basados en el estdndar LDAP y Active
Directory, especialmente para las funcionalidades que permiten autenticacion y
autorizacion.

= Caracteristicas minimas de Administracion:

v" Configuracién sencilla para los diversos procesos de importacion e ingreso de
documentos al sistema y permitir que estos se ejecuten automaticamente previa
programacion de la tarea.

v Diferenciacion de menus y opciones de administrador y de usuarios.
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v" Poseer el nimero de revisiones de cada documento en la lista de resultados de la
busqueda.

v' Limitar el acceso de un usuario para ver las versiones y revisiones de un
documento, y de esta manera restringir las revisiones del documento que ciertos
usuarios puedan ver.

v Asignar privilegios configurables a un grupo de usuarios para darle la posibilidad
de crear o ver revisiones de documentos.

v' Arrastre y colocacién de archivos multiples desde el escritorio de un usuario hasta
la interfaz del sistema para posibilitar la importacién sencilla y a la misma vez de
dichos archivos y su indexacion en el sistema.

v" Opciones de menu y barras de herramientas en las aplicaciones de Microsoft
Office que permitan recuperar y guardar directamente los documentos corregidos
de nuevo en el sistema como revisiones de nuevos documentos.

v" Importaciéon de documentos de Microsoft Office y su uso como plantillas de
documentos nuevos.

= Caracteristicas minimas técnicas:

v" Funcionamiento sobre una arquitectura web.

v Acompafamiento de componentes que formen parte de la solucion ofrecida
comparten un modelo de datos Unico, con el fin de garantizar la consistencia y no
redundancia de la informacion.

v El software debe estar compuesto por moédulos integrados entre si.

= Caracteristicas minimas de configuracion:

v' Facilidad y Flexibilidad en la definicion de perfiles de usuarios, perfiles de
seguridad y perfiles de impresiébn y consulta. Asi mismo como en la
parametrizacién de las Rutas de una Ruta de Automatizacion de documentos sin
depender del proveedor.

v" Funcionalidad de adicionar, modificar, eliminar y consultar, de tal manera que los
usuarios autorizados puedan administrar su contenido.

v' Compatibilidad natural para el almacenamiento y la visualizacion de todos los
formatos de archivo comunes aqui indicados: AFP, AVI, BMP, CAD, DJDE, GIF,
HTML, Image, JPG, Lotus Notes, Microsoft© Office (Word, Excel, PowerPoint),
PCL, PDF, Quick Time, RTF, Text, WAV y XML.

= Caracteristicas minimas de Operatividad:

v" Funcionamiento sobre dispositivos méviles tipo tabletas.

v Integracién de aplicaciones para enviar correos electrénicos con un servidor
estandar SMTP.

v' Comunicaciones del software (entre los clientes y el servidor), en ambiente
gréafico, deben hacerse a través del protocolo TCP/IP, y no debe depender en
manera alguna del hardware y software utilizado.

v Ser totalmente independiente de la topologia de red utilizada, es decir, el sistema
debe poder funcionar en mdltiples esquemas de comunicacion, tanto para
equipos conectados remotamente, como para equipos conectados por una red
LAN, WAN o Internet y todas las combinaciones anteriormente descritas.
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= Caracteristicas minimas de Interoperativilidad:

v/ Capacidad de comunicarse con otros sistemas que existan en la actualidad o en
el futuro, a través de WS o midleware que permitan la consulta de documentos
del repositorio desde la aplicacion cliente, sin importar el lenguaje en que éstos
estén o sean desarrollados.

v' Permitir trabajar con cualquier solucion de captura, acorde con los avances
tecnolégicos de este tipo de soluciones.

= Caracteristicas minimas de Escabilidad:
v Instalacion en plataformas de diferentes tamafios y robustez.
v' Compatibilidad con motores de base de datos como Oracle, SQL Server.
v' El sistema debe permitir la configuracién de ambientes pruebas y recuperacion de
desastres sin costos de licenciamiento adicional.

= Caracteristicas minimas de Concurrencia:
v' Consulta de varios usuarios al mismo documento a la vez, sin duplicar el archivo.
v" Consumo de recursos de los clientes, sea sobre demanda y distribuido entre el
namero de usuarios que tienen acceso a la aplicacion en forma simultanea.

= Caracteristicas minimas de Usabilidad:

v' Funcionamiento correcto sobre navegadores Internet Explorer y Google Chrome
en sus ultimas versiones.

v' Permitir exportar datos a herramientas suite de oficina (Word, Excel, PDF)
archivos planos, txt, csv.

v' Instalacion en sistemas operativos Windows, en las capas de légica de
presentacion, légica de negocios y datos.

v' Confirmaciéon de acciones a realizar a través de alertas y mensajes de
advertencia.

v" Afadir documentos al repositorio por medio de unidades compartidas.

= Caracteristicas minimas de Interfaz:

v' Las pantallas deben ser de facil uso (amigables e intuitivas) para el usuario final,
tendiendo un flujo de navegacion acorde al proceso implementado, y debe
permitir obtener ayudas funcionales en linea.

Interfaz grafica sencilla para la administracion de la seguridad.
Adecuacion de la interfaz a la imagen corporativa de la entidad a través del uso
de hojas de estilo.

AN

= Caracteristicas minimas de Seguimiento y Monitoreo:
v' Disefio y generacion de reportes no estandarizados de acuerdo a necesidades
especificas, generamiento de sistema de reportes.
v/ Seguimiento a las operaciones criticas realizadas por los usuarios, mediante un
log de transacciones y ademas su consulta a nivel de usuario final.

= Caracteristicas minimas de Seguridad en la Administracion:
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v' Definicion y administracion de niveles de acceso a las funcionalidades del
sistema, de tal forma que se asocien roles a las funcionalidades, los usuarios
definidos se asocien a los roles existentes y para cada funcionalidad se definan
privilegios de consulta, adicion, modificacion, borrado y ejecucién de procesos.

v' Impedir el borrado o alteracion de los documentos digitalizados y de la

informacion digital recibida a personal no autorizado.

Impedir la modificacion de las llaves de acceso a personal no autorizado.

Garantizar que las claves de acceso no puedan ser identificables por ninguno de

los usuarios, incluso del administrador; en caso de olvido de la contrasefia por

cualquier usuario la Unica posibilidad debe ser resetear la clave.

Asignar clave a todos los usuarios, esta debera estar encriptada.

La plataforma se debe integrar con sistemas de autenticacion como minimo LDAP

de Windows y ofrecer la opcion de integracion con NTLM, OpenLDAP y Kerberos.

AN

<]

= Caracteristicas minimas de Licenciamiento:
v'Licenciamiento modularizado. Es decir, se pueden adquirir modulos base y a lo
largo del tiempo poder adicionar otros modulos o funcionalidades.
v' Contrato de soporte técnico dentro de la solucién por un afio (Acuerdo de Nivel de
Servicios).
v Actualizaciones y parches de la plataforma. Incluyendo entre estos las nuevas
versiones que surjan con el paso del tiempo sin ningln costo adicional.

= Garantia
v El contratista o fabricante debe otorgar garantia minima de un afio (1).

= Caracteristicas Generales:

v' Se requiere de un sistema que permita administrar la aplicacion como Gestor
Documental, con tecnologia avanzada para realizar una gestidon profesional de
contenido, optimizando el almacenamiento electrénico, a través de una interfaz de
usuario intuitiva, administracion sencilla, integracion rapida con movilidad y
acceso remoto.

v/ Contar con un moédulo integrado de captura de imagenes propio, que permita el
escaneo de documentos en papel con clase estandar y de alto rendimiento; que
acceda al manejo de todos los tamafios de documentos hasta AO (1.189 mm X
841mm). También, que habilite los documentos en blanco y negro, escala de
grises y color; que reconozca la utilidad de todos los formatos de documentos de
imagen digital (bmp, pcx, tiff, jpeg, png entre otros).

v' Este sistema debe tener la capacidad de visualizar los archivos con el programa
adecuado segun la extension del archivo, teniendo en cuenta que el programa
debe estar instalado en el equipo, permitiendo la importacién de archivos de
imagenes junto con la informaciéon de indexamiento generada por soluciones de
captura a terceros.

v' Compatibilidad con el escaneo de documentos individuales y con el escaneo por
lotes en volimenes mayores; que crea documentos con anexos por separado y al
momento de la consulta nombrar un solo documento y que arrastre al anexo, y asi
no sobrecargar la consulta.
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v" Visualizacion del documento en indexacion y que opcién de acercamiento de
imagen. Igualmente, incluir la visualizacién de paginas en toda la pantalla durante
la fase.
Continuidad en el escaneo de documentos sino se tiene conexion a internet.
Permitir la validacién de datos indexados en la plataforma de captura contra datos
almacenados en otro sistema.
v" Flujograma de labores para la digitalizacién de las series documentales, segun los

siguientes pasos:

o Preparacion de los documentos.

Escaneo de los documentos.
Digitacion de los documentos.
Indexacién de los documentos con datos preestablecidos.
Almacenamiento.
Control de calidad sobre las imagenes y campos indexados.
Almacenamiento de imagenes escaneadas.
Backup de imagenes.

O O O OO0 O0O0

ELEMENTO No. 2 - Suministro, instalacion, configuracidon, puesta a punto, soporte y

garantia de Escaner.

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS

ITEM | CARACTERISTICA MINIMA OFRECIMIENTO
1. DESCRIPCION DEL EQUIPO
1.1 | Marca Si - Especificar
1.2 | Modelo de referencia Especificar
1.3 Tipo ADF
2. ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS
. CCD Color (Dispositivo de Carga
2.1 | Tipo de Sensor de Imagen Acoplada Color)
2.2 | Fuente de Luz Matriz de LED Blanco
2.3 | Resolucion Optica 600 ppp (600 dpi)
2.4 | Resolucion de Salida 50 a 600 ppp, 1200 ppp
2.5 rocesamiento de VIdeo | gg536 niveles (16 bit)
nterno
2.6 | Tecnologia de Escaneo CCD x2 Sensores
2 7| Modo de Escaneo Simple, Doble Cara,, (_Zolor, Escala de
Grises y Monocromatica
2.8 | Modo de Alimentacion ADF
2.9 | Capacidad de ADF 80 hojas o superior
3. RENDIMIENTO

. Minimo: Simple 60 ppm, Doble cara:
3.1| Velocidad de Escaneado 120 ipm (ZOO%ppISOBpppp)
3.2 | Capacidad del AAD 80 Hojas (Carta 20 Ib. 6 A4: 80 g/m2)
3.3 | Tamafo Documento Minimo: A8 y maximo: A4, legal
3.4 | Interfaz USB 3.0 (retrocompatible)
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4. ESPECIFICACIONES FISICAS

Requerimiento de energia

100 a 240V CA +10%

Consumo de energia
(Funcionando)

38 W 0 menos

4.3

Dimensiones (ancho,
profundidad, alto)

Maximo: (350 x 200 x 180 mm)

4.4

Peso

Maximo: 8Kg

4.5

Compatibilidad ambiental

ENERGY STAR® / RoHS / EPEAT
Silver

4.6

Accesorios

Bandeja para papel del AAD, Cable
CA, Adaptador CA, Cable USB, DVD-
ROM de configuracion, guia “Getting
Started”.

4.7

Compatibilidad de SO

Windows® 8 (32-bit/64-bit),
Windows® 7 (32-bit/64-bit), Windows
Vista® (32-bit/64-bit), Windows XP®
(32-bit/64-bit), Windows Server®
2008 (32-bit/64-bit), Windows
Server® 2012 (64-bit)

4.8

Funciones de Deteccién
de Alimentacioén

Sensor de deteccidon ultrasénica de
alimentacién doble, sensor acustico
de proteccion del papel, funcién
inteligente de alimentacion multiple
(omision manual).

5. ALMACENAMIENTO

5.1

Compatibilidad

MySQL, MS-SQL, ORACLE

5.2

Almacenamiento para
documentos

Windows, Linux, Novell
compatibles con Windows

y otros

6. INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO

6.1

Instalacion

Instalaciéon del respectivo software y
conexion de la maquina al respectivo
ordenador

6.2

Puesta a punto

Realizar las pruebas que determinen
el correcto desempefio de la maquina

7. GARANTIA Y SOPORTE DE FABRICANTE

7.1

Tiempo

Un (1) aifio,
fabricante.

Certificado por el

7.2

Periodo de cobertura

24x7: Disponibilidad del servicio 24
horas al dia, siete dias por semana.

ELEMENTO No. 3 - Digitalizacion fondo documental acumulado

Procedimiento de Entrega del Fondo Documental para ser Digitalizado:
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Se hara entrega al Proveedor de las cajas con los procesos contractuales del 2011 al
2014; cajas con Comprobantes de Egresos e Ingresos, Traslados Bancarios, Certificados
de Disponibilidad Presupuestal, Registro Presupuestal de Compromisos, entre otros. Las
cuales estaran plasmadas en el Inventario Unico Documental existente a través de las
Tablas de Retencion Documental.

Luego el proveedor quedara con la custodia de los documentos, los cuales estan listos
para su respectiva digitalizacion.

El proveedor deberéa garantizar la digitalizacion de 320.000 documentos cumpliendo con
los requerimientos y especificaciones establecidos en la clasificacion de las series
documentales y la tipologia de las Tablas de Retencion Documental del Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia. Igualmente se verificara con el proveedor la legibilidad
de los documentos y los campos a digitar.

Estos documentos se dividen en:

o 152.000 documentos de los procesos contractuales: La digitalizacion de estos
documentos obedecerda a la tipologia que le corresponde en las Tablas de
Retenciébn Documental, la cual se clasificara de la siguiente forma: Series
documentales (contratos, convenios, cartas compromiso, entre otros) de las que
se desfragmenta la lista de chequeo con todas sus unidades documentales
atendiendo a las etapas del mismo (Estudios Previos, Certificado de Existencia y
Representacion legal, Certificados, Minuta del contrato, pdliza, acta de inicio,
informes, documentos de cobro, paz y salvos entre otros). Este proceso de
digitalizacion sera acompafiado por personal del Instituto, idoneo y conocedor en
el area de contratacion.

o 168.000 documentos del area financiera: La digitalizacion de estos documentos
obedecera a la tipologia que le corresponde en las Tablas de Retencion
Documental, la cual se clasificard de la siguiente forma: Series documentales
(comprobantes de ingreso y egreso, entre otros) para lo cual se utilizara como
referencia, el documento digital, el documento fisico y los listados de dichas
series. De las series documentales se desfragmentan a su vez los indices, los
cuales en su mayoria pueden ser Afio, Mes, Tipo de Comprobante, Niamero de
Comprobante, Descripcién del Documento (Factura o Cuenta de Cobro, Numero
de Cheque, entre otros). La mayoria de tales indices, se pueden seleccionar de
un listado que genere la aplicacion. Este proceso de digitalizacion sera
acompafado por personal del Instituto, idéneo y conocedor en el area financiera.

El proveedor iniciara los procesos de digitalizacion, y estara en la obligacion de entregar
semanalmente los backups respectivos de la documentacion digitalizada y con todos los
procesos técnicos y tecnoldgicos requeridos en las especificaciones.
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El proveedor debera garantizar el suministro de los equipos y el personal idéneo para la

digitalizacion del fondo documental acumulado del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia.

Se har& un seguimiento permanente y exhaustivo sobre los progresos de la digitalizacion
a través de ayudas fisicas humanas y tecnoldgicas con las que cuenta el Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia, como son las listas de chequeo que contiene la serie

de procesos contractuales con sus respectivas tipologias documentales, personal
altamente calificado, equipos de cémputo, entre otros.
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ANEXO No. 1
MINUTA DEL CONTRATO

CONTRATO
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia
CONTRATANTE | 1T, 90425129-0
CONTRATISTA
NIT

Suministro, instalacién, configuracién, puesta a punto, soporte y
garantia del nuevo hardware y software que permita la gestiéon y
OBJETO administracion documental y manejo de correspondencia, asi
como el servicio de digitalizacién del fondo documental acumulado
del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia

VALOR TOTAL
PLAZO Dos (2) meses a _partir de la firma del acta de inicio, sin que
supere el 31 de diciembre de 2014
CDP Y RUBRO
PRESUPUESTAL

Entre los suscritos a saber: JUAN CARLOS SANCHEZ RESTREPO, mayor de edad,
identificado con cédula de ciudadania No. 70.855.791 de Tamesis — Antioquia, nhombrado
mediante Decreto No. 002 del 1° de enero de 2012 de la Gobernacién de Antioquia, quien
en su calidad de Director, acta en nombre y representacion legal del INSTITUTO DE
CULTURA Y PATRIMONIO DE ANTIOQUIA, entidad descentralizada del orden
Departamental, adscrita a la Secretaria de Educacion, creada por el Decreto Ordenanzal
namero 0494 del 28 de febrero de 2011, modificado por los Decretos Ordenanzales niumero
02120 y 02132 de 2011, debidamente facultado para contratar en concordancia con las
Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 y sus respectivos decretos reglamentarios, y quien para
efectos del presente acto se denominard el INSTITUTO; y de otra parte, XXXXXXXXX,
mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania No. XXXXXXXXX de XXXXXXXXX,
quien actta en calidad de representante legal de XXXXXXXXX, y para los efectos del
presente contrato se denominara el XXXXXXXXX; hemos convenido suscribir el presente
CONTRATO, contratacion aprobada por el Comité Asesor de Contratacion, mediante Acta
NUmero XXXXXXXXX.

CONSIDERANDO QUE:
XXXXXXXXXX
CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO: Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y
garantia del nuevo hardware y software que permita la gestion y administracion documental y
manejo de correspondencia, asi como el servicio de digitalizacion del fondo documental
acumulado del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.
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SEGUNDA. VALOR: EIl valor total del presente contrato se estipula en la suma de
XXXXXXXXXXXXXXX pesos m.l. (BXXXXXXX), IVA incluido, con cargo al certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. XXXXX de XXXXXXX de 2014.

TERCERA. FONDOS Y APROPIACIONES PRESUPUESTALES: Los gastos que impliquen
el cumplimiento del presente contrato para el INSTITUTO, se hacen con cargo a los
siguientes fondos y apropiaciones presupuestales:

PROYECTO / RUBRO CENTRO DE
L.E PROGRAMA FUT FONDO | PPTO OFICIAL
CODIGO NOMBRE COSTO

CUARTA. FORMA DE PAGO: El Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia pagara al
contratista el valor del presente contrato mediante dos pagos parciales equivalentes al
porcentaje de ejecucion del contrato, especificados de la siguiente forma:

Un primer pago parcial al momento de recibir por parte del contratista lo siguiente:

= Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo
hardware y software que permita la gestion y administracion documental.

= Verificacion del correcto funcionamiento de la plataforma.

= Entrega de los certificados de licenciamiento a nombre del Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia.

= Entrega de los manuales correspondientes al licenciamiento y a los equipos
suministrados.

= Certificado de garantia del fabricante por un tiempo no inferior a un (1) afio tanto para el
software como el hardware.

Un pago final al momento de concluir el proceso y previa entrega de lo siguiente:

» Digitalizacion del fondo documental acumulado del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia.

= Migracion a los servidores y almacenamiento del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia del 100% de los documentos e informacion debidamente escaneada vy
digitalizada, asi como de la plataforma.

= Certificado de capacitacion al personal designado por el Instituto de Cultura y Patrimonio
de Antioquia para la operacion y administracion de la plataforma.

= Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) donde describa el procedimiento de atencién,
generacion de un numero de caso para seguimiento de dafios o solicitudes, los niveles
de criticidad de los casos, el nivel de escalamiento, los tiempos maximos de respuesta
segun nivel de criticidad, y todo aquello que el contratista considere necesario para dar
solucién oportuna a los reportes de falla y/o solicitudes, dentro del soporte que se dara
por un (1) afo.
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= Verificacion del correcto funcionamiento de la totalidad del producto objeto de la presente
contratacion por parte de la supervision y/o interventoria.

Nota: En el presente proceso se pretende digitalizar 320.000 documentos, en caso de
procesar una cantidad inferior a la determinada, se pagara de forma proporcional de acuerdo
a lo establecido en las especificaciones técnicas y el valor unitario establecido en la
propuesta presentada.

PARAGRAFO 1: Todos los desembolsos se realizaran previo recibo a entera satisfaccion
por parte del supervisor del contrato y presentacion de la factura o cuenta de cobro por
parte del contratista. Los desembolsos quedan sujetos a la aprobacion del Plan Anual de
Caja (PAC) mensual.

PARAGRAFO 2: Ademas, para cada desembolso el XXXXXX debe acreditar que se
encuentra al dia con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales, de conformidad con inciso segundo y el paragrafo 1° del articulo 41 de la Ley
80 de 1993.

PARAGRAFO 3: De las cuentas de cobro que se originen en el presente contrato, al
XXXXXX se le haran las deducciones establecidas por la Ley.

QUINTA. PLAZO: EIl plazo de ejecucién del presente contrato sera de Un (1) mes y quince
(15) dias e inicia a partir de la firma del Acta de Inicio. Este plazo podra prorrogarse de
comun acuerdo entre las partes o suspenderse por la ocurrencia de circunstancias de fuerza
mayor o caso fortuito.

SEXTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Para la ejecucion del presente contrato, el
CONTRATISTA se obliga a lo siguiente:

6.1. Cumplir a cabalidad todas y cada una de las especificaciones técnicas descritas a
continuacion:

Para el presente proceso se requiere de una solucién integral que abarque tres (3)
elementos. Esta solucion debe darse por un solo proponente, ya que se tiene que garantizar
el suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo
hardware y software que permita la gestiébn y administracion documental y manejo de
correspondencia, asi como el servicio de digitalizacion del fondo documental acumulado del
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

Es importante resaltar que la integralidad de la solucién permitira que sélo sea un proveedor
el que se encargue de garantizar la operacion normal de la misma.

A continuacion se relacionan de manera general los tres (3) elementos que componen el
proceso:
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T Instituto de Cultura y
GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia

ELEMENTOS DESCCRIPCION

Suministro, instalacién, configuracién, puesta a punto, soporte y garantia
de un software para la gestion y administracion documental y de
correspondencia.

Elemento No. | Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia

Elemento No.
1

2 de Escéaner.
Eleme:r;to No. Digitalizacion fondo documental acumulado

6.1.1. Condiciones generales aplicables paratodos los elementos

= Garantizar el suministro, instalacion, configuracion y puesta a punto del hardware y
software en el (los) lugar (es) especifico (s) sefialado (s) por el Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia dentro de las instalaciones del Palacio de la Cultura Rafael Uribe
Uribe como sede principal de la entidad. El contratista debera suministrar la mano de
obra calificada y requerida para la ejecucién del contrato.

= Para el inicio de la ejecucion del contrato se deberd presentar el Plan de Trabajo y
Cronograma de actividades que den cuenta de las etapas, los tiempos y horarios para el
desarrollo de las obligaciones contractuales, generando el minimo impacto en las labores
habituales de la entidad.

= Para el inicio de la ejecucion del contrato el proveedor debera adjuntar las hojas de vida
del personal que sera el responsable de implementar la soluciéon relacionada con el
objeto a contratar.

= El proponente deberé estar certificado de ser un canal autorizado por el fabricante para
compra, distribucion o sublicenciamiento de Productos y Soporte de la (s) marca (s) y/o
tecnologia (s) propuesta (s) en cuanto al software de gestion documental o
licenciamiento, para lo cual debera presentar el (los) documento (s) que certifique (n) o
evidencie (n) lo requerido. Este (0s) documento (s) debera (n) adjuntarse a la propuesta,
cuya fecha de expedicion no sea superior a un (1) mes calendario con relacion a la fecha
de presentacion de la misma. El no cumplimiento de este requisito sera causal de
rechazo.

= Garantizar que la solucién ofertada sea de Ultima tecnologia cumpliendo con las
caracteristicas técnicas minimas exigidas.

= El hardware ofrecido deber& ser nuevo (no se permiten equipos remanufacturados) y el
contratista debera garantizar las condiciones de calidad de los mismos.

= El contratista debera incluir todas las licencias de equipos en caso de ser necesario.

= Las licencias suministradas, instaladas y configuradas (Elemento 1) deberan estar a
nombre del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, para lo cual se debera entregar
los respectivos soportes que evidencien dicha exigencia.
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= Entregar los manuales correspondientes a los equipos y a la configuracion de la red, en
caso de ser necesarios.

= El contratista deberd anexar un Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) donde describa el
procedimiento de atencion, generacion de un nimero de caso para seguimiento de dafios
o0 solicitudes, los niveles de criticidad de los casos, el nivel de escalamiento, los tiempos
maximos de respuesta segun nivel de criticidad, y todo aquello que el contratista
considere necesario para dar solucidon oportuna a los reportes de falla y/o solicitudes,
dentro del soporte que se dard por un (1) afio. Lo anterior durante la ejecucion del
contrato.

= Durante la implementacién de la solucién y posterior a la misma el contratista debera
brindar una capacitaciéon y acompafiamiento en sitio al personal que designe el Instituto.
Para esto se debera concertar el contenido de la misma y los tiempos con el supervisor
y/o interventor designado.

= El contratista deberd contar con la capacidad instalada para albergar el aplicativo y la
informacion digitalizada de manera temporal, para luego ser migrada a los servidores y
almacenamiento instalados en el centro de computo del Instituto de Cultura y patrimonio
de Antioquia, dentro de las instalaciones del Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. El
proveedor garantizara la migracion respectiva en el momento en que asi lo solicite la
entidad, dentro del plazo de ejecucién del contrato.

= El contratista debera montar el aplicativo soportado en base de datos Oracle Estandar
Edition One Release 12C, ya que este licenciamiento sera con el que cuente el Instituto
de Cultura y Patrimonio de Antioquia y con el fin de que no se presente ninguna
complicacién al momento de migrar la informacién a los servidores y almacenamiento de
la entidad.

6.1.2. Condiciones especificas aplicables para cada elemento

6.1.2.1. Elemento No. 1 - Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto,
soporte y garantia de un software para la gestion y administracion
documental y de correspondencia.

Para este elemento se deben tener las siguientes consideraciones:
Se requiere el siguiente licenciamiento:
1. Software de gestion documental

= 1 Licencia Servidor.

= 1 Licencia Cliente para operar y consultar el sistema. Esta licencia debe ser
concurrente y dar la posibilidad de duplicarse para aumentar el nimero de usuario sin
costo adicional.
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Instltuto de Cultura y
GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia

= Modulo Administracion.

= Modulo Radicador Correspondencia

= Modulo de reportes.

= Envio de notificacién via e-mail (Outlook, Lotus, etc.)

= 3 plantillas de respuesta

= 5 plantillas de radicacién

= 10 Usuarios de Correspondencia

= Usuarios ilimitados para recibir notificacion

= Licenciamiento ilimitado para usuarios de consulta en internet

2. Workflow

= 1 Licencia tipo servidor.

= 1 Licencia tipo cliente.

= Creacion de usuarios WF. (5 Licencias)

= Diseflo e implementacién de una Ruta de workflow, minimo con 5 actividades de
usuario

= Reportes.

= Disponibilidad de consulta en internet.

= Servicios profesionales de instalacién e implementacion tecnoldgica.

= Capacitacion a grupos de funcionarios del software (Administradores de la
informacion y Usuarios).

= Cumplimiento a las condiciones de seguridad y confidencialidad de la informacion del
Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.

3. Instalacién e implementacién

= Contar con el personal especializado para el suministro e implementacion del
respectivo software.
=  Sistemas Operativos:
v' Componente de cliente servidor: Windows 2008 - 2012, Windows XP Profesional
SP1, Windows 2008 -2012 Server SP1.
v" Cliente Web: Todos los sistemas operativos y exploradores actuales.

4. Especificaciones minimas del software

= Caracteristicas minimas para el manejo de la correspondencia:
v" Médulo de escaneo de documentos.
v' Radicaciéon de Entrada / Salida / Interna. Esta radicacién sera impresa en el
mismo documento, mas no a través de sticker adhesivo.
Generacion automatica de consecutivos.
Notificacion de llegada de documentos por E-mail.
Visualizacion de documentos a través de la Intranet / Internet.
Modulo Administracion. (Administrador)
Modulo de Reportes. (Administrador)
Plantilla de Radicacion. (Administrador)

ANENENENENEN
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v' Trazabilidad del documento. (Administrador)
v' Generacion de perfiles para la correspondencia. (Administrador)
v" Mddulo de escaneo de documentos. (Administrador)

= Caracteristicas minimas para el flujo de trabajo del sistema tecnolégico:
Plantillas de respuesta HTML

Plantillas de documentos en Word y/o Excel

Guardar borradores de documentos

Delegacion de firmas

Compartir documentos

Bandejas de: Enviados, Recibidos, Borradores y Compartidos
Reportes

Firmas digitalizadas o escaneadas

Anotaciones sobre las imagenes

Anexar documentos en cualquier actividad

Impresion de documentos

Trazabilidad del documento

AN N N O N NN NN

= Caracteristicas minimas de Captura de informacién:

v' El sistema debe incluir un médulo integrado de Captura de imagenes (Escaneo)
propio.

v El sistema debe contar con la capacidad de poder visualizar los archivos con el
programa adecuado segun la extensién del archivo tomando en cuenta que el
programa debe estar instalado en el equipo.

v' El sistema debe Poseer drive de impresion para conversion automatica de
documentos de cualquier aplicacion Windows en archivos PDF. Hacia la
herramienta.

v' El sistema debe ser compatible con el escaneo de documentos individuales o ad
hoc y con el escaneo por lotes en volumenes mayores.

v' La solucién debe incluir una pantalla de indexacion por lotes donde se muestren
tanto los campos de indexacion como las imagenes de las paginas de los
documentos que se estén indexando.

v" Debe Incluir la solucién una herramienta visual en pantalla para separar un lote en
documentos individuales. Las miniaturas de imagenes podran ser suficientes en el
caso de la mayoria de los lotes, pero la soluciébn deberia también incluir la
visualizacién de paginas en toda la pantalla durante el proceso.

v" Debe tener continuidad en el escaneo de documentos, las estaciones de captura
si no se dispone de conexiones de Internet en un entorno de escaneo remoto.
Esta funcionalidad es necesaria si las conexiones de Internet no son fiables.

v" Debe incluir la funcionalidad de guardar archivos desde las aplicaciones comunes
de ofimética (por ejemplo Microsoft Office) sin tener la necesidad salir de la
aplicacién de Ofimatica.

v' La herramienta debe contar con un motor de OCR que tenga la capacidad de
hacer extraccién zonal de datos.

v' La herramienta debe contar con la capacidad de separar los documentos por
cbdigos de barras, aparte de extraer su valor.
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v'El sistema debe permitir lo siguiente:

o [Escaneo de documentos en papel con escaner estandar y de alto
rendimiento.

o Conexion de cualquier escaner sin importar la marca, y ser compatible con
las tres normas principales de escaneo: Kofax, ISIS y TWAIN. Requisito
necesario para que la seleccion de escaneres tenga el grado maximo de
flexibilidad.

o Manejo de todos los tamafios de documentos hasta A0 (1.189 mm X 841
mm).

o Manejo de documentos en blanco y negro, escala de grises y color.

o Manejo de todos los formatos de documentos de imagen digital (bmp, pcx,
tiff, jpeg, png entre otros).

o Importacion de archivos de iméagenes junto con la informacion de
indexamiento generada por soluciones de captura de terceros.

o Crear documentos con anexos por separado y al momento de una consulta
llamar un solo documento y a partir de este llamar al anexo. Con el fin de
no sobre cargar la consulta.

o Compatibilidad con el barrido de iméagenes y de otros tipos de archivos
extraidos de un directorio de red, con inclusion de una interfaz de
indexacion para ver esos documentos durante su clasificacion e indexacion

o Realizar un barrido de directorios y subdirectorios para importar archivos
diferentes como lotes por separado. Esta funcionalidad resulta sumamente
atil en caso de recibirse documentos de un tercero o si se importan por
escaneo documentos a ubicaciones especificas de red mediante
copiadoras digitales multifuncion.

o Actualizacion o reemplazo de los valores de metadatos de una sola vez en
documentos mudltiples, sin necesidad de programacion o creacion
personalizada de secuencias de comandos.

o Validacion de datos indexados en la plataforma de captura contra datos
almacenados en otro sistema.

o Uso de los valores de metadatos para limitar el acceso a los documentos.

o Utilizar datos entregados por otros sistemas con el fin de posterior mente
utilizarlos para ejecutar complementacién de datos de los documentos.

o Ejecucion de complementacion de datos contra un indice primario tomando
como referencia la propia base de datos del sistema o una base de datos
externa.

o Apoyar a los procesos de indexacion con aplicacion de tecnologias con
OCR y lectura de cddigo de barras.

= Caracteristicas minimas de la ruta automéatica de documentos:

v" Incluir la solucién de flujos de trabajo para permitir la automatizacion de los

procesos.

v' Permitir la definicién de alertas, escalamientos y autorizaciones para los flujos de
documentos.
Definicion de rutas en forma manual y personalizada.
Configuracion de componentes funcionales normalizados (temporizadores,
acciones, etc.)

ANAN

NIT 900.425.129-0
Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 — 03
Teléfono 0974 - 512 46 69. Fax 0974 - 251 84 61

PN
NTCGP +iINCL oy 18 5 . . . .

1000 Medellin — Antioquia — Colombia

............. Commpon® www.culturantioquia.gov.co - contacto@culturantioquia.gov.co

& @
5o

O0nge uos>




it

mlmm’nl“

) Instituto de Cultura y
GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia

Asignacion de privilegios de seguridad por rol a un usuario final o a un grupo de
usuarios finales para facilitar la administracion de la seguridad.

v' Poseer mecanismos de auditoria de eventos (crear, iniciar, detener, aprobar, etc.)
y seguimiento de procesos para la Ruta automética de Documentos, basados en
contenidos.

Seguimiento a nivel de toda la Entidad para los documentos que siguen un flujo
de correspondencia.

Seguimiento a solicitudes hasta obtener su respectiva respuesta.

Notificaciones de correo electrénico.

Monitoreo de las cargas de trabajo de los usuarios finales individuales.

Firma escaneada a un documento como parte de un proceso comercial.
Generacion dinamica de cartas modelo.

Envio automatico de notificaciones internas y externas sobre el estado del trabajo.
Generar mensajes personalizados de correo electronico externo.

Envio de notificaciones de correo electrénico con adjuntos a direcciones de correo
electrénico externo.

<\

ASANENENE NN NN

= Caracteristicas minimas de Almacenamiento:
v"Archivo de documentos en diversas plataformas, incluyen: Servidores de Archivos
Windows.

v" Almacenamiento de documentos en su formato original, no en un formato

propietario.

v' Extraccién de documentos del sistema para trabajar localmente en modo off-line y

posteriormente devuelta al sistema.

v" Almacenar el contenido con apuntadores en la base de datos a la ubicacién de los
archivos, no se guardan los documentos directamente en la base de datos.
Especificar los mecanismos de depuracion de informacion.

Definicion del tamafio maximo de almacenamiento en las carpetas del repositorio,
con el fin de optimizar los recursos y tiempos de consulta.

Indexacion masiva de contenidos (carpetas, documentos entre otros).

El almacenamiento de documentos puede ser versionable, con control de la
version activa e histérica de todas las versiones existentes del documento.

AN

ANIAN

= Caracteristicas minimas de Organizacion:
v' Bandejas electrénicas para mantener y organizar los documentos después de
escanear o importar.

v Definicion de tipos documentales y series documentales.

v' Manejo de documentos multi-pagina.

v" Reorganizar documentos con funcion copiar / mover.

v" Manejo de colores en las bandejas para las diferentes areas de documentacion.

v' Busqueda del documento con la fecha o rango de fechas en la que fue
almacenado.

v' Bulsqueda a través de los metadatos con los que fue almacenado el documento.

v' Busquedas simples y avanzadas.

v

Combinacion de bdsquedas y/o con un campo o entre diferentes campos.
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Lista de seleccién para cada campo de la base de datos (para entradas existentes
en la base de datos).

v' Ordenamiento dentro de la lista resultante (después de una consulta) de acuerdo
a los diferentes campos de indexamiento (metadatos).

Exportacion hacia otros archivadores de documentos encontrados.

Edicibn de documentos encontrados en el programa con el cual fueron
generados, de acuerdo al perfil del usuario.

v" Recepcion y envio de documentos via correo electrénico.

AN

= Caracteristicas minimas de seguridad en contenidos:
v Auditoria de acciones de usuario.
v Infraestructura de seguridad que entregue la habilidad de asignar permisos a los
siguientes niveles:

o Roles.

o Usuarios.

o Grupos de Usuarios.

o Valores de Indexacion (Metadatos)

o Procesos de Importacion y Exportacion.

o Configuracion
v' Papelera de eliminacién de registros, que pueda ser reversada o eliminada
definitivamente con un usuario que tenga los privilegios.
v" Integracién con servicios de directorios basados en el estandar LDAP y Active
Directory, especialmente para las funcionalidades que permiten autenticacién y
autorizacion.

= Caracteristicas minimas de Administracion:

v' Configuracién sencilla para los diversos procesos de importacién e ingreso de
documentos al sistema y permitir que estos se ejecuten automaticamente previa
programacion de la tarea.

Diferenciacion de menus y opciones de administrador y de usuarios.

Poseer el nimero de revisiones de cada documento en la lista de resultados de la

busqueda.

v' Limitar el acceso de un usuario para ver las versiones y revisiones de un
documento, y de esta manera restringir las revisiones del documento que ciertos
usuarios puedan ver.

v Asignar privilegios configurables a un grupo de usuarios para darle la posibilidad
de crear o ver revisiones de documentos.

v Arrastre y colocacion de archivos mdltiples desde el escritorio de un usuario hasta
la interfaz del sistema para posibilitar la importacion sencilla y a la misma vez de
dichos archivos y su indexacion en el sistema.

v" Opciones de menu y barras de herramientas en las aplicaciones de Microsoft
Office que permitan recuperar y guardar directamente los documentos corregidos
de nuevo en el sistema como revisiones de nuevos documentos.

v" Importaciéon de documentos de Microsoft Office y su uso como plantillas de
documentos nuevos.

ANIAN
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Caracteristicas minimas técnicas:

¥v" Funcionamiento sobre una arquitectura web.

v' Acompafiamiento de componentes que formen parte de la solucion ofrecida
comparten un modelo de datos Unico, con el fin de garantizar la consistencia y no
redundancia de la informacion.

v El software debe estar compuesto por modulos integrados entre si.

Caracteristicas minimas de configuracion:

v' Facilidad y Flexibilidad en la definicion de perfiles de usuarios, perfiles de
seguridad y perfiles de impresibn y consulta. Asi mismo como en la
parametrizacion de las Rutas de una Ruta de Automatizacion de documentos sin
depender del proveedor.

v" Funcionalidad de adicionar, modificar, eliminar y consultar, de tal manera que los
usuarios autorizados puedan administrar su contenido.

v/ Compatibilidad natural para el almacenamiento y la visualizacién de todos los
formatos de archivo comunes aqui indicados: AFP, AVI, BMP, CAD, DJDE, GIF,
HTML, Image, JPG, Lotus Notes, Microsoft© Office (Word, Excel, PowerPoint),
PCL, PDF, Quick Time, RTF, Text, WAV y XML.

Caracteristicas minimas de Operatividad:

v" Funcionamiento sobre dispositivos moviles tipo tabletas.

v" Integracién de aplicaciones para enviar correos electronicos con un servidor
estandar SMTP.

v' Comunicaciones del software (entre los clientes y el servidor), en ambiente
grafico, deben hacerse a través del protocolo TCP/IP, y no debe depender en
manera alguna del hardware y software utilizado.

v' Ser totalmente independiente de la topologia de red utilizada, es decir, el sistema
debe poder funcionar en mdltiples esquemas de comunicacion, tanto para
equipos conectados remotamente, como para equipos conectados por una red
LAN, WAN o Internet y todas las combinaciones anteriormente descritas.

Caracteristicas minimas de Interoperativilidad:

v/ Capacidad de comunicarse con otros sistemas que existan en la actualidad o en
el futuro, a través de WS o midleware que permitan la consulta de documentos
del repositorio desde la aplicacion cliente, sin importar el lenguaje en que éstos
estén o sean desarrollados.

v' Permitir trabajar con cualquier solucién de captura, acorde con los avances
tecnolégicos de este tipo de soluciones.

Caracteristicas minimas de Escabilidad:

v Instalacion en plataformas de diferentes tamafios y robustez.

v" Compatibilidad con motores de base de datos como Oracle, SQL Server.

v' El sistema debe permitir la configuracién de ambientes pruebas y recuperacion de
desastres sin costos de licenciamiento adicional.

Caracteristicas minimas de Concurrencia:
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v' Consulta de varios usuarios al mismo documento a la vez, sin duplicar el archivo.
v" Consumo de recursos de los clientes, sea sobre demanda y distribuido entre el
namero de usuarios que tienen acceso a la aplicacion en forma simultanea.

= Caracteristicas minimas de Usabilidad:

v" Funcionamiento correcto sobre navegadores Internet Explorer y Google Chrome
en sus ultimas versiones.

v' Permitir exportar datos a herramientas suite de oficina (Word, Excel, PDF)
archivos planos, txt, csv.

v' Instalacion en sistemas operativos Windows, en las capas de légica de
presentacion, légica de negocios y datos.

v' Confirmaciéon de acciones a realizar a través de alertas y mensajes de
advertencia.

v" Afadir documentos al repositorio por medio de unidades compartidas.

= Caracteristicas minimas de Interfaz:

v' Las pantallas deben ser de facil uso (amigables e intuitivas) para el usuario final,
tendiendo un flujo de navegacion acorde al proceso implementado, y debe
permitir obtener ayudas funcionales en linea.

Interfaz grafica sencilla para la administracion de la seguridad.
Adecuacion de la interfaz a la imagen corporativa de la entidad a través del uso
de hojas de estilo.

AN

= Caracteristicas minimas de Seguimiento y Monitoreo:
v' Disefio y generacion de reportes no estandarizados de acuerdo a necesidades
especificas, generamiento de sistema de reportes.
v/ Seguimiento a las operaciones criticas realizadas por los usuarios, mediante un
log de transacciones y ademas su consulta a nivel de usuario final.

= Caracteristicas minimas de Seguridad en la Administracion:

v' Definicion y administracion de niveles de acceso a las funcionalidades del
sistema, de tal forma que se asocien roles a las funcionalidades, los usuarios
definidos se asocien a los roles existentes y para cada funcionalidad se definan
privilegios de consulta, adicién, modificacion, borrado y ejecucién de procesos.

v' Impedir el borrado o alteracion de los documentos digitalizados y de la

informacion digital recibida a personal no autorizado.

Impedir la modificacion de las llaves de acceso a personal no autorizado.
Garantizar que las claves de acceso no puedan ser identificables por ninguno de
los usuarios, incluso del administrador; en caso de olvido de la contrasefia por
cualquier usuario la Unica posibilidad debe ser resetear la clave.

Asignar clave a todos los usuarios, esta deberéa estar encriptada.

La plataforma se debe integrar con sistemas de autenticacion como minimo LDAP
de Windows y ofrecer la opcion de integracion con NTLM, OpenLDAP y Kerberos.

AN

AN

= Caracteristicas minimas de Licenciamiento:
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v'Licenciamiento modularizado. Es decir, se pueden adquirir modulos base y a lo
largo del tiempo poder adicionar otros médulos o funcionalidades.

v/ Contrato de soporte técnico dentro de la soluciéon por un afio (Acuerdo de Nivel de
Servicios).

v Actualizaciones y parches de la plataforma. Incluyendo entre estos las nuevas
versiones que surjan con el paso del tiempo sin ningln costo adicional.

= Garantia
v'El contratista o fabricante debe otorgar garantia minima de un afio (1).

= Caracteristicas Generales:

v' Se requiere de un sistema que permita administrar la aplicacion como Gestor
Documental, con tecnologia avanzada para realizar una gestion profesional de
contenido, optimizando el almacenamiento electrénico, a través de una interfaz de
usuario intuitiva, administracion sencilla, integracion rapida con movilidad y
acceso remoto.

v" Contar con un moédulo integrado de captura de imagenes propio, que permita el
escaneo de documentos en papel con clase estandar y de alto rendimiento; que
acceda al manejo de todos los tamafios de documentos hasta A0 (1.189 mm X
841mm). También, que habilite los documentos en blanco y negro, escala de
grises y color; que reconozca la utilidad de todos los formatos de documentos de
imagen digital (bmp, pcx, tiff, jpeg, png entre otros).

v/ Este sistema debe tener la capacidad de visualizar los archivos con el programa
adecuado segun la extension del archivo, teniendo en cuenta que el programa
debe estar instalado en el equipo, permitiendo la importacién de archivos de
imagenes junto con la informacién de indexamiento generada por soluciones de
captura a terceros.

v' Compatibilidad con el escaneo de documentos individuales y con el escaneo por
lotes en volimenes mayores; que crea documentos con anexos por separado y al
momento de la consulta nombrar un solo documento y que arrastre al anexo, y asi
no sobrecargar la consulta.

v" Visualizacion del documento en indexacién y que opcién de acercamiento de
imagen. Igualmente, incluir la visualizacion de paginas en toda la pantalla durante
la fase.
Continuidad en el escaneo de documentos sino se tiene conexion a internet.
Permitir la validacién de datos indexados en la plataforma de captura contra datos
almacenados en otro sistema.
v" Flujograma de labores para la digitalizacion de las series documentales, segun los

siguientes pasos:

o Preparacion de los documentos.

Escaneo de los documentos.
Digitacion de los documentos.
Indexacion de los documentos con datos preestablecidos.
Almacenamiento.
Control de calidad sobre las imagenes y campos indexados.
Almacenamiento de imagenes escaneadas.

AN
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o Backup de imégenes.

6.1.2.2. Elemento No. 2 - Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto,
soporte y garantia de Escéaner.

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS

ITEM | CARACTERISTICA MINIMA
1. DESCRIPCION DEL EQUIPO
1.1 |Marca Si - Especificar
1.2 | Modelo de referencia Especificar
1.3 | Tipo ADF

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS
2.1 |Tipo de Sensor de Imagen | CCD Color (Dispositivo de Carga Acoplada Color)

2.2 |Fuente de Luz Matriz de LED Blanco

2.3 | Resolucion Optica 600 ppp (600 dpi)

2.4 |Resolucién de Salida 50 a 600 ppp, 1200 ppp

25 rrocesam'emo de  Video | geeag niveles (16 bit)
nterno

2.6 | Tecnologia de Escaneo CCD x2 Sensores

Simple, Doble Cara, Color, Escala de Grises vy
Monocromatica

2.8 | Modo de Alimentacion ADF

2.9 | Capacidad de ADF 80 hojas o superior

3. RENDIMIENTO

Minimo: Simple 60 ppm, Doble cara: 120 ipm

(200ppp/300 ppp)

2.7 |Modo de Escaneo

3.1 | Velocidad de Escaneado

3.2 | Capacidad del AAD 80 Hojas (Carta 20 Ib. 6 A4: 80 g/m2)
3.3 | Tamafio Documento Minimo: A8 y maximo: A4, legal
3.4 |Interfaz USB 3.0 (retrocompatible)

4. ESPECIFICACIONES FiSICAS
4.1 |Requerimiento de energia | 100 a 240V CA +10%

49 Consumo de energia
"~ | (Funcionando)
Dimensiones (ancho,
profundidad, alto)
4.4 | Peso Maximo: 8Kg

4.5 | Compatibilidad ambiental ENERGY STAR® / RoHS / EPEAT Silver

Bandeja para papel del AAD, Cable CA, Adaptador CA,
4.6 | Accesorios Cable USB, DVD-ROM de configuracién, guia “Getting
Started”.

Windows® 8 (32-bit/64-bit), Windows® 7 (32-bit/64-bit),
Windows Vista® (32-bit/64-bit), Windows XP® (32-bit/64-
bit), Windows Server® 2008 (32-bit/64-bit), Windows
Server® 2012 (64-bit)

4.8 | Funciones de Deteccién de | Sensor de deteccion ultrasénica de alimentacion doble,
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Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Carrera 51 No. 52 —03
Teléfono 0974 - 512 46 69. Fax 0974 - 251 84 61

Medellin — Antioquia — Colombia

www.culturantioquia.gov.co - contacto@culturantioquia.gov.co

38 W 0 menos

4.3 Maximo: (350 x 200 x 180 mm)
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Alimentacion sensor acustico de proteccion del papel, funcion
inteligente de alimentacion multiple (omisiobn manual).
5. ALMACENAMIENTO
5.1 | Compatibilidad MySQL, MS-SQL, ORACLE

Almacenamiento para
5.2
documentos

6. INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO
Instalacion del respectivo software y conexion de la
maquina al respectivo ordenador
6.2 |p Realizar las pruebas que determinen el correcto
. uesta a punto ~ o
desempefio de la maquina

7. GARANTIA Y SOPORTE DE FABRICANTE
7.1 | Tiempo Un (1) afo, Certificado por el fabricante.
24x7: Disponibilidad del servicio 24 horas al dia, siete
dias por semana.

Windows, Linux, Novell y otros compatibles con Windows

6.1 | Instalacion

7.2 | Periodo de cobertura

6.1.2.3. Elemento No. 3 - Digitalizacion fondo documental acumulado
Procedimiento de Entrega del Fondo Documental para ser Digitalizado:

= Se hard entrega al Proveedor de las cajas con los procesos contractuales del 2011 al
2014; cajas con Comprobantes de Egresos e Ingresos, Traslados Bancarios, Certificados
de Disponibilidad Presupuestal, Registro Presupuestal de Compromisos, entre otros. Las
cuales estaran plasmadas en el Inventario Unico Documental existente a través de las
Tablas de Retencion Documental.

= Luego el proveedor quedara con la custodia de los documentos, los cuales estan listos
para su respectiva digitalizacion.

= El proveedor debera garantizar la digitalizaciéon de 320.000 documentos cumpliendo con
los requerimientos y especificaciones establecidos en la clasificacion de las series
documentales y la tipologia de las Tablas de Retencion Documental del Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia. Igualmente se verificara con el proveedor la legibilidad
de los documentos y los campos a digitar.

Estos documentos se dividen en:

o 152.000 documentos de los procesos contractuales: La digitalizacion de estos
documentos obedecerda a la tipologia que le corresponde en las Tablas de
Retenciéon Documental, la cual se clasificara de la siguiente forma: Series
documentales (contratos, convenios, cartas compromiso, entre otros) de las que
se desfragmenta la lista de chequeo con todas sus unidades documentales
atendiendo a las etapas del mismo (Estudios Previos, Certificado de Existencia y
Representacion legal, Certificados, Minuta del contrato, pdliza, acta de inicio,
informes, documentos de cobro, paz y salvos entre otros). Este proceso de
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digitalizacion serd acompafiado por personal del Instituto, idoneo y conocedor en
el area de contratacion.

o 168.000 documentos del area financiera: La digitalizacién de estos documentos
obedecera a la tipologia que le corresponde en las Tablas de Retencion
Documental, la cual se clasificara de la siguiente forma: Series documentales
(comprobantes de ingreso y egreso, entre otros) para lo cual se utilizard como
referencia, el documento digital, el documento fisico y los listados de dichas
series. De las series documentales se desfragmentan a su vez los indices, los
cuales en su mayoria pueden ser Afio, Mes, Tipo de Comprobante, Niamero de
Comprobante, Descripcion del Documento (Factura o Cuenta de Cobro, NUmero
de Cheque, entre otros). La mayoria de tales indices, se pueden seleccionar de
un listado que genere la aplicacion. Este proceso de digitalizacién seréa
acompafado por personal del Instituto, idéneo y conocedor en el area financiera.

El proveedor iniciara los procesos de digitalizacion, y estara en la obligacion de entregar
semanalmente los backups respectivos de la documentacién digitalizada y con todos los
procesos técnicos y tecnoldgicos requeridos en las especificaciones.

El proveedor debera garantizar el suministro de los equipos y el personal idéneo para la
digitalizacion del fondo documental acumulado del Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia.

Se hara un seguimiento permanente y exhaustivo sobre los progresos de la digitalizacion
a través de ayudas fisicas humanas y tecnoldgicas con las que cuenta el Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia, como son las listas de chequeo que contiene la serie
de procesos contractuales con sus respectivas tipologias documentales, personal
altamente calificado, equipos de computo, entre otros.

Realizar el suministro, instalacion, configuracion y puesta a punto del nuevo hardware y
software en el Palacio de Cultura Rafael Uribe Uribe, ubicado en la Carrera 51 N° 52 -
03 de la ciudad de Medellin, en los espacios definidos por la entidad.

Realizar el proceso de digitalizacion albergando de forma temporal, tanto la plataforma
como la documentacion escaneada y digitalizada en los servidores y almacenamiento
propio para luego ser migrados a los servidores y almacenamiento del Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia. Este proceso se hara durante la ejecucién del
contrato.

El contratista deber& responder por la perdida, dafio o deterioro que se pueda generar
durante el transporte, entrega, instalacion, configuracion y puesta a punto de los
equipos.

Responder por la calidad de los elementos suministrados, procediendo al cambio y
reposicion de los mismos que resulten defectuosos o de calidad diferente a la
establecida en las especificaciones técnicas.

Facilitar la labor de supervision y/o interventoria dando respuesta oportuna a las
observaciones o requerimientos que se realicen.
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6.7. Cancelar los gastos de perfeccionamiento, ejecucion e impuestos que se generen en
razon del contrato.

6.8. Suministrar al Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia en cabeza del supervisor
ylo interventor del contrato toda la informacion que se requiera con el fin de que este
pueda verificar tanto el cumplimiento de los requisitos y compromisos contractuales
como los legales a que haya lugar en razon del contrato.

6.9. Todos los costos adicionales que surjan del suministro, instalacion, configuracién y
puesta a punto del nuevo hardware y software, asi como los costos de transporte y
seguro de los equipos hasta el lugar de entrega (Palacio de la Cultura Rafael Uribe
Uribe) de los elementos deben ser asumidos por el contratista.

6.10. Los equipos entregados deben ser nuevos, originales, no remanufacturados y de
primera calidad.

6.11. El contratista debera incluir licencias de equipos si es necesario.

6.12. Las licencias suministradas, instaladas y configuradas (Elemento No. 1) deberan estar
a nombre del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia, para la cual se debera
entregar los respectivos soportes que evidencien dicha exigencia.

6.13. Proveer la documentacién que soporte el proceso de garantia (de fabricante y de
proveedor o contratista), asi como el procedimiento para hacerla efectiva.

6.14. Entregar un documento detallado de las actividades realizadas durante la ejecucion del
contrato.

6.15. Cumplir con las demas obligaciones establecidas en la Ley 1480 de 2011, Estatuto del
Consumidor.

6.16. Informar oportunamente al contratante cuando exista o0 sobrevenga alguna de las
inhabilidades e incompatibilidades previstas en la Constitucién y la ley.

6.17. Realizar los pagos correspondientes al sistema de seguridad social en salud y
pensiones, asi como a riesgos profesionales y parafiscales de sus empleados.

6.18. Realizar dentro de los cinco (5) dias siguientes a la suscripcién del contrato las
gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato
asi como de sus modificaciones, adiciones o prorrogas y asumir los costos de éstas.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DEL INSTITUTO: Para la ejecucion del presente contrato, el
INSTITUTO se obliga a lo siguiente:

e Designar un supervisor y/o interventor para que realice las funciones de control,
supervision y vigilancia del cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista.

e Vigilar y verificar el cumplimiento por parte del contratista, de sus obligaciones con el
Sistema de Seguridad Social Integral, conforme al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la
Ley 1150 de 2007.

e Pagar oportunamente el valor del contrato de acuerdo con la forma de pago estipulada,
previa presentacion del recibo a satisfaccion por parte del supervisor y/o interventor.

e Suministrar la informacion necesaria relacionada con el cumplimiento de las
especificaciones técnicas requeridas.

e Prestar apoyo en las actividades, eventos y servicios organizados en desarrollo del
objeto contractual.
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

OCTAVA. SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA: Una vez legalizado el contrato, el Director
del INSTITUTO designard un supervisor y/o interventor para el mismo, quien ejercerd,
conforme al articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, el seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato.

NOVENA. GARANTIAS: EL CONTRATISTA debera constituir Garantia Unica que incluya

los siguientes amparos:

AMPARO ESTIMACION (%) VIGENCIA
o 10% del valor del contrato. . .

Cumplimiento de las o R Vigencia del contrato y cuatro
T . En ningln caso sea inferior al . P
obligaciones  surgidas  del ! (4) meses mas (término

valor de la clausula penal . Y
contrato. L estimado para la liquidacién)
pecuniaria

Pago de salarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones
laborales.

El valor de esta garantia no
podra ser inferior al cinco por
ciento (5%) del valor total del
contrato.

Vigencia debera extenderse por
el plazo del contrato y tres (3)
afios mas

Calidad del servicio

Diez por ciento (10%) del valor
del contrato.

Vigencia igual al plazo de éste y
un (1) afio mas.

Calidad y correcto
funcionamiento de los bienes

Diez por ciento (10%) del valor
del contrato.

Vigencia igual al plazo de éste y
un (1) afio mas.

PARAGRAFO 1: En los casos en que se prorrogue el plazo de ejecucion del contrato y/o se
adicione en valor, el CONTRATISTA se compromete a presentar el certificado de
modificacion de la garantia de conformidad con el nuevo plazo y/o valor pactados.

PARAGRAFO 2: Una vez suscrito el contrato, el CONTRATISTA constituira la garantia de
que trata la presente clausula dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes. De no
presentarse la garantia respectiva en este término sin causa justificada, se hara acreedor a
una multa equivalente al cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor del contrato por cada
dia de mora, la cual sera impuesta por el INSTITUTO mediante resolucion motivada y podra
ser deducida de la sumas que el INSTITUTO le adeude al CONTRATISTA por cualquier
concepto o cobrarse por jurisdiccion coactiva.

DECIMA. AUSENCIA DE RELACION LABORAL: El presente contrato sera ejecutado por
EL CONTRATISTA con absoluta autonomia e independencia y, en desarrollo del mismo, EL
INSTITUTO no contrae obligacién laboral alguna con EL CONTRATISTA, ni con las
personas que éste a su vez contrate para la prestacion del servicio. En consecuencia, el
pago de salarios, honorarios y prestaciones de este personal estard a cargo exclusivamente
del CONTRATISTA.

DECIMA PRIMERA. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS: Los servicios objeto

de esta contratacion seran prestados en el Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe y en el
Departamento de Antioquia.
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DECIMA SEGUNDA. CESION: El presente contrato se celebra teniendo en cuenta las
calidades y condiciones de EL CONTRATISTA, por lo tanto, éste no podra cederse total o
parcialmente a otra persona o entidad alguna.

DECIMA TERCERA. CONTROL FISCAL: Corresponde a la Contraloria Departamental
ejercer el control fiscal posterior del presente contrato.

DECIMA CUARTA. CLAUSULAS EXCEPCIONALES: En el presente contrato se entienden
incluidas las clausulas excepcionales al derecho comdn de terminacion, interpretacion,
modificacion unilateral del contrato y caducidad, de conformidad con lo establecido en los
articulos 15, 16, 17 y 18 de la Ley 80 de 1993.

DECIMA QUINTA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA declara
bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma de este documento,
gue no incurre en ninguna de las causales de inhabilidades e incompatibilidades previstas en
la Constitucién Politica de Colombia y la Ley, especialmente en las contempladas en el
articulo 8° de la Ley 80 de 1993.

DECIMA SEXTA. PAGO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y
PARAFISCALES: De conformidad con el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y el articulo 23 de
la Ley 1150 de 2007, el CONTRATISTA debera acreditar el pago de los aportes de los
empleados, a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas
de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Servicio Nacional de
Aprendizaje -SENA-, cuando a ello haya lugar, mediante certificacion expedida por el revisor
fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante
legal.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION: El presente contrato interadministrativo podra darse
por terminado:

17.1. Por ejecucion del objeto.

17.2. Vencimiento del plazo.

17.3. Por grave incumplimiento de las obligaciones a cargo de una de las partes.

17.4. Por fuerza mayor o caso fortuito, que impida la posibilidad de seguir su ejecucion.
17.5. Por mutuo acuerdo entre las partes.

DECIMA OCTAVA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES se perfecciona con el acuerdo de las
partes sobre su objeto y contraprestacion y con la suscripcién del mismo. Para su ejecucion
se requiere el registro presupuestal, la aprobacién de la garantia de cumplimiento y firma del
Acta de Inicio.

DECIMA NOVENA. GASTOS E IMPUESTOS: Todos los gastos e impuestos que se originen
por causa de este contrato correran por cuenta del CONTRATISTA.

VIGESIMA. CADUCIDAD Y _EFECTOS: EL INSTITUTO, mediante resolucion motivada
podra declarar la caducidad administrativa del presente contrato en caso de presentarse
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élguno de los hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL
CONTRATISTA, que afecte de manera grave y directa la ejecucion del presente contrato.

PARAGRAFO: Declarada la caducidad del contrato, éste se dara por terminado y se
ordenara la devolucion de la totalidad de los dineros entregados y no ejecutados. La
declaratoria de caducidad sera constitutiva del siniestro de incumplimiento y no daré lugar a
indemnizacién alguna a favor de EL CONTRATISTA, quien se hara acreedor a las sanciones
e inhabilidades previstas en la ley.

VIGESIMA PRIMERA. LIQUIDACION: De conformidad con el inciso final del articulo 60 de
la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 217 del
Decreto Ley 019 de 2012, la liquidacion a que se refiere dicho articulo no sera obligatoria en
los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

VIGESIMA SEGUNDA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes acuerdan que en el
evento de presentarse diferencias en razon de la celebracién, ejecucion, desarrollo y
terminacién del presente contrato procederan a realizar la conciliaciéon prejudicial o
extrajudicial antes de iniciar cualquier accion judicial.

VIGESIMA TERCERA. INDEMNIDAD DEL INSTITUTO: ElI CONTRATISTA sera
responsable ante el INSTITUTO de mantenerlo libre de cualquier dafio o perjuicio originado
en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones, de sus subcontratistas o
dependientes por reclamos, demandas o costos que puedan surgir por dafios o lesiones a
personas o propiedades del INSTITUTO o terceros, ocasionados por actos, hechos u
omisiones de éste en desarrollo de la actividad encomendada. Cualquier costo en que
incurra el INSTITUTO para la defensa de sus intereses o cualquier suma que deba cancelar
como consecuencia de los reclamos previstos en esta clausula, debera ser reintegrada al
INSTITUTO en su totalidad debidamente actualizada. En caso de no cumplirse esta
obligacion su valor podra hacerse efectivo deduciéndolo de cualquier suma que se adeude al
CONTRATISTA o a través de cualquier otro procedimiento de cobro establecido por el
INSTITUTO en caso de que el contrato hubiere sido liquidado.

VIGESIMA CUARTA. PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento por parte de EL
CONTRATISTA de la obligacion principal del contrato, este pagara incondicionalmente a EL
INSTITUTO o a su orden, a titulo de pena, hasta el diez (10%) del valor del contrato. Lo
anterior sin perjuicio de que EL INSTITUTO reclame adicionalmente el pago de los perjuicios
causados por EL CONTRATISTA.

VIGESIMA QUINTA. DOMICILIO: Para los efectos legales, las partes fijan como domicilio la
ciudad de Medellin.

VIGESIMA SEXTA. MANIFESTACION: Las partes manifiestan libremente que han
procedido a la lectura total y cuidadosa del presente documento, por lo que en consecuencia,
se obligan en todas sus 6rdenes y manifestaciones.
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Instituto de Cultura y

GOBERNACION DE ANTIOQUIA Patrimonio de Antioquia
Dado en Medellin, a los
JUAN CARLOS SANCHEZ RESTREPO XXXXXXX XXX XXX XXX XX XXXX
Director Representante Legal
EL INSTITUTO XXXXXX
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