GOBERNACION DE ANTIOQUIA

PIENSA EN GRANDE
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Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioguia

1. Clasificacion del Servicio de acuerdo con el Clasificador de Bienes y Servicios.
Grupo F Servicios
Segmento | 43000000 | Difusion de las tecnologias de informacién y Telecomunicaciones
Familia 43210000 | Equipos informatico y accesorios
Clase 43211500 | Computadores
Grupo F Servicios
Segmento | 45000000 |Equipos y Suministros para impresion, fotografia y Audiovisuales
Familia 45110000 |Equipos de audio y video para presentacién y composicion
Clase 45111600 | Proyectores y suministros
Grupo F Servicios
Segmento | 81000000 | Servicios basados en ingenieria, investigacion y tecnologia
Familia 81110000 | Servicios informaticos
Clase 81111800 | Servicios de sistemas y administracion de componentes de sistemas
Grupo F Servicios
Segmento 81000000 | Servicios basados en Ingenieria, Investigacién y Tecnologia
Familia 81110000 | Servicios Informaticos
Clase 81112200 | Mantenimiento y soporte de software
Productos 81112203 | Servicios de actualizacion o parcheo de firmware
Grupo F Servicios
Segmento 81000000 | Servicios basados en Ingenieria, Investigacién y Tecnologia
Familia 81110000 | Servicios Informaticos
Clase 81111800 | Servicios de sistemay administracién de componentes de sistemas
Productos 81111812 | Servicio de mantenimiento o soporte del hardware del computador
2. ldentificacién Adicional Requerida.
Realizar el Mantenimiento, actualizacion y soporte de software y hardware para el Instituto de Cultura y
Patrimonio de Antioquia.
3. Unidad de Medida
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Patrimonio de Antioguia
Segun cada item como se muestra en el siguiente numeral.
4. Calidad Minima / Patrones de Desempefio Minimos.
DENOMINACION UNIDAD
TEM TECNICA DEL DESCRIPCION GENERAL Y/O DE CANT
BIEN O ESPECIFICACIONES TECNICAS MEDIDA
SERVICIO
Hora soporte Hora soporte Soporte Especializado Oracle Hora 4
software software P p
Hora soporte Hora soporte Soporte Especializado Linux Hora 4
software software P P
Hora soporte Hora soporte - .
software Software Soporte Especializado Windows Hora 4
Hora soporte Hora soporte -
software software Soporte Especializado Sql Server 2014 Hora 4
Hora soporte Hora soporte -
software software Soporte Especializado MYSQL Hora 1
Hora soporte Hora soporte .
software software Soporte Especializado SYMANTEC Hora 1
Hora soporte Hora soporte -
software software Soporte Especializado FELI SERVER Hora 1
Hora soporte Hora soporte .
software software Soporte Especializado CCTV Hora 1
Hora soporte Hora soporte S
Ssoftware software Soporte Especializado TELEFONIA IP Y ELASTIX Hora 1
Mantenimiento I . - .
. Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los .
p;g;’;xg;’g preventivo Hardware Computadores de escritorio todo en uno. Equipo 12
Mantenimiento I . o .
. Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los .
p;g:’;\zgy: preventivo Hardware Amplificador de sonido Equipo 1
Mar:g:—\z/rgrr]rtlil\(/egto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los Equipo 11
pHardware preventivo Hardware Bafles de sonido quip
Mar:g:—\z/ryrr]rtlil\(/egto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los Equipo 3
pHardware preventivo Hardware Consolas de sonido quip
Ma?;?lr;rr::il\?gto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los Equibo 3
pHardware preventivo Hardware Cémaras fotogréficas quip
Mantenimiento A . - .
. Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los .
p;g;’;xg;’: preventivo Hardware Céamara Fotografica HD Equipo 1

La Cultura y el Patrimondo
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Mar;te?,nem;fgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los EqQUipo .
pHardware preventivo Hardware Lentes para camaras fotogréaficas quip

Mar;te?,ne'mi'fgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los EQUiDo 1
pHardware preventivo Hardware Micréfonos Boom quip

Mar:gg,?:i'fgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alos Equipo 9
pHardware preventivo Hardware Micréfono dindmico unidireccional quip

Ma?te?,rgm;sgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alos Equipo 5
pHardware preventivo Hardware Micréfonos inaldmbricos quip

Mar;:;/r;m;\?gto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alos Equipo 5
pHardware preventivo Hardware Micréfonos lavalier quip

Mar:gr;lmil\(/agto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alos Equipo 1
pHardware preventivo Hardware Minicomponente quip

Ma?;?,rgm;sgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alos Equipo 7
pHardware preventivo Hardware Reproductores de DVD quip

Ma?;?,rgm;sgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alos Equipo 1
pHardware preventivo Hardware Sistema de audio portétil BOSE quip

Mar;grgmilsgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los Equipo 72
pHardware preventivo Hardware Teléfonos IP 72 quip

Ma':zs:m;sgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los Equino 14
pHardware preventivo Hardware Televisores quip

Manr;?/r:rr]r:ilsgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alos Equipo 8
pHardware preventivo Hardware Video Beam quip

Mar;grgmilsgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alos Equipo 3
pHardware preventivo Hardware Escéaner sencillo quip

Mar;gm;sgto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo a los Equipo 27
pHardware preventivo Hardware detectores de humo inhalambricos 27 quip

Ma?;?lr;rr::il\c/egto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo al Equino 1
pHardware preventivo Hardware servidor de almacenamiento 1 quip

Ma?;?/rgrrnil\?gto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo alas Equipo 5
pHardware preventivo Hardware estaciones de trabajo quip

Mar:ggmi'\?gto Mantenimiento Realizar un (1) mantenimiento preventivo al Equino 1
pHardware preventivo Hardware equipo de seguridad quip
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Mantenimiento
preventivo
Hardware

Mantenimiento
preventivo Hardware

Realizar un (1) mantenimiento preventivo a las
camaras de vigilancia

Equipo
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